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Metoda Peer Support wychodzi naprzeciw tym potrzebom, proponujqc rozwigzanie oparte na
naturalnym zasobie srodowiska uczniowskiego - tj. relacjach réwiesniczych. Jej gtéwne zato-
zenie opierd sie na idei, ze uczniowie i uczennice mogq petnic istotnqg role w procesie wzajem-
nego wsparcia, szczegdlnie gdy tqczy ich podobne doswiadczenie rozwojowe oraz zblizony
kontekst zyciowy. Centralnym elementem tej metody jest budowanie bezpiecznej przestrzeni
relacyjnej, w ktérej mozliwe staje sie otwarte méwienie o emocjach, dzielenie sie trudnoscia-
mi oraz wspdlne poszukiwanie sposobdw radzenia sobie z wyzwaniami.

Placéwki oswiatowe stanowiq naturalng przestrzen do pracy w obszarze emocjonalnego do-
brostanu. W szkotach dokonywane jest rozpoznanie indywidualnych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych ucznia, jego trudnosci i zagrozen wynikajgcych z otoczenia spotecznego. Two-
rzenie wiasciwych warunkéw rozwoju i nauki dla kazdego ucznia oraz wczesna profilaktyka,
ukierunkowana przede wszystkim na wzmacnianie czynnikéw chronigcych oraz redukowa-
nie czynnikdéw ryzyka, towarzyszq dziatalnosci kazdej placéwki oswiatowej. To wiasnie w nigj
ksztattujq sie podstawowe kompetencje spoteczne, rozwija sie poczucie tozsamosci oraz bu-
duje przynaleznos$é do wspdlnoty. Na jakosé tego rozwoju wptywa wiele czynnikéw - relacje
z réwiesnikami i nauczycielami, poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego, a takze mozliwosé
swobodnego wyrazania wiasnych potrzeb. Metoda Peer Support wspiera te procesy, tworzgc
warunki do rozwoju mtodych ludzi zaréwno jako indywidualnosci, jak i aktywnych uczestnikéw
zycia szkolnego.

Wdrozenie Peer Support w szkotach ponadpodstawowych ma charakter nie tylko profilaktycz-
ny, ale rowniez edukacyjny. Wspiera ona uczniéw w rozwijaniu miekkich kompetencji, takich
jak empatia, skuteczna komunikacja, wspdtpraca i odpowiedzialno$é za innych. Jednoczesnie
umozliwia szybsze zauwazenie trudnosci emocjonalnych i skuteczne kierowanie ucznidéw do
odpowiednich form wsparcia.

Metoda zostata zaprojektowana jako elastyczne narzedzie, mozliwe do zaadaptowania w réz-
nych kontekstach szkolnych. Jej sitq jest przemyslana struktura: obecnosé koordynatora szkol-
nego, przygotowanie ucznidéw do petnienia roli wspierajqcej oraz stworzenie jasnych procedur
dziatania. Dzieki temu mozliwe jest stopniowe budowanie kultury szkoty opartej na wzajemnym
zaufaniu i trosce o dobrostan wszystkich cztonkéw spotecznosci.

Istotnym elementem Metody jest réwniez jej inkluzywny charakter — zaklada ona dostepnosé
i adekwatnosé dziatan réwniez dla ucznidéw z niepetnosprawnosciq oraz ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi (SPE). Wsparcie réwiesnicze projektowane jest w sposdb wrazliwy na
réznorodnosé potrzeb rozwojowych, spotecznych i emocjonalnych, nie wykluczajgc nikogo
z udzialu w tym procesie — ani jako odbiorcy wsparcia, ani jako jego aktywnego uczestnika.
Takie podejscie wzmacnia poczucie przynaleznosci i sprzyja budowaniu kultury szkoty opartej
na wzajemnej akceptacji i réwnosci.

Wdrozenie metody wspiera zaréwno profilaktyke problemdéw zdrowia psychicznego, jak i wcze-
snq interwencje, umozliwiajgc kierowanie uczniéw do odpowiednich form pomocy. Struktura
Peer Support zaktlada m.in. wylonienie i przeszkolenie koordynatoréw szkolnych, przygotowa-
nie ucznidw i uczennic petnigcych funkcje schoolworkeréw oraz systemowe wsparcie ze strony
grupy lideréw merytorycznych.

Elastyczny sposéb zaprojektowania Metody pozwala na jej dostosowanie do warunkéw konkret-
nej szkoty. Jednoczesnie wpisuje sie ona w wytyczne podstawy programowej oraz aktualne
kierunki rozwoju edukacji, akcentujgce catosciowy charakter rozwoju ucznia - intelektualny,
emocjonalny i spoteczny — oraz wzmacniajgce role szkoty jako $rodowiska wychowawczego.
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Wdrozenie metody Peer Support w polskich szkotach bedzie przebiega¢ etapowo, z wykorzy-
staniem zaplanowanych zasobdéw: osobowych, rzeczowych i systemowych. Szczegdtowy opis
etapdéw wdrozeniowych znajduje sie w czesci 2. Przewodnika.

Koordynator szkolny/koordynatorka szkolna — osoba petnigca kluczowq role w realizacji metody
Peer Support w szkole, psycholog, pedagog szkolny lub wychowawca. Odpowiada za wdraza-
nie i koordynacje programu. Wspiera schoolworkeréw, organizuje szkolenia i superwizje oraz
dba o bezpieczenstwo uczestnikdéw. Reaguje na sytuacje trudne, czuwa nad przestrzeganiem
zasad poufnosci i wspdtpracuje z kadrq oraz rodzicami, by program dziatat spdjnie. Jego/Jej
zadaniem jest zapewnienie bezpiecznych warunkdéw realizacji programu oraz monitorowanie
jego efektdw.

Schoolworkerzy/schoolworkerki — uczniowie i uczennice, ktérzy przeszli przygotowanie do pet-
nienia roli rowiesnikow wspierajgcych w metodzie Peer Support. Ich zadaniem jest udzielanie
emocjonalnego i spotecznego wsparcia kolezankom i kolegom w codziennych wyzwaniach
szkolnych, zgodnie z zasadami zaufania, empatii i poufnosci. Schoolworkerzy dziatajg dobro-
wolnie w ramach wyznaczonych zasad i zawsze majg obowigzek korzystaé ze wsparcia koor-
dynatora szkolnego w kazdej sytuacji, ktéra budzi ich niepokdj, wykracza poza ich kompetencje
lub moze wigzac sie z zagrozeniem dla bezpieczenstwa ich samych lub oséb wspieranych.

Grupa lideréw merytorycznych — w skrécie GLM, to zespdt 20 osdb, ktdre petniqg istotng role w pi-
lotazowym etapie wdrazania Metody Peer Support w latach 2025-2028. Sg one odpowiedzial-
ne za wdrozenie Metody w szkotach i bezposrednio wspdtpracujg z koordynatorami szkolnymi,
petnigc funkcje mentora, konsultanta oraz partnera wdrozeniowego.

Metoda - w rozumieniu ponizszego dokumentu Metoda Peer Support wdrazana w szkotach po-
nadpodstawowych.

Projekt — w rozumieniu ponizszego dokumentu mowa o projekcie pn.: ,Wsparcie réwiesnicze
w zakresie zdrowia psychicznego mtodziezy (Peer Support)" nr FERS.05.01-1Z.00-0088/24, do-
finansowanym z Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spo-
tecznego 2021-2027.

Program - pojecie odnosi sie do merytoryki wdrozenia Metody Peer Support. Jest on przezna-
czony do realizacji przez szkoty ponadpodstawowe. W ramach programu mozna wyréznié ele-
menty takie jak: wprowadzenie i promocja, rekrutacja i szkolenie realizatoréw, dziatania, bez-
pieczenstwo, ewaluacja.

Superwizja - to element systemu wsparcia i rozwoju oséb zaangazowanych w Metodzie Peer
Support, zapewniajgcy bezpieczenstwo dziatan i dobrostan emocjonalny wszystkich oséb za-
angazowanych w proces dziatania. Wyrdzniane rodzaje: superwizja schoolworkeréw, superwi-
zja koordynatoréw szkolnych.

Superwizja schoolworkeréw — regularne spotkania (indywidualne lub grupowe) prowadzone przez
koordynatora szkolnego, ktérych celem jest wspieranie uczniéw w ich roli w projekcie. Superwi-
zja umozliwia omawianie doswiadczen, trudnosci, dobrych praktyk oraz dbatosé¢ o emocjonal-
ne bezpieczenstwo i rozwéj kompetencji schoolworkerédw. Udziat w superwizji jest obowigzkowy
i stanowi warunek bezpiecznego petnienia roli.

Superwizja koordynatoréw szkolnych — forma wsparcia merytorycznego i emocjonalnego dla



osoby realizujgcej program w szkole. Moze by¢ prowadzona przez zewnetrznego specjaliste lub
w ramach sieci wspdtpracy. Jej celem jest rozwdj kompetencji koordynatora, rozwigzywanie
trudnoséci zwigzanych z realizacjq programu oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.

Interwizja - forma kolezenskiego wsparcia, polegajgca na regularnych spotkaniach grupy spe-
cjalistow (np. wychowawcow, szkolnych koordynatoréw), podczas ktérych uczestnicy dzielq sie
doswiadczeniami, wspdlnie analizujg sytuacje zawodowe oraz poszukujg rozwigzan wyzwan,
z jakimi sie mierzq. Spotkania te odbywajq sie bez udziatu formalnego superwizorag, a ich celem
jest rozwdéj kompetenciji, refleksja nad wtasng praktykq oraz wzajemne uczenie sie w bezpiecz-
nej, partnerskiej atmosferze.

Sytuacja alarmowa - do obserwacji — to sytuacja trudna, ktéra budzi niepokdj, ale nie wymaga
natychmiastowych dziatan. Moze obejmowaé np. wycofanie sie ucznia z kontaktéw, spadek
nastroju, udziat w konfliktach lub zauwazalng zmiane w zachowaniu. Schoolworker prowadzi
rozmowe wspierajgcq, obserwuje sytuacje w kolejnych dniach i — jesli niepokdj sie utrzymuje -
przekazuje informacje koordynatorowi szkolnemu. Dalsze dziatania sq podejmowane zgodnie
z obowigzujgcymi w szkole procedurami.

Sytuacja alarmowa - do interwencji — to sytuacja, w ktérej pojawiajq sie powazniejsze sygnaty —
np. informacje o przemocy psychicznej lub réwiesniczej, wzmozony lek, wypowiedzi sugerujgce
bezradnosé, osamotnienie, niskg samoocene. Schoolworker ma obowigzek niezwtocznie poin-
formowac dorostego - koordynatora, wychowawce, pedagoga lub psychologa. Interwencja od-
bywa sie zgodnie z przyjetym w szkole procedurami bezpieczenstwa. Jest prowadzona zawsze
przez dorostych bez udziatu schoolworkera.

Sytuacja kryzysowa - to sytuacja, ktéra przekracza mozliwosci réwiesniczego wsparcia i wymaga
natychmiastowego dziatania dorostych. Dotyczy zagrozenia zdrowia lub zycia, np. mysli samo-
bdjczych, samouszkodzen, ujawnienia przemocy fizycznej lub seksualnej, silnych stanéw leko-
wych lub catkowitego wycofania. Schoolworker niezwlocznie przekazuje informacje koordyna-
torowi szkolnemu, ktéry uruchamia procedury bezpieczenstwa zgodnie z regulacjami szkoty.
Zadanie schoolworkera koriczy sie na przekazaniu informacji koordynatorowi szkolnemu.
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I. Cel wdrozenia
Metody

1. Cel gléwny
Gléwnym celem wdrozenia Metody Peer Support w szkotach ponadpodstawowych jest utworzenie
bezpiecznego i dostepnego systemu wzajemnego wsparcia, ktéry przyczynia sie do budowania
odpornosci psychicznej oraz wzmacniania dobrostanu uczniéw i uczennic, co prowadzié¢ bedzie
do zapobiegania kryzysom psychicznym poprzez rozwéj umiejetnosci spotecznych, promowa-
nie otwartej komunikacji i wczesne reagowanie na trudnosci emocjonalne. Metoda opiera sie na
wsparciu mtodziezy przez osoby z podobnym doswiadczeniem i w podobnym wieku.

2. Cele szczegolowe
Cele szczegdtowe zostaly wyznaczone po to, aby skutecznie realizowaé gtéwny cel, jakim jest
wspieranie zdrowia psychicznego ucznidw i uczennic oraz budowanie odpornego, sprzyjajqce-
go srodowiska szkolnego. Kazdy z tych celéw petni konkretng funkcje i odpowiada na istotne
potrzeby uczniéw oraz catej spotecznosci szkolnej:

1. Zwiekszenie odpornosci psychicznej w srodowiskach szkolnych poprzez rozwijanie umiejet-
nosci radzenia sobie ze stresem i trudnosciami emocjonalnymi - realizacja tego celu ma
za zadanie wyposazy¢ ucznidw i uczennice w konkretne narzedzia i strategie radzenia sobie
w trudnych sytuacjach. Dzieki temu miodzi bedq lepiej przygotowani do mierzenia sie z wy-
zwaniami codziennego zycia szkolnego i prywatnego, co zmniejszy docelowo ryzyko proble-
mow psychicznych.

2. Tworzenie bezpiecznego srodowiska (klimatu szkoly) dla uczniéw i uczennic, w ktérym bedqg
mogli otwarcie méwié¢ o swoich potrzebach - celem jest stworzenie atmosfery zaufaniaq,
akceptacji i bezpieczenstwa, w ktérej uczniowie i uczennice bedq czuli sie komfortowo, wyra-
Zajgc swoje emocje i proszgc o pomoc. Taki klimat sprzyja wczesnemu wykrywaniu proble-
mdw oraz budowaniu relacji opartych na wzajemnym szacunku i akceptacji.

3. Szybka i adekwatna reakcja na potrzeby psychiczne uczniéw i uczennic poprzez stworzenie
systemu Peer Support - ten cel zaklada wprowadzenie struktury, w ktérej uczniowie i uczen-
nice mogqg uzyska¢ wsparcie od swoich réwieénikéw. Pomaga to nie tylko w szybszym reago-
waniu na pojawiajgce sie trudnosci, ale takze wzmacnia poczucie wspodlnoty i solidarnosci
wsérdd ucznidw.

4. Wzmocnienie efektywnosci systemu wsparcia zdrowia psychicznego poprzez wspétprace
miedzy réwiesnikami i dorostymi pracownikami szkoly — celem jest stworzenie spdjnego sys-
temu wsparcia, w ktérym uczniowie i uczennice oraz dorosli (nauczyciele, wychowawcy, pe-
dagodzy, psycholodzy) wspdtdziatajg na rzecz dobra wspdlnego. Taka wspdtpraca zwieksza
skutecznos$¢ dziatan i pozwala lepiej odpowiadaé na zréznicowane potrzeby miodych ludzi.



Podsumowujqc, cele szczegdtowe stanowiq fundament dla skutecznych i trwatych dziatan w zakre-
sie poprawy dobrostanu psychicznego uczniéw i uczennic oraz budowania przyjaznego i wspie-
rajgcego $srodowiska szkolnego.

Obszar prewencji®
Realizacja celéw szczegdtowych Metody Peer Support w szkotach ponadpodstawowych przetozy
sie na:

=~ podniesienie sSwiadomosci ucznidw i uczennic na temat zdrowia psychicznego - eliminowanie
tabu wokdt problemdéw emocjonalnych i normalizowanie potrzeby szukania wsparcia;

= rozwiniecie umiejetnosci spotecznych i emocjonalnych w $rodowisku szkolnym — budowanie
odpornosci psychicznej, empaitii i skutecznej komunikacji;

== stworzenie szkolnych sieci wsparcia réwiesniczego — przygotowanie uczniéw i uczennic (School-
workerdow) jako pierwszej linii kontaktu dla réwiesnikéw potrzebujgcych pomocy;

= wdrozenie kultury zaufania, otwartosci i wzajemnej troski poprzez budowanie i wzmacnianie
relacji réwiesniczych jako kluczowego czynnika ochronnego;

> przygotowanie i angazowanie szkolnych koordynatoréw i nauczycieli/wychowawcéw w budo-
wanie wspdlnej strategii wsparcia — szkolenia dla kadry pedagogicznej z opracowanej Metody
wspierania uczniéw w sytuacjach trudnych;

=~ budowanie rozwojowe] relacji w spotecznosci szkolnej, wspierajgcej dobrostan psychiczny

ucznidw i uczennic we wspdtpracy z rodzicami i opiekunami prawnymi;

wczesne rozpoznawanie kryzyséw psychicznych - identyfikacja sygnatéw ostrzegawczych.

§ 8

bezpieczne kierowanie uczniéw do odpowiednich form wsparcia — procedury postepowania
w sytuacjach wymagajgcych interwencji;

= wspotprace z profesjonalnymi instytucjami wsparcia — psychologami, pedagogami, porad-
niami psychologiczno-pedagogicznymi oraz np. osrodkami srodowiskowej opieki psychote-
rapeutycznej.

3. Prewencja definiowana na potrzeby Metody przez promocje i profilaktyke. Promocja zdrowia psychicznego to dziatania majgce na celu wzmocnienie zdrowia
psychicznego, dobrego samopoczucia i poprawe jakosci zycia catych populacji, grup i jednostek. Profilaktyka zaburzen psychicznych to dziatania majgce na
celu redukcje zagrozen dla zdrowia psychicznego i zmniejszenie liczby incydentéw zaburzen. Skupienie sie na czynnikach, na ktére mamy wplyw. Za: Szymarnska
J., Ochrona zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy w szkole, Wydziat Wychowania i Profilaktyki ORE, Warszawa 2012.
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I1. Stan faktyczny
- diagnoza sytuacji

w szkolach ponadpodstawowych

Sytuacja zdrowia psychicznego miodziezy w polskich szkotach jest bardzo zlozona, co wynika
z wielosci i réznorodnosci pojawiajgcych sie obszaréw problemowych*>¢’. Przejawdéw doswiad-
czanych trudnosci moze by¢ wiele, w tym m.in. niska samoocena, brak checi do dziatania, kto-
poty z koncentracjq, problemy z odzywianiem, uzaleznienia behawioralne, problemy ze snemé&.
Uczniowie i uczennice coraz czesciej mdéwiq gtosno o tym, ze zmagajq sie z lekami, depresjq’®,
a takze wypaleniem edukacyjnym, ktére wynika z nadmiernej presji szkolnej i egzaminacyjne;j®.
Do tego dochodzg zjawiska takie jak przemoc réwiesnicza, cyberprzemoc czy izolacja spotecz-
na, ktére potegujg poczucie osamotnienia i zagubienia wséréd mtodych ludzi.™

Jak wynika z wnioskéw z badan prowadzonych na zlecenie Biura Rzecznika Praw Dziecka w 2021
roku, tylko 39% ucznidw i uczennic szkét ponadpodstawowych ocenia swdj nastrdj pozytywnie,
podczas gdy az 52% rodzicéw ma takq opinie na temat nastroju swojego dziecka. Ponadto
13% rodzicow tej grupy wiekowej nie zauwaza ztego nastroju dziecka®. Z tych samych badan
wynika, ze wraz z dorastaniem nastepuje u miodziezy wyrazny spadek samooceny i samopo-
czucia psychicznego.

W badaniu HBSC (Health Behaviour in School-aged Children) mtodziez pytano o doswiadczanie
pozytywnych stanéw emocjonalnych, takich jak rado$é, dobry nastrdj, spokdj, relaks, aktyw-
nos¢ i energia. Analiza wynikéw ujawnia niepokojgcy obraz kondycji psychicznej polskich na-
stolatkéw — szczegdlnie dziewczat, u ktérych w kazdej grupie wiekowej odnotowano statystycz-
nie istotnie nizsze wyniki. Na tle pozostatych krajéw Polska znalazta sie na drugim najgorszym
miejscu wsrdd 11-latkdéw i na ostatnim — wsrdd 13- i 15-latkéw. Zauwazalny jest réwniez wyrazny
trend spadku samopoczucia psychicznego wraz z wiekiem™. Warto przy tym zwrécié uwage,

4. Kanclerz B., ,Wyzwania i perspektywy pracy z mtodziezg w obliczu reformowania systemu ochrony zdrowia". Wychowanie w Rodzinie
1/2021 1:219-231.

5. Ostaszewski K., Kucharski M., Stokwiszewski J., Wyniki badania EZOP Il. Wyniki badania dzieci i mtodziezy (wiek 7-17 lat), 2021 r.

6. Mlodziez 2021. Raport z badan ilosciowych przeprowadzonych w 2021 r. przez Fundacje CBOS na zlecenie Krajowego Centrum Przeciw-
dziatania Uzaleznieniom.

7. ESPAD Group (2025), Key findings from the 2024 European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD), European Union
Drugs Agency, Lisbon, https:/www.euda.europa.eu/publications/data-factsheets/espad-2024-key-findings_en.

8. Pyzalski, J., & Walter, N. (2021). Edukacja zdalna w czasie pandemii COVID-19 w Polsce - mapa gtéwnych szans i zagrozen. Poznan:
Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu. Dostepny w: https://operon. pl/Edukacjo_zdalna_w_czasie_pandemii_COVID-19. pdf [Dostep:
28.08. 2023].

9. Cierpiatkowska, L., Grzegorzewska, |. (2020). Zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy - salutogenetyczne i patogenetyczne modele em-
piryczne i teoretyczne. W: |. Grzegorzewska, L. Cierpiatkowska, A.R. Borkowska (red.), Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy (ss. 31-60).
Warszawa: PWN.

10. Trzcinska A., Raport z badania. Lek przed matematykgq, fizykg i chemigq, Instytut Edukacji Pozytywnej, wrzesien 2022.

11. Cosma, Aling, Molcho, Michal & Pickett, William. (2024). A focus on adolescent peer violence and bullying in Europe, central Asia and
Canada. Health Behaviour in School-aged Children international report from the 2021/2022 survey. World Health Organization. Regional
Office for Europe. https://iris.who.int/handle/10665/376323. License: CC BY-NC-SA 3.0 IGO.

12. Badanie jakosci zycia dzieci i mtodziezy, perspektywa dzieci (2021) i ich rodzicéw (2022). Obszar - samopoczucie psychiczne, Rzecznik
Praw Dziecka Mikotaj Pawlak, Warszawa 2023.

13. Cosmaq, A., Abdrakhmanovaq, S., Taut, D., Schrijvers, K., Catunda, C., i Schnohr, C. (2023). A focus on adolescent mental health and well
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ze polscy chtopcy nalezg do grupy z najwyzszym poziomem doswiadczania cyberprzemocy
w Europie ($rednio 16% badanych nastolatkéw zgtosito, ze doswiadczyto cyberprzemocy przy-
najmniej raz lub dwa razy w ciggu ostatnich kilku miesiecy)™.

Niestety, mimo licznych trudnosci swiadomos$¢ dotyczqca zdrowia psychicznego i dostepnych
form wsparcia wcigz pozostaje na niskim poziomie. Wielu uczniéw nie wie, gdzie i jak szukaé
pomocy®™, a dodatkowo obawia sie stygmatyzacji z powodu korzystania z réznych form wspar-
cia. Czesto brakuje im takze wiedzy na temat czynnikéw ryzyka oraz sposobdéw dbania o do-
brostan psychiczny™. Trudny dostep do specjalistéw — spowodowany barierami finansowymi,
ograniczongq liczbq ekspertéw, czy brakiem zgody ze strony rodzicéw - sprawia, ze problemy
te nie sq odpowiednio wczesnie zauwazane i rozwigzywane.

W efekcie mtodziez coraz czesciej doswiadcza poczucia bezsilnosci i braku wptywu na swoje zycie
oraz otoczenie’. Taki stan rzeczy wskazuje na pilng potrzebe podejmowania kompleksowych
dziatan majgcych na celu wsparcie zdrowia psychicznego ucznidw, edukacje w tym zakresie
oraz budowanie srodowiska, ktére sprzyja otwartosci, zrozumieniu i wzajemnemu wsparciu.

Analizy wskazujq na potrzebe wiekszej uwagi wobec kondycji psychicznej mtodych oséb oraz do-
stepnosci adekwatnego wsparcia. Potwierdzajq to liczne raporty, w tym m.in.:
=~ Wedlug badania EZOP Il z 2021 r. wraz z wiekiem rosng wskazniki rozpowszechnienia zaburzen
psychicznych. Najwyzsze wskazniki rozpowszechnienia odnotowano dla wieku 16-17 lat. Jedno-
czesnie zdecydowana wiekszos$¢ osdb cierpigcych na zaburzenia psychiczne nie otrzymuje lub
nie korzysta z adekwatnej pomocy™.

= Z danych z badania ESPAD 2024 wynika, ze dobrostan psychiczny polskiej mtodziezy pozostaje
na jednym z nizszych poziomdéw w Europie — tylko 49% ucznidw i uczennic w Polsce deklaru-
je dobre samopoczucie psychiczne. Szczegdlnie niepokojgca jest znaczgca réznica pomiedzy
ptciami: podczas gdy 64% chiopcdw okresla swdj stan psychiczny jako dobry, wéréd dziewczat
ten odsetek wynosi zaledwie 33%. Tak duza luka $wiadczy o potrzebie bardziej ukierunko-
wanego wsparcia psychicznego dla dziewczqt oraz wdrazania dziatan profilaktycznych, ktére
uwzgledniajqg ich specyficzne potrzeby emocjonalne i spoteczne. Wyniki te wpisujq sie w szer-
szy europejski trend, ale jednoczes$nie wskazujg na koniecznos¢ wzmacniania lokalnych i szkol-
nych systemoéw wsparcia — w tym rozwoju programéw wsparcia réwiesniczego — jako istotnego
elementu przeciwdziatania kryzysom psychicznym wsréd mtodziezy™.

=~ Raport ,Miodziez 2021" wskazuje, ze samopoczucie ucznidw i uczennic ostatnich klas szkét
ponadpodstawowych okreslone na podstawie czestosci przezywania réznych stanéw emocjo-
nalnych jest wyraznie gorsze niz ogdétu dorostych?.

14. Cosma, Alina, Molcho, Michal & Pickett, William. (2024). A focus on adolescent peer violence and bullying in Europe, central Asia and
Canada. Health Behaviour in School-aged Children international report from the 2021/2022 survey. World Health Organization. Regional
Office for Europe. https://iris.who.int/handle/10665/376323. License: CC BY-NC-SA 3.0 IGO.

15. Jak wynika z badan klimatu realizowanych przez Instytut Edukacji Pozytywnej realizowanych w ramach projektu ,Dziataj!l/Rozmawiaj”
w 2024 i 2025 roku, az 33% ucznidw i uczennic nie potrafi wskazad, do kogo zgtosi¢ sie o pomoc, kiedy dzieje sie w ich otoczeniu co$ nie-
pokojgcego.

16. Sokotowska, E., & Kluczynska, S. (2024). Rola nauczycieli we wspieraniu i ochronie zdrowia psychicznego uczniéw. Psychologia Wycho-
wawcza, 72(30), 129-147.

17. Mikut, M. By¢ zaangazowanym. O tym, jak wazne jest rozwijanie sprawczosci mtodych, listopad 2024.

18. Ostaszewski, K., Kucharski, M., Moskalewicz, J., Rabczenko, D., Stokwiszewski, J., Wcidrka, J., Wojtyniak, B. (2021). Rozpowszechnienie
zaburzen zdrowia psychicznego wsréd dzieci i mtodziezy. W: J. Moskalewicz, J. Wcidrka (red.), Kondycja psychiczna mieszkarncéw Polski.
Raport z badan ,Kompleksowe bada-nie stanu zdrowia psychicznego spoteczenstwa i jego uwarunkowania — EZOP II" (s. 527-687). Instytut
Psychiatrii i Neurologii.

19. ESPAD Group (2025), Key findings from the 2024 European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD), European Union
Drugs Agency, Lisbon.

20. Miodziez 2021. Raport z badan ilosciowych przeprowadzonych w 2021 r. przez Fundacje CBOS na zlecenie Krajowego Centrum Przeciw-
dziatania Uzaleznieniom.
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=~ ,Badanie jakosci zycia dzieci i miodziezy", w ktérym podkreslono, ze ponad dwie trzecie ro-
dzicéw zaobserwowato pogorszenie samopoczucia emocjonalnego swoich dzieci, wynikajgce
z izolacji spotecznej i ograniczenia kontaktéw z réwiesnikami.

—~ Wedtug badan ,Diagnoza przemocy wobec dzieci w Polsce” z 2023 roku, co pigty nastolatek
(22%) okaleczat sig, a co jedenasty (9%) miat za sobqg prébe samobdjczg. Dziewczyny czesciej
niz chtopcy deklarujg zaréwno samookaleczenia (29% vs 14%), jak i préby samobdjcze (14%
vs 5%). 8% dzieci i nastolatkéw przyznaje, ze nie ma ani jednej osoby, do ktérej mogtyby sie
zwrécié w trudnej sytuacji2.

=~ Raport ,Diagnoza stanu zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy szkdt podstawowych i sred-
nich wojewddztwa warmirisko-mazurskiego"?, ktory wskazuje, ze az 58% ucznidéw szkdt ponad-
podstawowych codziennie odczuwa smutek, a blisko co drugi czuje sie samotny.

== W grupie 13-18 lat 14,28% ucznidw i uczennic wskazuje na bardzo wysoki poziom niepokoju.
W tej samej grupie badanej az 18,16% ucznidw i uczennic wykazato bardzo wysoki poziom
depresyjnosci®.

=~ Raport NIK z 2024 r. zwraca réwniez uwage na wcigz za mato dostrzegany w systemie edu-
kacyjnym w Polsce problem absencji szkolnej. Niska frekwencja i czesta rezygnacja z zajeé
przez ucznidw i uczennice jest niepokojgcym zjawiskiem, zwtaszcza ze takie przypadki dotyczqg
w szczegdlnosci zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych, logopedycznych oraz dydaktyczno-wy-
réwnawczych?.

Dodatkowo, wiele raportéw i diagnoz zwraca uwage, ze istniejgce mechanizmy wsparcia psy-
chicznego sqg niewystarczajgce, zaréwno jesli chodzi o dostepnosé specjalistéw, jak i skutecz-
nos$¢ realizowanych dziatan?,

Rowiesnicy sq dla miodziezy czesto pierwszym i najbardziej naturalnym zrédtem wsparcia.
Wedtug badania ,Diagnoza przemocy wobec dzieci” z 2023 roku, 64% miodych wskazato
rowiesnikéw spoza rodziny — kolege, kolezanke, przyjaciela lub przyjaciétke — jako osoby,
na ktérych wsparcie mogq liczyé?. Mlodzi ludzie rzadziej dzielg sie swoimi problemami
z dorostymi — obawiajq sie oceny, braku zrozumienia lub bagatelizowania emocji, a takze,
niejednokrotnie, martwig sie, ze mogliby wzbudzi¢ u rodzicéw poczucie winy. Otwierajq sie
przed réwiesnikami, ktérych postrzegajg jako blizszych, bardziej empatycznych i podziela-
jacych podobne doswiadczenia. W przypadku, gdy mtodzi doswiadczajg zjawiska cyber-
przemocy, koledzy i kolezanki sq na drugim miejscu wéréd osdb, do ktérych zgtaszajqg sie
po pomoc (po rodzicach). Choé niepokoi fakt, ze znakomita wiekszo$é doswiadczajgcych
przemocy w ogdle tego faktu nie zgtasza, a tylko co dwudziesty nastolatek decyduje sie

21. Badanie jakosci zycia dzieci i mtodziezy, perspektywa dzieci (2021) i ich rodzicéw (2022) Obszar - samopoczucie psychiczne, Rzecznik
Praw Dziecka Mikotaj Pawlak, Warszawa 2023.

22. Makaruk, K., Drabarek, K., Popyk, A., Wéjcik, Sz., Diagnoza przemocy wobec dzieci w Polsce, Fundacja Dajemy Dzieciom Site 2023.

23. Diagnoza stanu zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy szkét podstawowych i Srednich wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Skré-
cona wersja raportu z badania. Zrealizowanego przez agencje badawczg EDBAD na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko Mazurskiego w Olsztynie w terminie od wrzes$nia do listopada 2023 roku.

24. Raport z badania stanu emocjonalnego ucznidw, Instytut Edukacji Pozytywnej, wrzesiert 2023.

25. Raport NIK "“Pomoc Psychologiczna i Psychoterapeutyczna dla dzieci i mtodziezy" kwiecien 2024 r.

26. Raport o zagrozeniach bezpieczenstwa i rozwoju dzieci w Polsce pod redakcjg dr Moniki Sajkowskiej i Renaty Szredzinskiej, Dzieci sie
liczg 2022, Fundacja Dajemy Dzieciom Site.

27. Makaruk, K., Drabarek, K., Popyk, A., Wéjcik, Sz., Diagnoza przemocy wobec dzieci w Polsce, Fundacja Dajemy Dzieciom Site 2023.
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zgtosi¢ problem z przemocq online nauczycielowi czy psychologowi lub pedagogowi®,

Wobec powyzszego, wdrozenie Metody w szkotach ponadpodstawowych stanowi uzasadniong
i potrzebng odpowiedZ na aktualne wyzwania zdrowia psychicznego mtodziezy. Peer Support
- opierajgc sie w gtdwnej mierze na mniej formalnych relacjach réwiesniczych — moze znaczg-
co wzmocni¢ dziatania profilaktyczne i prewencyjne realizowane na terenie szkdt, poprawiajgc
klimat placéwek oraz tworzqc bezpieczne, wspierajgce srodowisko dla mtodziezy. Zaktada sie,
ze jej wdrozenie:

odpowiada na realne potrzeby emocjonalne mtodych ludzi,

zmniejsza lek przed oceng, ktéry moze towarzyszyé kontaktom z dorostymi,

5899

utatwia dostep do pomocy i przyspiesza reakcje dorostych, jesli to réwiesnik bedzie pierwszqg
osobg, do ktérej uczen zwrdci sie z trudnosciami,

buduje relacje oparte na empatii, akceptacji i wzajemnym zaufaniu,

wzmacnia poczucie sprawczosci i odpowiedzialnosci spotecznej mtodziezy,

989

wspiera ksztattowanie kompetencji spotecznych, ktére sq kluczowe dla dobrostanu
psychicznego.

Uczniowie i uczennice (przyjmujgcy pomoc i aktywni realizatorzy Peer Support)

Uczniowie i uczennice sq kluczowymi uczestnikami programu wsparcia réwiesniczego — zaréwno
jako jego beneficjenci, jak i realizatorzy. Ich potrzeby wynikajq z naturalnych etapéw rozwoju
spotecznego i emocjonalnego, a takze z wyzwan, z jakimi mierzg sie w srodowisku szkolnym.
Metoda Peer Support odpowiada na te potrzeby na kilku ptaszczyznach:

= Poczucie przynaleznosci i akceptaciji

Dzieci i mtodziez potrzebujg czu¢ sie czescig wspdlnoty, by¢ akceptowani i zauwazeni przez ré-
wiesnikéw. Program sprzyja budowaniu wiezi miedzyludzkich, przeciwdziata wykluczeniu spo-
tecznemu i osamotnieniu. Uczestnictwo w dziataniach réwiesniczych pozwala uczniom poczué,
ze majqg realny wplyw na zycie spotecznosci szkolne;j.

- Doswiadczenie wspdlnoty i wspotodpowiedzialnosci

Udziat w programie wzmacnia poczucie wspdlnoty, solidarnosci i wspdtpracy. Uczniowie
i uczennice uczq sie wspieraé¢ nawzajem, dzieli¢ doswiadczeniem i odpowiedzialnoscig za do-
brostan emocjonalny grupy. Wspdlne dziatania uczg, ze kazdy cztonek spotecznosci szkolnej
moze by¢ zrédtem wsparcia i zrozumienia.

-> Rozwéj kompetencji spotecznych i emocjonalnych

Udziat w dziataniach Peer Support w szkole to szansa dla mtodych oséb na rozwdéj kluczowych
umiejetnosci interpersonalnych, ktére sq istotne nie tylko w kontekscie szkoty, ale i catego zycia:
=~ Empatia — umiejetno$é wczuwania sie w emocje i potrzeby innych, rozumienie perspekty-
wy réwiesnikow.

=~ Komunikacja interpersonalna - jasne wyrazanie mysli, aktywne stuchanie, wyrazanie
emocji w sposéb konstruktywny.

=~ Mediacja jako forma rozwigzywania sytuacji konfliktowych — rozwija kompetencje spo-

28. Nastolatki 3.0. Raport z ogdlnopolskiego badania ucznidw i rodzicéw, NASK 2023.
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teczne umozliwiajgc uczestnikom konstruktywne reagowanie w sytuacjach spornych po-
przez stosowanie narzedzi dialogu, aktywnego stuchania, prowadzenia negocjacji oraz po-
szukiwania rozwigzan akceptowalnych dla wszystkich uczestnikéw konfliktu.

=~ Budowanie relacji opartych na zaufaniu i szacunku - doswiadczenie relacji, w ktérych
istotne sq wzajemne wsparcie, otwartosc¢ i akceptacja.

=> Wzmochienie samooceny i poczucia sprawczosci

Uczniowie i uczennice, ktérzy aktywnie uczestniczg w dziataniach wspierajgcych innych, zysku-
ja poczucie, ze sq potrzebni i majg wplyw na rzeczywistosé. To wzmacnia ich pewnosc siebie,
motywacje do dziatania i pozytywny obraz samego siebie.

Koordynatorzy szkolni

Realizacja Metody w szkole dba réwniez o réznorodne potrzeby dorostych interesariuszy i uczest-
nikéw wdrozenia, ze szczegdlnych naciskiem na koordynatoréw szkolnych.

=~ Stworzenie atmosfery szacunku i zaufania wsréd kadry placéwki, w ktérej specjalisci czujq sie
docenieni i stuchani, a proponowane przez nich rozwigzania sg wdrazane do praktyki instytu-
cjonalne;j.

=~ Zmniejszenie obcigzen biurokratycznych spoczywajgcych na pedagogach i psychologach.
Nadmierne obcigzenie administracyjne (raporty, dokumentacja) zabiera cenny czas, ktéry
mogtby byé poswiecony bezposredniej pracy z uczniami. Przejrzystos¢ i jednoznacznosé pro-
cedur oraz wprowadzenie narzedzi cyfrowych moze znacznie pomac.

=~ Realistyczne obtozenie: Obecnie wielu psychologdéw i pedagogdw szkolnych ma przypi-
sanqg zbyt duzq liczbe ucznidw, co uniemozliwia efektywnq prace indywidualng, grupowq
i prewencyjng.

=~ Aktualna wiedza: Zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy to obszar dynamicznie sie zmieniajg-
cy. Psychologowie i pedagodzy potrzebujq regularnych szkolen z zakresu najnowszych metod
diagnozy i terapii.

=~ Wspélne strategie: Opracowywanie spdjnych strategii wsparcia dla uczniéw we wspdtpracy
z nauczycielami i rodzicami.

=~ Dostep do wsparcia psychologicznego dla siebie: Psychologowie i pedagodzy, podobnie jak
inni specjalisci pracujqcy z ludzmi w kryzysie, sq narazeni na stres i wtérng traumatyzacje. Po-
winni mie¢ mozliwo$¢ skorzystania z superwizji, coachingu czy konsultacji psychologicznych.

Rola dorostego w Metodzie Peer Support

Koordynatorzy szkolni potrzebujq jasnego zdefiniowania swojej roli jako dorostych opiekundw
w systemie opartym na relacjach réwiesniczych. Ich zadaniem nie jest ingerencja w kazdg sy-
tuacje, lecz:

=~ tworzenie warunkéw do dzialania schoolworkeréw (organizacja warsztatéw, spotkan, koordy-

nacja zespotu),

=~ towarzyszenie i wspieranie uczniéw i uczennic - poprzez rozmowy, informacje zwrotne,

wzmochnienie poczucia sprawczosci,

=~ interweniowanie w sytuacjach przekraczajgcych kompetencje uczniéw i uczennic — np. kryzy-

sy emocjonalne, zagrozenia dla bezpieczenstwa.
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Koordynator szkolny potrzebuje réwniez poczucia, ze nie dziata w izolacji - wazne sqg mechani-
zmy poparcia ze strony rady pedagogicznej i dyrekcji szkoty.

Dostep do narzedzi dydaktycznych i organizacyjnych

Aby skutecznie petni¢ swojq funkcje, koordynatorzy szkolni w ramach projektu otrzymujg mate-
riaty, ktére utatwiq im realizacje Metody w szkole. Nalezg do nich m.in.:

scenariusze zajec i szkolen dla schoolworkerdw,

materialty do prowadzenia spotkan zespotu schoolworkerdw,

formularze zgtoszeniowe i ewaluacyjne,

wzory zgdd rodzicéw i kontraktéw uczniowskich,

narzedzia do diagnozy predyspozycji kandydatéw na schoolworkerdw,

90889

interwencyjne listy kontrolne i karty obserwacji.
System monitorowania i ewaluacji efektéw

Koordynatorzy szkolni potrzebujg narzedzi, ktére pozwolg im systematycznie oceniaé skutecznosé
programu oraz wprowadzaé modyfikacje na podstawie zebranych danych. Potrzeby w tym zakre-
sie obejmuja:

= proste narzedzia do monitorowania aktywnosci schoolworkeréw (np. dzienniki dziatan, formu-

larze raportowe),

= ankiety satysfakcji i efektywnosci — wypetniane przez uczniéw i uczennice wspieranych oraz

samych schoolworkerdéw,

=~ mozliwos¢ analizy danych ilosciowych i jakosciowych — np. liczba interwencji, zgtoszen, po-

ziom zaangazowania ucznidw i uczennic,

=~ wsparcie metodyczne — np. w postaci szkolen, superwizji, konsultacji z GLM.

Dzieki tym narzedziom koordynator szkolny moze swiadomie rozwijaé¢ program, budowaé jego
trwatosc i prezentowad efekty pracy catej spotecznosci szkolne;j.

LS S . Metod

Zgodnie z obowiqzujgcym w Polsce prawem oswiatowym, kazda szkota ma obowigzek opraco-
wania i realizowania programu wychowawczo-profilaktycznego, ktéry powinien odpowiadaé
na rzeczywiste potrzeby ucznidéw i uczennic, uwzgledniajgc zaréwno dziatania wychowawcze,
jak i profilaktyke zachowan ryzykownych oraz wspieranie zdrowia psychicznego.

Podstawe prawnqg stanowig m.in.:

=~ Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.), ktéra
w art. 26 i art. 84 podkresla, ze szkota realizuje program wychowawczo-profilaktyczny dosto-
sowany do potrzeb ucznidw i uczennic oraz srodowiska szkolnego.

=~ Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie wymagan
wobec szkét i placéwek (Dz.U. 2020 poz. 2198), ktére wskazuje na koniecznosé zapewnienia
uczniom warunkéw do rozwoju emocjonalnego i spotecznego oraz przeciwdziatania przemocy
i zachowaniom problemowym.
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=~ Rozporzgdzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 28 wrzes$nia 2023 r. w sprawie ramowych sta-
tutéw: publicznej placéwki ksztatcenia ustawicznego, publicznego centrum ksztatcenia zawo-
dowego i publicznego branzowego centrum umiejetnosci.

=~ Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie ramowych sta-
tutéw publicznego przedszkola oraz publicznych szkét.

= Kierunki realizacji polityki o$wiatowej paristwa ogtaszane co roku przez Ministerstwo Edukaciji
Narodowej, ktére w ostatnich latach regularnie akcentujg koniecznosé wzmacniania zdrowia
psychicznego ucznidw i uczennic , rozwijania kompetencji spotecznych i budowania bezpiecz-
nego klimatu szkoty.

W éwietle powyzszych regulacji, wdrozenie Metody Peer Support (wsparcia réwieéniczego) w szko-
tach ponadpodstawowych jest spdjne z celami i wymaganiami prawa oswiatowego. Co wiecej
- moze stanowié¢ skuteczne narzedzie realizacji zatozen programédéw wychowawczo-profilak-
tycznych, poniewaz:

odpowiada na realne potrzeby mtodziezy w zakresie zdrowia psychicznego i budowania relacji,
wspiera rozwdj kompetencji emocjonalno-spotecznych ucznidéw i uczennic,

promuje postawy empatii, odpowiedzialnosci i wspdtpracy,

wzmacnia poczucie bezpieczenstwa oraz przynaleznosci w srodowisku szkolnym,

589848

angazuje miodziez w dziatania wspierajgce innych, co sprzyja ksztattowaniu ich sprawczosci
i aktywnej postawy obywatelskie;.

Warto réwniez podkresli¢, ze Metoda Peer Support wpisuje sie w nurt profilaktyki uniwersalnej
i selektywnej, stanowiqc uzupetnienie systemu wsparcia psychologiczno-pedagogicznego
w szkotach, szczegdlnie tam, gdzie brakuje dostepu do specjalistéw? 3 31,
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29. Szymanska, J. (2012). Programy profilaktyczne. Podstawy profesjonalnej psychoprofilaktyki. Osrodek Rozwoju Edukacji.

30. Ostaszewski K., (2005), Nowe definicje poziomdw profilaktyki, ,Remedium”, nr 7, 8, s. 149-150.

31. Stephan, J., Gehrmann, J,, Sinha, M., Stullich, A., Gabel, F., Richter, M.A., Scoping Review of Prevention Classification in Mental Health: Examining the
Application of Caplan's and Gordon's Prevention Frameworks (2018-2024). J Prev (2022). 2025 Jun;46(3):427-454. doi: 10.1007/510935-025-00834-1. Epub 2025
Mar 20. PMID: 40113659; PMCID: PMC12206183.
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IIl. Badania i praktyka
1. Podstawa naukowa Metody

Podstawy naukowe programu Peer Support (wsparcia réwieéniczego) opierajg sie na interdyscy-
plinarnych badaniach z zakresu psychologii, pedagogiki, socjologii oraz zdrowia publicznego.

Zatozenie 1.

Uczniowie i uczennice korzystajgcy z réowiesniczego wsparcia wykazujg nizszy poziom leku,
depresiji i stresu.

Przeglgd badan prowadzonych wséréd oséb mtodych (sredni wiek 14-24 lata), ktére zmagajqg sie
z lekiem i depresjq i otrzymujq wsparcie od rowiesnikow, ktérzy réwniez doswiadczyli zaburzen
zdrowia psychicznego, wykazat, ze wsparcie réwiesnicze moze by¢ skuteczne w zmniejszaniu
objawdw leku i depresji, szczegdlnie gdy jest dostosowane do kontekstu i potrzeb odbiorcéw??
Ze wspomnianych badan wytania sie wniosek, ze interwencje oparte na wsparciu réwiesniczym
wydajqg sie skuteczne w podwyzszaniu poziomu nadziei na zdrowienie, poczucia sprawczosci,
zaangazowania pacjentéw w proces leczenia oraz ich wiary we wtasne mozliwosci.

Badania wskazujg tez, ze ustrukturyzowane wsparcie rowiesnicze moze pozytywnie wptywaé na
poprawe dobrostanu psychicznego ucznidw i uczennic zmagajgcych sie z depresjg. Jednocze-
$nie wyniki tych samych badan sugerujq, ze Peer Support ma ograniczong skutecznosé jako
narzedzie wczesnej profilaktyki depresji®.

Zatozenie 2.

Programy wdrazajgce Metode Peer Support sprzyjajqg wiekszemu poczuciu bezpieczenstwa i przyna-
leznosci w szkole oraz przeciwdziatajg przemocy.

Na wdrozeniu wsparcia rowiesniczego korzystajg zaréwno osoby wspierane, jak i wspierajqce, a efek-
ty te obserwuje sie w réznych grupach mtodych ludzi, niezaleznie od ich statusu edukacyjnego czy
przynaleznos$ci mniejszosciowej*.

Istniejq spdjne dowody jakosciowe wskazujgce, ze udziat w programach wsparcia réwiesniczego po-
zwala mtodym ludziom ukierunkowac ich altruistyczne potrzeby dziatania na rzecz sprawiedliwosci
- na przyktad poprzez przeciwdziatanie przemocy rowiesniczej czy walke z celowym wykluczaniem
ze spotecznosci klasowej bqdz szkolnej. Do tej pory najlepiej udokumentowane iloéciowo efekty do-
tyczq wzrostu poczucia whasnej wartosci w relacjach spotecznych, wiary we wlasne mozliwosci oraz
umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw interpersonalnych®®. Wiele badan dotyczgcych zdrowia
psychicznego dostarcza dowoddw na skutecznos¢ podejscia opartego na wsparciu rowiesniczym.
Wyniki te sugerujg, ze warto kontynuowaé badania i ewaluacje tego typu interwencji w obszarze
zdrowia psychicznego, aby lepiej poznac ich potencjat i mozliwosci zastosowania®.

32. Simmons, M.B., Cartner, S., MacDonald, R. et al. The effectiveness of Peer Support from a person with lived experience of mental health challenges for
young people with anxiety and depression: a systematic review. BMC Psychiatry 23, 194 (2023). por.: https:/bmcpsychiatry.biomedcentral.com/articles/10.1186/
512888-023-04578-2 [dostep: 26.04.2025].

33. Byrom N. An evaluation of a Peer Support intervention for student mental health. J Ment Health. 2018 Jun;27(3):240-246. doi:
10.1080/09638237.2018.1437605. Epub 2018 Feb 16. PMID: 29451411.

34. Richard, Jérémie & Rebinsky, Reid & Suresh, Rahul & Kubic, Serena & Carter, Adam & Cunningham, Jasmyn & Ker, Amy & Williams, Kayla & Sorin, Mark.
(2022). Scoping review to evaluate the effects of Peer Support on the mental health of young adults. BMJ Open. 12. 61336. 10.1136/bmjopen-2022-061336.

35. Cowie, Helen & Smith, Peter. (2009). Peer Support as a means of improving school safety and reducing bullying and violence. Handbook of Prevention
Science. 177-193.

36. Dodd, S. et al. School-based peer education interventions to improve health: a global systematic review of effectiveness. BMCPublic. Health. 22, 2247 (2022).
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W krajowych badaniach nad Metodg Peer Support réwiesénicy zostali wskazani joko najbardziej
pomochi w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z osamotnieniem, niskim poczuciem wia-
snej wartosci oraz poprawgq relacji z kolegami i kolezankami w szkole?¥.

Zatozenie 3.

Osoby wspierajgce réwiesnikdéw rozwijajg umiejetnosci empatii, komunikacji, rozwigzywania kon-
fliktow i odpowiedzialnosci.

Mtodzi Peer Supporterzy rozwijajg swoje umiejetnosci komunikacyjne i kompetencje do rozwigzy-
wania probleméw oraz zwiekszajq zdolnoé¢ do empatii wobec réwiesnikéw w trudnej sytuacji.
Jak wynika z analizy wizyty studyjnej®®, w szkotach, gdzie realizowany jest peer mentoring,
wzrosty umiejetnosci komunikacyjne wérédd dzieci i mtodziezy.

Zatozenie 4.

Programy Peer Support mogg utatwia¢ adaptacje w srodowisku szkolnym oraz dajg szanse
uczniom i uczennicom ze srodowisk defaworyzowanych.

Dziatania takie sg szczegdlnie przydatne dla ucznidéw i uczennic rozpoczynajgcych nauke w no-
wym srodowisku — utatwiajg aklimatyzacje i redukujg samotnosé. Jednoczesnie badania prze-
prowadzone w Chinach w ciekawy sposdb prezentujg znaczenie wsparcia rowiesniczego dla
dzieci i mtodziezy ze srodowisk defaworyzowanych. W szczegdlnosci wykazano, ze wsparcie
réwiesnicze byto najistotniejszg formg wsparcia spotecznego w promowaniu zdrowia psychicz-
nego dzieci bez opieki — jako jedyne miato bezposredni wptyw na ich kondycje psychiczng po
pieciu miesigcach. Autorzy badan podkreslajqg, ze przyszte interwencje powinny koncentrowad
sie na budowaniu silnych systemoéw wsparcia réwiesniczego dla tych dzieci“.

Zalozenie 5.

Wsparcie rowiesnicze daje szanse na zgtoszenie sie po pomoc osobom, ktére w innych okoliczno-
$ciach z takiego wsparcia by nie skorzystaty.

Badania przeprowadzone w Australii pokazujg, ze mtodziez najczesciej korzysta z nieformalnych
zrédet wsparcia (rodzinag, przyjaciele), zamiast zgtaszad sie po pomoc do lekarzy, psychologéw
czy terapeutdéw. Dotyczy to szczegdlnie oséb w wieku 12-17 lat, ktére doswiadczajqg stresu, leku,
depresji lub problemoéw z uzywkami“'.

Cho¢ w przypadku depresji czesciej siegano po pomoc profesjonalng, to nadal wsparcie réowie-
$nicze pozostaje kluczowe — zwtaszcza w odniesieniu do probleméw z alkoholem i narkotykami,
gdzie miodzi najczesciej zwracali sie wlasnie do réwiesnikdw, rzadziej do rodzicéw czy specja-
listéw. Co istotne, w badaniu tylko 3% mitodziezy zgtosito sie po pomoc w zwigzku z uzywkami,
mimo Ze ich rozpowszechnienie jest dwukrotnie wyzsze niz zaburzen nastroju — co oznaczaq, ze
wiele osdb nie korzysta z dostepnego wsparcia profesjonalnego®2.

37. Martyniak K., Program wsparcia réwiesniczego ,Peer Support” jako model pomocy srodowiskowej w kryzysach emocjonalnych nastolatkéw, Pedagogika
spoteczna, nr 2(88), 2023.

38. Kopys, R. (2018). Rozwijanie empatii jako forma przeciwdziatania przemocy réwiesniczej w srodowisku szkolnym. Rozprawy Spoteczne, 12(3).

39. wnioski z wizyty studyjnej realizowanej w kwietniu 2025 roku w ramach projektu ,Wsparcie réwiesnicze w zakresie zdrowia psychicznego mtodziezy (Peer
Support)”.

40. Dong L, Peng Y, Zhang R, Ju K, Xi J. The Unique Role of Peer Support: Exploring the Effects of Various Sources of Social Support on the Mental Health
of Unaccompanied Children in China under Residential Education. Children (Basel). 2023 Aug 1;10(8):1326. doi: 10.3390/children10081326. PMID: 37628325;
PMCID: PMC10452997.

41. Lubman, D.I., Cheetham, A., Jorm, A.F. et al. Australian adolescents’ beliefs and help-seeking intentions towards peers experiencing symptoms of depres-
sion and alcohol misuse. BMC Public Health 17, 658 (2017). https://doi.org/10.1186/512889-017-4655-3.

42. tamze
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2. Modele teoretyczne Peer Support w szkolach

Modele teoretyczne wsparcia réwiesniczego stanowiq podstawe do zrozumieniaq, jak i dlaczego
wsparcie rowiesnicze dziata.

1. Model uczenia sie spotecznego (Albert Bandura)

Zaktada, ze ludzie uczqg sie przez obserwacje i nasladowanie innych. W kontekscie Peer Support:
uczestnicy uczq sie od réwiesnikdw, ktérzy majg podobne doswiadczenia, ale radzq sobie lepiej.
Kluczowym elementem dla Metody jest modelowanie zachowan (schoolworker jako wsparcie
modelowania pozytywnych zachowan i nastawienia), nasladowanie, samoskutecznosé.

2. Teoria wsparcia spotecznego*? 44 45

Wsparcie spoteczne to proces, w ktérym jednostka otrzymuje pomoc, doswiadcza lub udziela jej
innym osobom. W kontekscie wsparcia réwiesniczego kluczowe znaczenie ma bycie czesciq
wspierajqcej sieci relacji — z rodzing, réwiesnikami, w szkole czy innych grupach spotecznych.
Takie srodowisko sprzyja prospotecznym postawom i reakcjom. Sie¢ wzajemnych powigzan
umozliwia dzielenie sie doswiadczeniami i wspdlne radzenie sobie w trudnych momentach -
zaréwno w obliczu codziennych wyzwan, jak i sytuacji kryzysowych.*¢

Typy wsparcia:

== Emocjonalne (empatiq, zrozumienie)

== Informacyjne (dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem)
= Instrumentalne (praktyczna pomoc)

=~ Wartosciujgce (uznanie, poczucie przynaleznosci)

3. Model poczucia przynaleznosci¥

Potrzeba przynaleznosci jest jedng z podstawowych potrzeb psychologicznych cziowieka, a jej
zaspokojenie stanowi warunek prawidtowego funkcjonowania emocjonalnego, spotecznego
i poznawczego.

Metoda, koncentrujgca sie na relacjach réwiesniczych, wzajemnosci i wspdtdziataniu - jest sku-
tecznym narzedziem budowania przynaleznosci, poniewaz tworzy przestrzen, w ktérej uczniowie
mogq czu¢ sie potrzebni, zauwazeni i akceptowani. Uczestnictwo w grupie wsparcia réowiesni-
czego wzmacnia wiezi spoteczne, buduje zaufanie i daje mozliwosé wspdttworzenia srodowiska
szkolnego. Uczniowie, ktérzy czujq, ze majg wptyw na dobrostan innych, czesciej angazujg sie
w zycie szkoly, co z kolei zwieksza ich identyfikacje ze wspdlnotq szkolng.

Z drugiej strony, wdrazanie Metody Peer Support wymaga istnienia przynajmniej minimalnego
poczucia bezpieczenstwa i przynaleznosci, by uczniowie mogli swobodnie nawigzywaé relacje,
dzieli¢ sie doswiadczeniami i przyjmowaé odpowiedzialnos$é. Dlatego przynalezno$é dziata tu

43. Cullen, F.T,, (1994). Social support as an organizing concept for criminology. Presidential Address to the Academy of Criminal Justice Sciences. Justice
Quarterly, 11: 527-559.

44. Cornwell, Benjamin. (2003). The dynamic properties of social support: Decay, growth, and staticity, and their effects on adolescent depression. Social
Forces, 81: 953-978.

45. Vargas-Madriz L.F., Konishi C. The Relationship Between Social Support and Student Academic Involvement: The Mediating Role of School Belonging. Can
J Sch Psychol. 2021 Dec;36(4):290-303.

46. Tian, Lili & Zhao, Jie & Huebner, E.. (2015). School-related social support and subjective well-being in school among adolescents: The role of self-system
factors. Journal of Adolescence. 45. 138-148. 10.1016/j.adolescence.2015.09.003.

47. Korpershoek, Hanke & Canrinus, Esther & Fokkens-Bruinsma, Marjon & Boer, H.. (2019). The relationships between school belonging and students’ moti-
vational, social-emotional, behavioural, and academic outcomes in secondary education: a meta-analytic review. Research Papers in Education. 35. 1-40.
10.1080/02671522.2019.1615116.
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dwutorowo - jest zaréwno punktem wyjscia, jak i rezultatem uczestnictwa w dziataniach opar-
tych na wsparciu réwiesniczym.

= Podkresla znaczenie wspdlnej tozsamosci i doswiadczen jako fundamentu zaufania i otwartosci.
=~ Réwiesnicy czujq sie mniej oceniani i bardziej zrozumiani.
= Silne poczucie wspdlnoty sprzyja wiekszemu zaangazowaniu i trwatosci wsparcia.

4. Model wzajemnosci (reciprocity model)*®

Model wzajemnosci zaktada, ze korzysci wynikajgce z uczestnictwa w dziataniach pomocowych
sg obustronne — odnoszq je zaréwno osoby wspierane, jak i wspierajgce. Wsparcie rowiesnicze
nie tylko sprzyja integracji spotecznej i rozwojowi ucznidw i uczennic z trudnosciami, ale takze
wzmacnia postawy prospoteczne i zaangazowanie edukacyjne u oséb udzielajgcych wsparcia.

Model wzajemnosci promuje zatozenie, ze w relacji obie strony - zaréwno osoba wspierajgca,
jak i wspierana — uczq sie od siebie, rozwijajg kompetencje spoteczne i emocjonalne, a takze
budujg poczucie sprawczosci i przynaleznosci. Dla mtodziezy wspierajgcej udziat w programie
wsparcia réwiesniczego staje sie okazjg do nabycia doswiadczenia empatycznego dziataniaq,
a jednoczesnie realnego wptywu na srodowisko szkolne. Takie doswiadczenie moze ksztatto-
wac ich tozsamos¢ spoteczng i motywacje do dalszej aktywnosci na rzecz innych. Wzajemnosé
wzmacnia relacje, zwieksza poczucie sprawczosci i znaczenia.

5. Model upodmiotowienia (empowerment)*°

Model ten przesuwa akcent z biernego uczestnictwa ucznidéw i uczennic w zyciu szkoty na ich ak-
tywng sprawczosé, odpowiedzialnosé i wspdttworzenie srodowiska wsparcia.

Empowerment w kontekscie edukacyjnym to proces, w ktérym uczniowie i uczennice stopnio-
wo zyskujg pewnosc¢ siebie, poczucie wptywu i mozliwos$é podejmowania decyzji dotyczgcych
funkcjonowania w szkole oraz relacji w spotecznosci szkolnej. Rozwijany w Metodzie oznaczaq,
Ze uczniowie nie tylko udzielajg sobie nawzajem pomocy, ale réwniez sq aktywnymi twércami
dziatan, wspdtdecydujg o ich ksztalcie i uczestniczg w refleksji nad ich skutecznoscig®®.

Empowerment nie jest tu rozumiany jako jednorazowe nadanie wtadzy, ale jako proces — wspie-
rany przez nauczyciela lub opiekuna - ktéry wzmacnia poczucie kompetencji i sprawstwa.
Uczniowie zaangazowani w Peer Support czujq, ze ich dziatania majg znaczenie, a ich glos sie
liczy, co z kolei motywuje ich do dalszego uczenia sie, wspdtpracy i inicjatywy.

=~ Peer Support wzmacnia poczucie kontroli nad witasnym zyciem.
=~ Zacheca do aktywnej postawy i podejmowania decyzji.
= Uczestnicy stajq sie nie tylko odbiorcami, ale tez twércami zmiany.

48. Owen-Deschryver, Jamie & Ziegler, Maureen & Matthews, Amy & Mayberry, Marjorie & Carter, Erik. (2022). The Reciprocity of Peer-Mediated Interventions:
Examining Outcomes for Peers. School Psychology Review. 53. 10.1080/2372966X.2022.2039959.

49. Anto, Titus & Muttungal, Peter. (2023). Empowered learning in school: A scoping review. International Journal of Evaluation and Research in Education
(IJERE). 12. 729-738. 10.11591/ijere.v12i2.24429.

50. I. R. Tran, Improving mental health through social support: building positive and empowering relationships, Journal of Mental Health (Abingdon, England),
vol. 27, no. 3, p. 289, May 2018, doi: 10.1080/09638237.2017.1417571.
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i otrzymujqg - re-
lacja oparta na
réwnosci.

relacji i poczucia wartosci.

Model Gléwne zalozenia Korzysci dla uczestnikéw Zastosowanie w praktyce
Uczenie sie Ludzie uczqg sie Rozwdj umiejetnosci, wzrost Programy wsparcia dla
spoteczne przez obserwacje | wiary w siebie (samoskutecz- | oséb z doswiadczeniem

i nasladowanie. nosci). kryzysu psychicznego.
Uczniowie i uczennice mo-
delujg pozytywne zacho-
wania, uczq sie od siebie
nawzajem.
Wsparcie Wsparcie emocjo- | Redukcja izolacji, poprawa Grupy samopomocowe, sie-
spoteczne nalne, informa- zdrowia psychicznego i fizycz- | ci wsparcia przy chorobach
cyjne i praktyczne | nego. przewlektych. Budowanie
chroni przed stre- sieci wsparcia zmniejsza
sem. stres szkolny, poczucie osa-
motnienia.
Tozsamos$é Wspdlnota Poczucie przynaleznosci, brak | Wsparcie wsréd miodziezy,
réwiesnicza doswiadczen leku przed ocenq. oséb LGBTQ+, oséb w kry-
zwieksza zaufanie zysie bezdomnosci, oséb
i otwartosé. ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Mtodzi ludzie
chetniej otwierajq sie przed
réwiesnikami niz dorostymi.
Wzajemnosé Wszyscy dajg Rozwdj empatii, wzmacnianie | Grupy wsparcia oparte na

partnerstwie, gdzie dajgcy
wsparcie rowniez zyskuje:
rozwija empatie, kompeten-
cje spoteczne.

Wzmacnianie
(empowerment)

Ludzie majqg
wptyw na wiasne
zycie i decyzje.

Wieksza niezaleznosé, spraw-
czo$é, pewnosc siebie.

Programy aktywizacyjne,
odzyskiwania kontroli po
kryzysie psychicznym (reco-
very). Wzmacnia podmio-
towos¢ ucznidw i uczennic

i poczucie wptywu na zycie
szkolne.

3. Dobre praktyki

Istnieje wiele skutecznych modeli wsparcia réwiesniczego realizowanego w szkotach na catym

swiecie. Jak pokazujg doswiadczenia miedzynarodowe oraz wspominane powyzej badaniaq,

wazne jest, aby dobraé¢ taki model, ktéry najlepiej pasuje do konkretnej spotecznosci szkolnej

oraz jej mozliwosci. Niektére z nich mozna wdrozyé stosunkowo tatwo - z udziatem zaangazo-

wanych ucznidéw i dorostego opiekuna - i nie potrzebujg one duzych naktadéw finansowych.

Inne modele wymagajq dysponowania wiekszymi zasobami, w tym kadrowymi oraz organiza-

cyjnymi. Bedzie sie to takze przektadato na zakres szkolenia ucznidéw i uczennic angazowanych

do wspierania réwiesnikéow oraz poziom obcigzenia proceduralnego, zapewniajgcego bezpie-

czenstwo dziatan pomocowych.
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Wsparcie réwiesnicze w réznych modelach praktycznych
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MOIO

Niski

Bezpieczne przestrzenie wspdlnie
tworzone przez miodziez

Zaangazowanie uczniéw i uczennic w two-
rzenie bezpiecznych przestrzeni wspierajg-
cych dobrostan psychiczny w szkole moze
byé poczgtkiem budowania kultury wspar-
cia réwiesniczego. Miodziez moze prowa-
dzi¢ ankiety wsréd réwiesnikéw, organi-
zowaé grupy fokusowe i wspdtpracowaé
z dorostymi sojusznikami, by projektowaé
i prowadzié¢ takie miejsca.

Niski

Ambasadorzy réwiesniczy/
Liderzy Myslenia Pozytywnego

Przystepnym sposobem na rozpoczecie
wsparcia rowiesniczego jest klub szkol-
ny prowadzony przez ucznidw i uczennice,
w ktérym miodziez zdobywa wiedze na te-
mat zdrowia psychicznego, przeciwdzia-
tania stygmatyzacji oraz zaangazowania
w zycie spotecznosci. W Polsce pomyst na
zaangazowanie mtodziezy w kluby Liderdw
Myslenia Pozytywnego w ramach Programu
Certyfikacji Szkota Myslenia Pozytywnego
jest wdrazany z powodzeniem od 6 lat przez
Instytut Edukacji Pozytywnej w szkotach
w catym kraju.

Niski

Réwiesnicy-edukatorzy zdrowia

Edukacja zdrowotna prowadzona przez
réwiesnikdw to skuteczny sposdb przeka-
zywania miodziezy waznych informacji
o zdrowiu w sposéb, ktéry najlepiej do nich
trafia. Uczniowie i uczennice, ktérzy zostajqg
edukatorami zdrowia, uczqg sie, jak prowa-
dzi¢ zajecia w klasach, spotkania dla catej
szkoty czy akcje podczas przerw. Czesto wy-
korzystujg tez media spotecznosciowe, takie
jak TikTok czy Instagram, zeby w ciekawy
i zrozumiaty sposdb dzieli¢ sie rzetelnymi in-
formacjami o zdrowiu psychicznym.

Niski

Roéwiesnicy wspierajqcy
w bezpiecznych przestrzeniach
stworzonych dla miodziezy
(tzw. wellness peers)

Uczniowie i uczennice pomagajq w tworze-
niu i prowadzeniu szkolnych bezpiecznych
przestrzeni. Wspierajg osoby korzystajqgce z
tych miejsc i promujg je wsrdd spotecznosci
szkolnej. Czesto to wtasnie mtodziez naj-
lepiej potrafi zacheci¢ réowiesnikéw do od-
wiedzenia takiego centrum — bo im ufajq i
wiedzq, ze mdéwiq szczerze o tym, jaka tam
panuje atmosfera, jakie sg dostepne formy
wsparcia i jacy dorosli tam pracujg. Réwie-
$nicy pomagajg innym uczniom i uczenni-
com przy wejsciu, ttumaczq zasady korzy-
stania z przestrzeni i pokazujq, jak korzystaé
z miejsc do wyciszenia i samoregulacji. Roz-
wigzanie stosowane w szczegdlnosci w edu-
kacji wyzszej.
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Niski

Bezpieczne przestrzenie wspdlnie
tworzone przez miodziez

Zaangazowanie ucznidw i uczennic w two-
rzenie bezpiecznych przestrzeni wspierajg-
cych dobrostan psychiczny w szkole moze
by¢ poczgtkiem budowania kultury wspar-
cia réwiesniczego. Mlodziez moze prowa-
dzi¢ ankiety wsréd réwiesnikéw, organi-
zowa¢ grupy fokusowe i wspdtpracowad
z dorostymi sojusznikami, by projektowadé
i prowadzi¢ takie miejsca.

Niski

Mediatorzy réwiesniczy

Uczniowie i uczennice, ktérzy udzielajq
wsparcia rowiesnikom w sytuacjach kon-
fliktowych w obszarze poprawy relacji pod
okiem dorostego mediatora szkolnego.
Przechodzq szkolenie w zakresie technik
komunikacyjnych i pracy z konfliktem.

Niski

Peer mentoring

Programy mentoringu réwiesniczego (peer
mentoring) to intensywne formy wsparcia,
w ktérych mtodziez uczy sie konkretnych
umiejetnosci komunikacyjnych i spotecz-
nych, by potem swiadomie i odpowiedzial-
nie wspiera¢ innych ucznidw i uczennice.
Zazwyczaj jest to prowadzone jako zajecia/
warsztaty dodatkowe przez szkolnego pe-
dagogaq, doradce lub nauczyciela z wiedzg
z zakresu zdrowia psychicznego i doste-
pem do wsparcia specjalistéw. Mentorzy
réwiesniczy oferujg indywidualne rozmowy
wspierajgce i sqg zobowigzani do przestrze-
gania wysokich standardéw. W trakcie
szkolenia majg wiele okazji do ¢wiczen,
odgrywania scenek, uczqg sie tez, jak doku-
mentowacé spotkania oraz jak rozpoznawad
sygnaty, ktére wymagajg pomocy specja-
listy.

Wysoki

Réwiesnicy specjalisci

Specyficzny rodzaj wsparcia réwiesniczego
skierowany do mtodych dorostych, ktérzy
doswiadczyli podobnych wyzwan z zakresu
zdrowia psychicznego i ukonczyli specjali-
styczne szkolenia. Najczesciej sq to osoby
przygotowujqce sie do petnienia dalszych
profesjonalnych rél w systemie wsparcia
zdrowia psychicznego.
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3.1. Peer mentoring i inne rozwigzania na rzecz zdrowia psychicznego w Wielkiej Brytanii

Dominujaca idea, ktéra ma by¢ podstawa do dzialania w szkolach, to
»<Porozmawiaj z kims”. Chodzi o zbudowanie takiego systemu bezpie-
czenstwa w placowce, ze osoba doswiadczajaca trudnosci bedzie miala
poczucie, ze jest chociaz jedna osoba w szkole, do ktorej ma odwage te
trudnosci zglosic.

W Wielkiej Brytanii funkcjonuje system dbania o zdrowie psychiczne w szkotach opierajqcy sie na

wyznaczonej kadrze:

1. Mental Health Lead (koordynator/lider ds. zdrowia psychicznego) — osoba, ktéra koordynuje,
organizuje, nadzoruje dziatania w obszarze zdrowia psychicznego oraz monitoruje prawidto-
woé¢ wdrazania procedur prewencyjnych i interwencyjnych. Jest to takze osoba, ktéra dba
o dziatania o charakterze partycypacyjnym, realizowane przez ucznidéw i uczennice (w tym
peer mentoring). Z informacji z Ministerstwa Edukacji wynika, ze 9 na 10 placéwek w Anglii
posiada Senior Mental Health Lead. Jest to rola, ktéra jest dobrowolnie wdrazana (nie ma
odgdrnego, prawnego wymogu), ale pozytywnie ocenianag, jesli funkcjonuje w szkole.

2. SENCo - Special Educational Needs Co-ordinator (koordynator ds. specjalnych potrzeb edu-
kacyjnych), rola przyjmowana przez nauczyciela (lub dyrektora szkoty), ktéry zajmuje sie ko-
ordynowaniem (organizowaniem, planowaniem i monitorowaniem) wszystkich dziatan skie-
rowanych do ucznidéw i uczennic ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wszystkie szkoty
systemowe w Wielkiej Brytanii muszg mie¢ zapewniong osobe petnigcq role SENCo.

3. Doradcy i specjalisci: W szkotach w Wielkiej Brytanii zazwyczaj nie zatrudnia sie psychologdéw
bezposrednio. Wsparcie psychologiczne jest zapewniane poprzez wspdtprace z zewnetrznymi
specjalistycznymi stuzbami, do ktérych szkota kieruje odpowiednie zgtoszenia:

= Mental Health Support Teams (MHSTs), czyli Zespoty Wsparcia Zdrowia Psychicznego, majg
odpowiadaé na potrzeby zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy w szkotach podstawowych,
$rednich i w dalszych etapach edukacji (w wieku od 5 do 18 lat). Dzialajg w oparciu o spraw-
dzone metody i koncentrujq sie na wczesnej interwencji w przypadkach tagodnych i umiarko-
wanych trudnosci emocjonalnych, takich jak np. leki, zaburzenia odzywiania. Po raz pierwszy
zapowiedziane w 2018 roku zespoly te dzialajg we wspdtpracy z istniejgcym juz wsparciem
w zakresie opieki wychowawczej, zdrowia psychicznego i dobrostanu w szkotach oraz ich oto-
czeniu. W 2024 roku 44% uczniéw i uczennic w Wielkiej Brytanii miato dostep do wsparcia
ze strony MHSTs. W 2025 roku planuje sie, ze bedzie to ok. 50% uczniéw i uczennic®. MHSTs
realizujq trzy gtéwne zadania:

-> Prowadzenie interwencji opartych na dowodach w zakresie tagodnych i umiarkowanych
trudnosci psychicznych dzieci i mtodziezy.

- Wspieranie lidera ds. zdrowia psychicznego (jesli jest powotany) w szkole lub placéwce
w tworzeniu i rozwijaniu cato$ciowego podejscia do zdrowia psychicznego.

-=> Udzielanie szybkich konsultacji nauczycielom i pracownikom szkoly, wspdtpraca z ze-
whnetrznymi specjalistami oraz pomoc dzieciom i mtodziezy w uzyskaniu odpowiedniego
wsparcia i kontynuacji nauki®?.

51. Odpowiedz przedstawiciela Department for Education Wielkiej Brytanii z dnia 30.01.2025 r. Zrédto: https://questions-statements.
parliament.uk/written-questions/detail/2025-01-21/25459 [dostep: 20.05.2025]. Informacja podana takze przez przedstawicieli brytyjskiego
Department for Education w czasie wizyty studyjnej 01.04.2025.

52. Transforming Children and Young People's Mental Health Implementation Programme, May 2023.
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W ramach dzialan prowadzonych przez Mental Health Support Teams
istotne znaczenie zyskalo aktywne angazowanie mlodziezy w tworzenie
przyjaznego srodowiska szkolnego. W tym kontekscie waznym krokiem
stalo si¢ wprowadzenie ambasadorow zdrowia psychicznego - inicjaty-
wy, ktora umozliwia uczniom i uczennicom udzial w procesie podejmo-
wania decyzji dotyczacych ich dobrostanu w szkole.

Z obserwacji wynika, ze system wsparcia zdrowia psychicznego funkcjonuje najskuteczniej w szko-
tach, w ktérych panuje pozytywny klimat oparty na zaufaniu, otwartosci i wspdtpracy. Kluczowe
jest zaangazowanie catego zespotu — nie tylko oséb petnigcych specjalistyczne funkcje, ale
wszystkich pracownikdw szkoty, ktérzy dostrzegajq znaczenie wspdlnych dziatan na rzecz do-
brostanu ucznidw i uczennic. Oznacza to, ze kazdy cztonek spotecznosci szkolnej ma wptyw na
budowanie przyjaznej atmosfery oraz zobowiqgzany jest do przestrzegania procedur wspierajg-
cych zdrowie psychiczne i bezpieczenstwo emocjonalne.

Systemy o charakterze Peer Support, funkcjonujgce w Wielkiej Brytanii:
=~ Mental health ambassadors (ambasadorzy zdrowia psychicznego)

== Peer mentors (mentorzy réwiesniczy)

= Peer counseling (doradztwo réwiesnicze)

=~ Buddy systems (wzajemnie wspieranie sie dzieci w czasie przerw).

Peer mentoring jako forma wsparcia réwiesniczego

W ramach tej inicjatywy uczen rozpoczynajgcy nauke w szkole zostaje objety opiekg starszego
kolegi lub kolezanki, petnigcych role mentora. Regularne rozmowy i spotkania pomagajg no-
wym uczniom w adaptacji do szkolnego srodowiska, budowaniu pewnosci siebie, przetamywa-
niu nie$miatosci oraz radzeniu sobie z trudnosciami w nauce. Zaktada sig, ze wspierane sq sy-
tuacje o niskim poziomie trudnosci — w przypadku powazniejszych problemdw uczen kierowany
jest do odpowiedniego specjalisty, a decyzje o uruchomieniu wsparcia podejmuje nauczyciel.

Relacja mentoringowa opiera sie wylgcznie na dobrowolnym udziale - Zzadna ze stron nie moze
by¢ do niej zmuszana. Uczniowie i uczennice sami zgtaszajq ched udziatu, zaréwno jako mento-
rzy, jak i mentorowani. Waznym zatozeniem jest brak wczesniejszej znajomosci miedzy uczest-
nikami oraz utrzymanie kontaktu wytgcznie w ustalonej przestrzeni i czasie, bez komunikacji
poza wyznaczonymi sesjami. Spotkania odbywajg sie na podstawie wspdlnie podpisanego
kontraktu, ktéry obejmuje zasady poufnosci oraz zastrzega mozliwosé przekazania informacji
osobom dorostym w sytuacjach alarmowych.

Nie wystepuje jednolity sposdb rekrutacji mentoréw réwiesniczych. W jednej z odston mogqg oni
by¢ wybierani przez obecnych mentoréw réwiesniczych. W takim przypadku uczniowie i uczen-
nice — kandydaci i kandydatki — przygotowujq krétkie wyjasnienie, czemu chcqg zostaé mento-
rami. Nastepnie spotykajq sie na rekrutacji.

Mentorzy-seniorzy samodzielnie podejmujq decyzje, czy dana osoba spetnia wymagania. Jest to
odpowiedzialna decyzja, natomiast mtodzi majg swiadomosé tego wyzwania. Na co zwracajq
uwage mtodzi? W szczegdlnosci na punktualnosé (jesli ktos nie moze przyjsé¢ punktualnie na
ustalone spotkanie rekrutacyjne, to jak bedzie przychodzit o czasie na zaplanowany mentoring)
oraz umiejetnosci komunikacyjne, w szczegdlnosci umiejetnosé aktywnego stuchania.
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Sprawy przekazywane sq do mentordw réowiesniczych za posrednictwem nauczycieli, ktérzy petnig
role pierwszego etapu weryfikacji — oceniajg, czy dana sytuacja jest odpowiednia do objecia wspar-
ciem przez ucznia petnigcego role mentora réwiesniczego.

Whioski na potrzeby wdrozenia Metody w Polsce

1. Przy opracowaniu Metody Peer Support warto wzigé pod uwage kwestie zwigzane ze wspie-
raniem ucznidéw i uczennic po dluzszej nieobecnosci w szkole — szczegdlnie w kontekscie ogra-
niczania absencji oraz utatwienia powrotu do szkolnej codziennosci. Taki komponent moze
pozytywnie wptynqé na poczucie bezpieczenstwa, integracje oraz zaangazowanie mtodziezy.
Kwestia absencji szkolnych moze stanowié element szkolen dla koordynatoréw szkolnych.

2. Peer Mentoring pozwala na efektywne tgczenie osiggnieé¢ edukacyjnych z umiejetnosciami zy-
ciowym (.life skills") w polskich szkotach. Moze by¢ takze pomocny jako wsparcie integracyjne
w przypadku mtodziezy powracajqcej z zagranicy do polskiego systemu edukacji.

3. Dobierajqgc pare: schoolworker — uczen potrzebujgcy wsparcia, warto wzigé pod uwage wspdlne
zainteresowania, potrzeby oraz mozliwosé budowania relacji opartej na zrozumieniu. W przy-
padku uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracyjnym pomocne moze byé tqczenie ich
z osobami, ktére majg podobne przezycia lub potrafig udzieli¢ wsparcia zaréwno emocjonalne-
go, jak i edukacyjnego.

3.2. Program Hope Squad w Stanach Zjednoczonych

Hope Squad wykorzystuje wartosé, jakg jest potgczenie réowiesnikéw, aby ograniczaé¢ zagrozenie
zwigzane z problematykqg samobdjstw. Wspdtpracujgc z lokalnymi agencjami zdrowia psychicz-
nego w zakresie szkolenia uczestnikdw w rozpoznawaniu sygnatéw ostrzegawczych oraz wspar-
ciu tych, ktérzy potrzebujg pomocy, Hope Squad pozwala budowaé pozytywne relacje i zmieniaé
nastawienie do zdrowia psychicznego.

Program zapobiegajgcy samobdjstwom przeznaczony jest dla szkdt podstawowych, $rednich i wyz-
szych. Tresci przeznaczone dla kazdej grupy odbiorcéw sq dostosowane do wieku rozwojowego
oraz sprawdzone przez ekspertéw w dziedzinie zdrowia psychicznego.

Hope Squad, po raz pierwszy wdrozony w 2004 roku w Timpview High School w Provo (Utah), dziata
dzis w blisko 2500 szkotach w USA i Kanadzie. Badania wskazujg, ze Hope Squad ma pozytywny
wptyw zaréwno na uczniéw i uczennice zaangazowanych w dziatania, jak i na cate spotecznosci
szkolne, w ktérych funkcjonujg. Program znajduje sie>® w Rejestrze Najlepszych Praktyk Centrum
Zasobow Zapobiegania Samobdjstwom, co jest potwierdzeniem zgodnosci z najnowszymi wytycz-
nymi dotyczgcymi zapobiegania samobdjstwom, skutecznosci w rozwigzywaniu problemoéw, ktére
zwiekszajg prawdopodobieristwo samobdjstw wirdd miodziezy.

Tresci programu Hope Squad sq $cisle powigzane ze standardami nauczania spoteczno-emocjo-
nalnego, tworzgc podstawe do rozwijania przez ucznidw i uczennice swiadomosci spotecznej,
umiejetnosci nawigzywania relacji, samokontroli, samoswiadomosci i odpowiedzialnego podej-
mowania decyz;ji.

Na poziomie szkoty podstawowej realizowana tematyka z zakresu zdrowia psychicznego gtéwnie do-
tyczy przeciwdziatania znecaniu sie oraz budowaniu odpornosci psychicznej. Na poziomie szkoty
ponadpodstawowej uczestnicy sg edukowani w zakresie czynnikéw ryzyka samobdjstwa i sygna-
téw ostrzegawczych oraz zdobywajg wiedze, jak zapewni¢ pomoc réwiesnikom majgcym proble-
my. Uczestnicy nie majqg petnié roli doradcdw, ale uczq sie rozpoznawania sygnatéw swiadczgcych
o tym, ze réwiesnik ma problemy oraz kierowania go do zaufanego dorostego.

53. por.: https:/hopesquad.com/ HopeSquad [dostep: 29.04.2025].

27



https://hopesquad.com/

Czesc 2.
Omowienice
praktyczne




IV. Model wdrazania
Peer Support

Metoda Peer Support w ujeciu opisanym ponizej przeznaczona jest dla szkét ponadpodstawowych
i powinna zosta¢ wpisana do programu wychowawczo-profilaktycznego szkoty dla zapewnie-
nia jej petnej efektywnosci. Jej prawidtowe wdrozenie wymaga podjecia dziatan w okreslonej
kolejnosci przez konkretne osoby (zaréwno dorostych, jak i mtodziez). Aby lepiej zobrazowadé
strukture i etapy wdrazania Metody, ponizej przedstawiono skrécony model dziatania. llustra-
cja ukazuje kluczowe kroki, od rekrutacji koordynatoréw szkolnych i schoolworkeréw, przez
szkolenia, warsztaty i dziatania na terenie szkoly, az po wsparcie i ewaluacje Metody. Model
ten pomaga zrozumied, jak w praktyce zorganizowane jest wsparcie réwiesnicze oraz jakie sg
jego gtéwne cele i zasady.

Peer Support w szkotach to zorganizowana forma wsparcia emocjonalnego, udzielanego
przez uczniéw i uczennice swoim réwiesnikom w sytuacjach trudnych, stresujgcych
lub wymagajqgcych wsparcia spotecznego.

1. Rekrutacja koordynatoréw szkolnych - 2. Szkolenia koordynatoréw szkolnych -

koordynatorzy szkolni (psycholodzy, peda- Starannie zaplanowany system szkolen dla

godzy lub wychowawcy), petnigcy funkcje koordynatoréw zapewni wysokq jakosé re-

koordynatoréw programu wsparcia rowiesni- | alizacji Metody:

czego, to osoby odgrywajqgce kluczowq role + E-learning;

w planowaniu, wdrazaniu i monitorowaniu «  Warsztaty stacjonarne;

dziatan Peer Support w szkole. + Regularne spotkania wspierajgce.

3. Nabér schoolworkeréw - kilkuetapowa 4. Przygotowanie schoolworkeréw -

rekrutacja poprzedzona poprzez dziatania pracujgc warsztatowo z Koordynatorami

informacyjno-promocyjne na terenie placéwki, | Szkolnymi, rozwijajg kompetencje spoteczne,

np.: emocjonalne i komunikacyjne oraz sg wypo-

«  Akcje promocyjne w szkole; sazeni w umiejetnosci niezbedne do udziela-
Przyjecie zgtoszen kandydatdw; nia wsparcia kolegom i kolezankom.

Rozmowe rekrutacyjng.

5. Dziatania - schoolworkerzy bedq dbac o pro- | 6. Schoolworkerzy otrzymajqg wsparcie od
mocje zdrowia psychicznego w swojej szkole, a swoich koordynatoréw poprzez:

takze wspierac kolegdéw i kolezanki w ich trudno-| -« Superwizje;

$ciach oraz wskazywacé dostepne formy pomocy | + Spotknia indywidualne.

i zachecad do korzystania z nich.

Rysunek 1. Skrécony model wdrazania Metody Peer Support. Zrédto: Opracowanie wiasne.
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1. Osoby zaangazowane w Metode Peer Support

== Schoolworker (SchW) - uczen/uczennica, osoba dobrowolnie wspierajgca réwiesnikéow po-
przez rozmowe i obecnosd.

=~ Koordynator szkolny — psycholog, pedagog lub nauczyciel wychowawca gtéwny realizator
programu, osoba wspierajgca Schoolworkerdw.

= Grupa lideréw merytorycznych (GLM) — w okresie pilotazu wdrozeniowego® - grupa 20 oséb
odpowiedzialnych za wdrozenie Metody w szkotach, bezposrednio wspdtpracujgca z koordy-
natorami szkolnymi.

Jednoczesnie, podkreslenia wymaga kwestia, ze do efektywnego wdrozenia Metody konieczne

jest pozytywne nastawienie i dostrzezenie znaczenia programu przez cate grono pedagogiczne.

1.1. Rola i zadania schoolworkera

Schoolworker jest wsparciem dla innych uczniéw i uczennic w placéwce. Te role petni poprzez
prowadzenie krétkich, indywidualnych rozmoéw wspierajgcych, ktére realizowane sg w wyzna-
czonych ramach czasowych i przestrzennych.

Proponowane rozwigzanie: Spotkania odbywaja si¢ raz w tygodniu pod-
czas jednej z dluzszych przerw i trwajag maksymalnie 15-25 minut. Kazdy
schoolworker ma obowiagzek prowadzenia rejestru spotkan, obejmujace-
go imi¢ ucznia, date, czas oraz - opcjonalnie - krotkg notatke sporzadza-
na w formie ankiety online.

Przed rozpoczeciem dziatan, schoolworkerzy przechodzq obowigzkowe warsztaty przygotowu-
jace, prowadzone przez koordynatora szkolnego. Co najmniej raz w miesigcu schoolworkerzy
uczestniczg w spotkaniach superwizyjnych z koordynatorem szkolnym w celu omodwienia prze-
biegu podejmowanych dziatan oraz ewentualnych trudnosci.

W przypadku dostrzezenia powazniejszego problemu schoolworker zobowigzany jest do nie-
zwtocznego przekazania informacji do koordynatora szkolnego. Dodatkowo wszyscy uczestni-
cy dziatan Peer Support sg wiqczeni w proces ewaluacji, stanowigcy element monitorowania
jakosci i skutecznosci realizowanych dziatan.

Podstawowe zatozenia czasowe realizacji wsparcia przez schoolworkera:

== czas wsparcia to okres maksymalnie 6 tygodni;

= spotkania raz w tygodniu, w terminie wybranym wspdlnie przez schoolworkera i osobe otrzy-
mujgcq wsparcie;

= czas rozmowy to maksymalnie 25 minut.

Na pierwszym etapie wdrazania Metody w szkole koordynator szkolny moze zdecydowaé, ze
wsparciem schoolworkeréw zostang objeci uczniowie i uczennice klas pierwszych. Taki wybor
sprzyja naturalnemu przebiegowi procesu, poniewaz pozwala potgczyé wdrazanie Metody
Z codziennym wsparciem ucznidw i uczennic w adaptacji do nowego srodowiska. Dzieki temu

54. w latach 2025-2028.
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dziatania schoolworkerdw wpisujq sie w realne potrzeby mtodziezy, wspierajgc jg w budowaniu
relacji, odnajdywaniu sie w kulturze szkoty oraz rozwijaniu poczucia przynaleznosci juz od po-
czgtku edukacji na nowym etapie. Jednoczesnie zapoznajg nowe uczennice i nowych uczniéw
z zagadnieniem dobrostanu psychicznego.

1.2. Rola i zadania Koordynatora Szkolnego

Koordynator szkolny w Metodzie Peer Support:

= zapewnia bezpieczenstwo wdrozenia Metody;

= jest wsparciem dla schoolworkerdw;

= stwarza warunki do realizacji Metody w szkole oraz w ramach wspdtpracy z lokalnymi

instytucjami.

W zakresie wsparcia i opieki nad schoolworkerami, koordynator szkolny zajmuje sie rekrutacjg
kandydatéw, przygotowywaniem mtodziezy, prowadzeniem superwizji. Pozostaje z nimi w re-
gularnym kontakcie. W ramach swoich obowigzkdéw koordynator szkolny zapewnia konsultacje
dla schoolworkeréw oraz organizuje dla nich co najmniej jeden raz w miesiqcu spotkania su-
perwizyjne.

Do zadan koordynatora szkolnego nalezy dobor par schoolworker-
osoba uczniowska wymagajaca wsparcia.

Koordynator szkolny stale monitoruje sytuacje uczniéw i uczennic w szkole, ktérzy korzystajqg ze
wsparcia. Przyjmuje zgtoszenia o dostrzezonych problemach i podjemuje dziatania. W sytu-
acjach, gdy koordynator szkolny otrzyma informacje o powazniejszych problemach jednego
z podopiecznych, stosuje obowigzujgce procedury bezpieczenstwa, aby zapewni¢ odpowiedniq
pomoc i wsparcie.

Koordynator szkolny odpowiada takze za dziatania informacyjne dotyczqce wsparcia réwiesni-
czego w swojej szkole, majgce na celu rekrutacje schoolworkerédw oraz uczniéw potrzebujgcych
wsparcia. Ponadto koordynator szkolny odpowiada za monitoring i ewaluacje dziatan reali-
zowanych w szkole w ramach programu Peer Support oraz kontakt z zewnetrznymi, lokalnymi
placéwkami wsparcia zdrowia psychicznego (wspdtpraca, docieranie do specjalistéw adekwat-
nych do potrzeb ucznidw i uczennic z placéwki, sieciowanie).

Dla efektywnosci wdrozenia Metody i zapewnienia bezpieczenstwa
uczestnikow zaleca si¢, aby w danej placowce byly zawsze dwie osoby
peliace role koordynatora szkolnego.

W kontaktach schoolworkera szczegdlng role odgrywa uwaznosé na sytuacje ucznidw i uczennic
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W kazdej szkole znajdujg sie osoby, ktérych funk-
cjonowanie edukacyjne, spoteczne i emocjonalne jest uwarunkowane réznymi trudnosciami -
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wynika z niepetnosprawnosci, zaburzen rozwojowych, choréb przewlektych, kryzyséw psychicz-
nych, traum, zaburzen zachowania i emocji, réznic jezykowych, sytuacji adaptacyjnych czy niepo-
wodzen szkolnych.

W pracy z tg grupg ucznidw i uczennic nie istnieje jedno uniwersalne podejscie. Kluczowe zna-
czenie ma indywidualizacja — dostosowanie kontaktu do mozliwosci, tempa, stylu komunikacji
i gotowosci danej osoby. Empatia i zaangazowanie powinny i$¢ w parze z uwaznosciq na gra-
nice, a che¢ pomocy - z umiejetnoscig wycofania sie, kiedy sytuacja tego wymaga.

Uczniowie i uczennice z trudnos$ciami poznawczymi i edukacyjnymi potrzebujq, by zauwazaé ich
wysitek, a nie tylko efekt. Z kolei osoby z zaburzeniami emocjonalnymi wymagajg spokoju,
przewidywalnosci i prostych komunikatéw, a nie dziatania na site. Wsparcie w przypadku oséb
z autyzmem oznacza jasnosé i struktury, a dla uczniéw z niepetnosprawnosciq ruchowg - do-
stepnosé i realng mozliwo$é udziatu w dziataniach. Miodziez z chorobami przewlektymi czy
kryzysami psychicznymi potrzebuje nie wspdiczucia, lecz delikatnej obecnosci i gotowosci do
reagowania zgodnie z zasadami bezpieczenstwa. Uczniowie i uczennice z trudnosciami jezyko-
wymi potrzebujg prostoty jezyka i cierpliwosci, natomiast ci szczegdlnie uzdolnieni — przestrze-
ni, w ktérej mogg by¢ sobq, bez presji sukcesu.

We wszystkich tych relacjach najwazniejsze jest tworzenie przestrzeni, w ktérej uczen i uczennica
moze poczuc sie bezpiecznie, z szacunkiem potraktowany i zauwazony w swojej indywidualno-
$ci. Schoolworker nie musi pomagacd w sposdb ekspercki. Wystarczy, ze bedzie obecny - uwaz-
ny, nieranigcy, otwarty na drugiego cztowieka.

Koordynator szkolny powinien wspieraé schoolworkeréw w rozumieniu, ze:

=~ nie kazdy potrzebuje tego samego rodzaju pomocy,

== nie zawsze trzeba dziata¢ — czasem wystarczy byd,

= nie kazda sytuacja powinna byé¢ rozwigzywana przez réwiesnika — w razie wgtpliwosci nalezy
siegng¢ po wsparcie dorostych.

Bezpieczenstwo schoolworkera, jego granice i emocjonalna réwnowaga sq réwnie wazne jak po-
trzeby uczniéw i uczennic, ktérym towarzyszy. Udzielanie wsparcia nie powinno odbywad sie
kosztem siebie ani prowadzi¢ do przecigzenia. Jasno$¢ roli, mozliwos¢ konsultowania trudnych
sytuacji oraz wsparcie ze strony dorostych to warunki, ktére pozwalajg schoolworkerowi dziataé
odpowiedzialnie, skutecznie i z zachowaniem réwnowagi.

Dzieki takiemu podejéciu mozliwe jest budowanie w szkole srodowiska, w ktérym kazda osoba,
niezaleznie od swoich mozliwosci, trudnosci czy doswiadczen — ma szanse na uczestnictwo,
rozwdj i poczucie przynaleznosci.

Wspétpraca i sieciowanie koordynatoréw szkolnych

Biorgc pod uwage szereg wyzwan wdrozeniowych, przed ktérymi stajg koordynatorzy szkolni,
warto, aby nie dziatali w odosobnieniu, ale korzystali z doswiadczen innych szkét i wspdlnie sie
wspierali. Doswiadczenia innych innowacyjnych projektéw wdrozeniowych w edukacji pokazujg
wartos$é dziatania sieciujgcego dorostych.

Budowanie sieci wspdtpracy miedzy koordynatorami w placéwkach w réznych czesciach Polski
daje szanse na:

=~ wymiane pomystdéw i sprawdzonych rozwigzan;

== wspdlne rozwigzywanie trudnosci i wyzwarn;

= wspdlne planowanie wydarzen miedzyszkolnych (np. dni dobrostanu, dziatania profilaktyczne);
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=~ budowanie poczucia wspdlnoty i wspdtpracy w rozwoju Metody;
=~ dzielenie sie dobrymi praktykami, wypracowanymi materiatami itp.;
=7 wzmacnianie roli i kompetencji koordynatoréw szkolnych.

Sieciowanie moze przyjq¢ forme:

= regularnych spotkan online (np. raz na semestr);

== wspdlnej przestrzeni online (grupa, dysk, padlet);

== wspdtpracy przy konkretnych dziataniach lub szkoleniach;
= stacjonarnych zjazdéw, wydarzen sieciujgcych.

1.3. Rola i zadania Grupy Lideréw Merytorycznych

Na etapie wdrazania Metody Peer Support w szkotach ponadpodstawowych w latach 2025-
2028% istotng role petnig liderzy merytoryczni, ktérzy obejmujq opiekqg wyznaczone szkoty oraz
bezposrednio wspdtpracujq z koordynatorami szkolnymi, petnigc funkcje mentora, konsultanta
oraz partnera wdrozeniowego.

GLM odpowiadajqg w tym okresie za wsparcie wdrozenia wszystkich etapéw Metody Peer Support
w szkotach:

= wspierdjg przygotowanie i uruchomienie szkolnego systemu wsparcia réwiesniczego,

=~ zapewnidjg zgodnos¢ realizowanych dziatan z zalozeniami metodycznymi i standardami jako-
$ci opracowanymi w ramach Metody w kazdej ze szkdt;

=~ wspierdjg adaptacje tresci i form pracy do specyfiki danej szkoty, dbajgc jednoczesnie o za-
chowanie spdjnosci koncepcji;

=~ zapewnidjqg koordynatorom szkolnym biezgcqg pomoc merytoryczng i organizacyjng,

=~ wspierdjg w rozwigzywaniu probleméw napotkanych podczas wdrazania poszczegdlnych
komponentéw Metody;

=~ wspierdjq dziatania rekrutacyjne w zakresie wyboru SchWw.

W relacji z koordynatorami szkolnymi, cztonkowie GLM realizujq takze funkcje coacha rozwojo-
wego. Ich zadaniem jest wspieranie osobistego i zawodowego rozwoju koordynatoréw poprzez:
=~ prowadzenie regularnych sesji superwizyjnych (indywidualnych lub grupowych),
=~ udzielanie informacji zwrotnej w duchu konstruktywnego wsparciaq,
== wzmacnianie kompetencji interpersonalnych, przywddczych i komunikacyjnych, niezbednych
do petnienia roli lidera Metody w szkole.

Kazdy cztonek GLM aktywnie wspdtpracuje z catym $srodowiskiem szkolnym — kadrg pedagogicz-
ng, dyrekcjg, uczniami i uczennicami — w celu budowania akceptacji dla procesu oraz spdjnego
podejscia do Metody Peer Support.

1.4. Rola i zadania dyrekcji
Dyrekcja stanowi o powodzeniu realizacji Metody w placéwce - jej skutecznosci, postrzeganiu
przez cztonkdw spotecznosci szkolnej oraz trwatosci dziatania w przysztosci.

55. Wsparcie rowiesnicze w zakresie zdrowia psychicznego mtodziezy (Peer Support) w ramach programu Fundusze Europejskie dla Roz-
woju Spotecznego 2021-2027 (FERS), Priorytet FERS.05 Innowacje spoteczne, Dziatanie 05.01 Innowacje spoteczne; https:/www.frse.org.pl/

fers-peer-support.
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Nie jest mozliwe wdrozenie Metody Peer Support z powodzeniem
w placowce bez poparcia i przekonania o korzysciach tego programu
dla klimatu szkoly ze strony dyrekcji.

Cho¢ zadania dyrekcji w Metodzie nie decydujg o jej meritum, nie mogg by¢ pominiete, ponie-
waz ugruntowujq jg w realiach placéwki. To oznacza, ze dyrekcja:

>~ zatwierdza dziatania Peer Support w dokumentach szkoty (m.in w programie wychowawczo-
-profilaktycznym) i dba, by miaty one odpowiednie miejsce w harmonogramie zaje¢ szkolnych;

=~ odpowiada za wyznaczony dwuosobowy zespdt koordynatoréw szkolnych (np. pedagog i psy-
cholog, pedagog i wychowawca, psycholog i wychowawca). Jednoczesnie dba o to, by mieli
oni potrzebny czas na rozwdj zawodowy odpowiedni dla specjalistéw, a takze czas na prace
i przestrzen do spotkan z uczniami i uczennicami;

= zacheca nauczycieli do udziatu w dzialaniach Peer Support, a rodzicéw - do zapoznania sie

z ideq programu, rozmow z dzieckiem i wspierania dziatan. Swojg pozycjq podkresla znaczenie

wdrozenia Metody w placdwce;

monitoruje efekty realizacji dziatan réwiesniczych;

wiqcza sie w dziatania w sytuacjach kryzysowych;

SIS

dostrzega zaangazowanie schoolworkeréow i daje temu wyraz — np. poprzez podziekowania,
wyrdznienia, by uczniowie wiedzieli, ze ich praca ma sens i jest waznym elementem zycia
szkoty.

1.5. Rola grona pedagogicznego

Metoda nie zaktada, ze kazdy nauczyciel w placéwce bedzie aktywnie zaanagazowany w jej dzia-
tania. Jednak dla skutecznosci wdrozenia konieczne jest pozytywne nastawienie grona, zrozu-
mienie znaczenia zdrowia psychicznego miodziezy w placéwce edukacyjnej oraz gotowosé do
wspdtpracy z koordynatorem szkolnym. Peer Support to nie dodatek, ale cze$¢ wiekszego pla-
nu profilaktyki i wychowania - spdjnego, przemyslanego, realizowanego i wspieranego przez
wszystkich pracownikéw pedagogicznych w szkole.

Podstawowe zadania grona pedagogicznego:

== przekazywanie rodzicom informacji o dziataniach programu Peer Support w miare potrzeb
podczas zebran czy spotkan indywidualnych;

o zauwazanie potrzeb emocjonalnych ucznidw i uczennic oraz zgtaszanie wszelkich niepokojg-
cych obserwaciji lub uzyskanych informacji do koordynatora szkolnego;

== angazowanie sie w sytuacjach kryzysowych wymagajqcych dziatania wychowawcy klasy;

=~ dalsze upowszechnianie informaciji o realizacji wdrozenia Metody wérdd ucznidw, uczenniciich
rodzicéw.
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Metody w szkole

2.1. Model naboru i szkolenia koordynatoréw szkolnych

Jak opisano powyzej, koordynator szkolny petni kluczowq role w Metodzie Peer Support. Dlate-
go wymagania w zakresie wyboru osoby do petnienia tej roli dotyczg zaréwno kompetencji
i doswiadczeniq, jak i cech etycznych oraz wartosci, ktérymi dana osoba kieruje sie w swojej
pracy. Koordynatorem szkolnym moze by¢ tylko osoba postrzegana przez mtodziez jako godna
zaufania, a jednoczesnie cechujgca sie wysokim poziomem empatii oraz wrazliwosci, a takze
wewnetrznym przekonaniem o wartosci zdrowia psychicznego. Istotna jest réwniez umiejetnosé
pracy zespotowej i predyspozycje do petnienia roli lidera. Peer Support zaktada bowiem, ze ko-
ordynatorzy szkolni sq nie tylko opiekunami procesu, ale tez inspiracjqg dla uczniéw i uczennic

oraz wsparciem dla innych nauczycieli w placéwce.

Przed wdrozeniem Metody w szkotach koordynatorzy muszq zosta¢ odpowiednio przygotowani

i przeszkoleni, aby mogli skutecznie realizowaé powierzone im zadania.

2.1.1. Kryteria wyboru Koordynatoréw Szkolnych

Kryteria
podstawowe

Koordynatorem szkolnym moze byc¢:

=~ psycholog, pedagog, pedagog specjalny lub nauczyciel wychowaw-
ca gotowy do podjecia wspdtpracy z mtodziezqg w zakresie ochrony ich
zdrowia psychicznego;

== osoba posiadajgca minimum 5-letni staz pracy w szkole;

=~ osoba zatrudniona w danej placéwce w zakresie umozliwiajgcym reali-
zacje zadan koordynatora szkolnego.

Kryteria
dodatkowe

Kandydat/kandydatka na koordynatora szkolnego powinien/
powinna:

==~ dysponowaé czasem niezbednym do wspierania ucznidéw i uczennic
w ich dziataniach;

=~ posiadac wysokie kompetencje interpersonalne, w tym umiejetnosé
komunikacji, empatie, otwarto$¢ oraz zdolnosé prowadzenia rozmow
wrazliwych;

=~ posiadac wiedze w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i mlodzie-
zy, w szczegodlnosci wiedze z zakresu zaburzen zdrowia psychicznego
mtodziezy, kryzyséw psychicznych mtodziezy, z zakresu prawidtowej
komunikacji i technik komunikacyjnych (zalecane ukoniczone wcze-
$niejsze szkolenia);

== zna¢ procedury interwencji kryzysowej (zalecane ukoriczone wczesniej-
sze szkolenia);

=~ posiadacé predyspozycje do pracy zespotowej oraz zdolnosci liderskie.
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2.1.2. Proces rekrutacji koordynatoréw szkolnych

W ramach pilotazu Metody Peer Support w latach 2025-2028 za rekrutacje koordynatoréw szkol-
nych odpowiada Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji we wspdtpracy z partnerami projektu’s.
Docelowo jednak zadanie wyboru dwéch koordynatoréw szkolnych do wdrazania Metody be-
dzie nalezato do dyrektora szkoty. Kandydaci mogq zgtaszaé sie do tej roli samodzielnie lub
zostaé wskazani przez dyrektora placéwki. Niezaleznie od sposobu zgtoszenia kluczowe jest,
aby decyzja o objeciu tej roli byta podjeta dobrowolnie.

Dyrektor, jako osoba odpowiedzialna za nadzér nad realizacjq dziatan w szkole, w pierwszej ko-
lejnosci potwierdza spetnienie przez kandydata podstawowych kryteriow. Nastepnie przepro-
wadza rozmowe kwalifikacyjng, ktéra pozwala ocenié spetnienie kryteriéw dodatkowych. Osta-
teczng decyzje o powierzeniu roli koordynatora szkolnego podejmuje dyrektor szkoty.

2.1.3 Przygotowanie koordynatoréw szkolnych

Dobrze przeszkolony koordynator szkolny to podstawa skutecznego wdrozenia i realizacji Peer
Support w placéwce. Metoda zaktada szkolenie przygotowujgce w formie kilkudniowych
warsztatéw potqczonych z e-learningiem. W ramach dalszej realizacji Metody koordynatorzy
biorg udziat w cyklicznych spotkaniach superwizyjnych (np. raz w miesiqgcu, minimum raz na
kwartat), a takze, w miare mozliwosci, w okresowych wydarzeniach sieciujgcych (np. konferen-
cjach) dla realizatoréw Peer Support.

W Metodzie istotne jest zapewnienie koordynatorom szkolnym nie tylko odpowiedniego przy-
gotowania merytorycznego, ale réwniez statego wsparcia w procesie wdrazania do nowej roli.
W okresie pilotazowego wdrozenia w latach 2025-2028 przewidziano, ze opieke nad koordy-
natorami szkolnymi bedqg sprawowad liderzy merytoryczni. Bedq oni towarzyszyé koordyna-
torom na poszczegdlnych etapach realizacji dziatan, w tym w szczegdlnosci przy rekrutacji,
wdrozeniu pierwszych grup schoolworkeréw, zapoznawaniu z Metodg spotecznosci szkolne;.
Po tym okresie wsparcie dla koordynatoréw powinno by¢ przewidziane przez dyrekcje placowki
i uwzglednia¢:

=~ mozliwo$¢ udziatu w regularnych superwizjach (indywidualnych i grupowych);

=~ okresowe szkolenia z zakresu aktualnej wiedzy na temat zdrowia psychicznego mtodziezy oraz
kryzyséw psychicznych wsréd miodziezy;

= cykliczne spotkania i sieciowanie w ramach wydarzen dla specjalistéw zdrowia psychicznego
pracugcych w edukacii.

Metoda zaktada wyposazenie kazdego koordynatora szkolnego w pakiet materiatéw wdrozenio-
wych, ktére pomogg wprowadzi¢ Peer Support w placéwce i bedq stanowié podreczng baze
wiedzy kazdego koordynatora szkolnego. Pakiet zawiera serie poradnikéw koordynatora szkol-
nego na temat:

naboru schoolworkeréw;

warsztatu dla schoolworkeréw;
procedur bezpieczenstwa;
najwazniejszych zatozern Metody;
prowadzenia spotkan superwizyjnych;

890889

monitoringu i ewaluacji w Metodzie;
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Dodatkowo do bazy materiatéw dla koordynatora szkolnego nalezqg handouty z najwazniejszymi
elementami wdrozeniowymi Metody Peer Support (w tym mapa punktéw pomocy i podmiotdw,
do ktérych zwrécié sie o wsparcie na zewnatrz placéwki).

2.2. Model naboru i szkolenia schoolworkeréw

Nabdr i przygotowanie grupy Schoolworkerédw powinny odbywad sie w cyklach corocznych.
Proces ten poprzedzany jest promocjqg Metody Peer Support i zapoznaniem z nig calej spotecz-
nosci szkolnej (w szczegdlnosci nowych ucznidéw i uczennic).

W ramach dzialan promocyjnych koordynator szkolny wykorzystuje pro-

ponowane materialy informacyjne o Metodzie (Poradnik koordynatora.
szkolnego — nabor schoolworkerow) prezentujac je w przestrzeni fizycznej

szkoly oraz w mediach spolecznosciowych. Koordynator szkolny rozpo-
wszechnia wsrod uczniow i uczennic krotka ankiete autodiagnostyczna,
ktora wspomaga refleksje nad wlasnymi predyspozycjami do pelnienia
roli Schoolworkera (,,Czy bycie schoolworkerem jest dla mnie?”).

Mozliwe sq dwie $ciezki zapoczgtkowania naboru uczniéw i uczennic do roli schoolworkerdw,

realizowane przez koordynatora szkolnego (etap 1. opisany ponizej):

1. Zgtoszenia ucznidw i uczennic — nabdr opiera sie na samodzielnym zgtoszeniu gotowosci do
petnienia roli schoolworkera;

2. Zainicjowanie rozmowy przez nauczyciela/wychowawce - nauczyciel moze porozmawiaé
Z uczniem/uczennicq, u ktérych dostrzega predyspozycje do petnienia tej roli, i zapytaéd, czy
byliby zainteresowani udziatem we wsparciu réwiesniczym. Ostateczna decyzja o kandydo-
waniu do roli schoolworkera powinna jednak zawsze pochodzi¢ od samego ucznia/uczennicy.

Przystapienie do realizacji Peer Support w roli schoolworkera jest
zawsze dobrowolne.

Bez wzgledu na forme zgtoszenia uczniowie i uczennice powinni spetniaé zatozone kryteria oraz
przej$é¢ pozytywnie rozmowe kwalifikacyjng.

2.2.1 Kryteria naboru

W Metodzie przewidziano kryteria podstawowe, ktérych spetnienie przez kandydatéw i kandydat-
ki na Schoolworkerdéw jest obowigzkowe, oraz kryteria dodatkowe, ktére potwierdzajg trafnosé
wyboru danego ucznia/uczennicy przez koordynatora szkolnego. Ze wzgleddw bezpieczenstwa
przewidziane sq tez czynniki wylqczajqce, ktére powinny stanowi¢ sygnat dla koordynatora
szkolnego, Zze dana osoba nie jest gotowa na podjecie roli schoolworkera.
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Schoolworkerem moze byé¢:

= uczen/uczennica klas 2 lub 3 w przypadku licedw ogdlnoksztatcqcych
i szkét branzowych;
= uczen/uczennica klas 2-4 w przypadku technikéw.

Kompetencje komunikacyjne, spoteczne i emocjonalne:

= umiejetnos$¢ budowania pozytywnych relacji z réwiesnikami;
Kryteria = wysoka empatia i wrazliwosé na potrzeby innych;
podstawowe =~ gotowos¢ do stuchania i pomagania réwiesnikom;

== gotowos$¢ do dziatania w sytuacjach trudnych i wymagajgcych.

Kompetencje organizacyjne:

= samodzielnos$¢ i odpowiedzialno$é w realizacji zadan;

= dbatos$¢ o punktualnosé i przygotowanie do zajed;

=~ dostepnos$c¢ czasowa;

== uczestnictwo w warsztatach: wstepnym i uzupetniajgcych.

W roli schoolworkera dobrze speiniq sie osoby, ktére:

== majq doswiadczenie w dziatalnosci samorzgdowej, wolontariacie, orga-

Kryteria
dodatkowe nizacjach miodziezowych;
= braty wczesniej udziat w akcjach spotecznych lub kampaniach eduka-
cyjnych na terenie szkoty lub w srodowisku lokalnym.
Czynniki Do roli schoolworkera nie powinny by¢é angazowane osoby, ktére:
wylqczajqce == pozostajg w kryzysie psychicznym;

== majq wysoki wskaznik absencji szkolnej (ponizej 90% obecnosci).

2.2.2 Model naboru
Etap 1. Zgloszenie checi do udziatu w roli Schoolworkera

1. Kazdy uczen i uczennica w szkole, spetniajgcy kryterium wieku (klasa 2 lub 3, a w przypadku
technikum takze 4), moze zgtosi¢ do koordynatora szkolnego swojq cheé udziatu w programie.
Formularz autodiagnozy moze stanowi¢ pomocne narzedzie, aby ostatecznie utwierdzi¢ mto-
dq osobe w checi zgtoszenia swojej kandydatury®. Zgtoszenia kierowane sq bezposrednio do
osoby petnigcej role koordynatora szkolnego. Koordynator dostosowuje sposdb organizacji
systemu zgtoszen do specyfiki placéwki.

2. Alternatywnie, kandydat do roli schoolworkera moze réwniez zostaé zaproponowany przez na-
uczyciela/wychowawce, ktéry dostrzega jego/jej potencjat do wspierania réwiesnikéw. Wska-
zujgc dang osobe, nauczyciel bierze pod uwage takie cechy, jak umiejetnosci interpersonalne,
empatia, postawa kolezeriska, gotowos¢ do pomocy, zdolnoéé rozwigzywania konfliktéw lub

57. Wazne: Wypetnienie ankiety nie zobowiqzuje do udziatu w programie. To jedynie pierwszy krok do lepszego poznania siebie i podjecia
swiadomej decyzji przez mtodg osobe.
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potencjat do rozwiniecia tych kompetencji. Z uczniem kontaktuje sie koordynator szkolny i in-
formuje o tym, ze zostat zauwazony jako potencjalny kandydat do petnienia roli schoolworkera,
a takze przekazuje podstawowe informacje o programie, jego celach, zadaniach i zakresie od-
powiedzialnosci. Podkresla przy tym, ze udziat w programie jest w petni dobrowolny. Po rozmo-
wie to wskazana osoba podejmuje decyzje, czy jest gotowa do wziecia udziatu w programe Peer
Support.

Zglaszajac si¢ uczniowie i uczennice podpisujg zgode na udzial
w programie Peer Support, a w przypadku osob niepelnoletnich zgode
powinni wyrazi¢ rowniez rodzice/przedstawiciele ustawowi.

Etap 2. Rozmowa kwalifikacyjna z koordynatorem szkolnym

Niezaleznie od $ciezki, w wyniku ktérej dana osoba zostata wybrana na kandydata do roli school-

workera, kazda chetna osoba musi odby¢ rozmowe kwalifikacyjng. Jest to indywidualne spo-

tkanie, ktérego celem jest:

== sprawdzenie kryteriow podstawowych - takich jak cheé¢ pomagania, umiejetnosé¢ stuchania,

zaangazowanie;

omdwienie potencjatu i doswiadczen ucznia/uczennicy pod kgtem kryteriéw dodatkowych, np.
zdolnosci mediacyjnych, empatii, odpornosci na stres, zdolnosci do wspdtpracy w grupie;
potwierdzenie niewystepowania czynnikéw wytgczajgcych mozliwosé udziatu danej osoby
w dziataniach Peer Support;

ocena motywacji oraz poziomu samoswiadomosci ucznia/uczennicy na temat wtasnych
mozliwosci i ograniczen;

ocena gotowosci do petnienia roli - wazne jest, aby uczen i uczennica mieli sSwiadomos$é, na
czym polega odpowiedzialnos$¢ zwigzana z udzielaniem wsparcia, jakie wyzwania mogqg sie

pojawi¢ oraz jak istotna jest dyskrecja i przestrzeganie zasad etycznych.

Rozmowa sluzy ocenie, czy kandydat potrafi odpowiednio reagowac
w trudnych sytuacjach oraz czy rozumie, kiedy konieczne jest
przekazanie informacji osobie doroslej, by zapewnic bezpieczenstwo
sobie i innym.

Rozmowa kwalifikacyjna stanowi réwniez okazje do nawigzania relacji z koordynatorem szkolnym

i budowania poczucia bezpieczenstwa juz na etapie rekrutacji, co sprzyja pdzniejszej wspdtpra-

cy. Proponowany przebieg rozmowy wraz z przyktadowymi pytaniami zawiera Poradnik koor-

dynatora szkolnego — nabdr schoolworkerdw

Etap 3. Przekazanie informacji zwrotnej i dalsze kroki

Na podstawie rozmowy oraz analizy spetnienia kryteriow koordynator szkolny podejmuje decyzje

o zakwalifikowaniu danej osoby do programu lub — w razie potrzeby - przekazuje informacje

dotyczqgce ewentualnego przygotowania do udziatu w przysztosci. Dana osoba zostaje poinfor-

mowana o dalszych obowigzkowych krokach, w tym:
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=~ uczestnictwie w szkoleniu przygotowawczym;
= integracji z zespotem Peer Support;
= udziale w spotkaniach superwizyjnych.

Etap 3a. Indywidualne rozmowy z uczniami, ktérzy nie zostali przyjeci do programu i przekiero-

wanie do innych dziatan

Jesli na podstawie zebranych informacji koordynator szkolny stwierdza, ze uczeri/uczennica nie

kwalifikuje sie do roli schoolworkera, zaprasza mtodqg osobe na indywidualng, wspierajgcq roz-
mowe, ktéra ma pozwoli¢ na:

1. docenienie indywidualnych kompetencji ucznia/uczennicy;

2. wyjasnienie, dlaczego na danym etapie uczeri/uczennica nie kwalifikuje sie do roli school-
workera (wazne jest, aby mtoda osoba rozumiata znaczenie kryteriéw oraz ich wptyw na to,
czy dziatania bedq wspierajgce dla oséb w programie);

3. przekierowanie zapatu ucznia/uczennicy na inne dziatania o charakterze wychowawczo-
-profilaktycznym w szkole (zgodnych z programem wychowawczo-profilaktycznym szkoty
przyjetym na dany rok szkolny), ktére moze z powodzeniem realizowad.

Takie indywidualne rozmowy majqg by¢ budujgce dla saumopoczucia oséb, ktére mimo wiozonego

wysitku nie zostaty przyjete do grupy schoolworkeréw.

2.2.3 Przygotowanie Schoolworkeréw oraz proces wsparcia

Wszyscy kandydaci na schoolworkeréw sq obowigzani do odbycia warsztatéw przygotowujgcych
z koordynatorami szkolnymi, ktére zapewniq im konieczne umiejetnosci komunikacyjne i in-
terpersonalne, a takze zbudujq wspierajgcg atmosfere w zespole schoolworkeréw. Warsztaty
obejmuja:

=7~ zrozumienie roli schoolworkerdw i jej granic;

o zapoznanie z zasadami wspierania rowiesnikow;

=~ rozwijanie umiejetnosci stuchania i wspierania;

== budowanie poczucia sprawczosci;

o zapoznanie sie z procedurami bezpieczenstwa i poufnosci;

=~ tworzenie kodeksu wspdlnych wartosci i zasad.

Spotkania superwizyjne sq organizowane dla grupy schoolworkeréw minimum raz w miesiqgcu.
Ich celem jest stworzenie bezpiecznej przestrzeni do dzielenia sie doswiadczeniami, refleks;ji
nad petniong rolg oraz omadwienia trudnych sytuacji, ktére mogqg pojawiac sie w pracy z ré-
wiesnikami. Superwizja grupowa pozwala na wzajemne uczenie sig, wymiane perspektyw oraz
wspodlne poszukiwanie rozwigzan, co wzmacnia kompetencje uczestnikdw i buduje ich poczucie
sprawczosci.

Oprdcz spotkan grupowych schoolworkerzy majq réwniez mozliwo$é indywidualnych konsultacji
z koordynatorami szkolnymi, zgodnie z biezgcymi potrzebami. Takie konsultacje umozliwiajg
omdwienie konkretnych sytuaciji, ktére wymagajg wiekszej dyskrecji lub szybszej interwencji.

2.2.4. Procedura wycofania ucznia/uczennicy z roli schoolworkera

W wyjatkowych przypadkach moze zaj$¢ potrzeba czasowego lub trwatego wycofania ucznia/
uczennicy z roli wspierajgcego réwiesnika. Moze to wynikaé np. z trudnosci osobistych ucznia/
uczennicy, przecigzenia emocjonalnego, niewtasciwego petnienia roli lub zmiany motywacji.
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Aby zapewnié bezpieczenstwo wszystkim uczestnikom Metody i zachowaé jego spdjnosé, nale-
zy wdrozy¢ jasng i uwazng procedure. Rozmowe o wycofaniu sie ucznia/uczennicy z roli moze
podjgé sam schoolworker, jak i koordynator szkolny (jesli dostrzega przestanki wytgczajgce
mozliwosé dalszego realizowania tej roli przez ucznia/uczennice).

1. Rozmowa indywidualna

Koordynator Szkolny przeprowadza rozmowe z uczniem/uczennicg w atmosferze zaufania, roz-
poznajqc przyczyny trudnosci i dajgc przestrzern na wyrazenie wiasnych potrzeb, refleksji oraz
emocji. Jesli rozmowa jest inicjowana przez koordynatora, istotne jest, aby sytuacja zostata
przedstawiona w sposdb jasny, ale zarazem empatyczny, z poszanowaniem granic ucznia
i otwartoscig na jego/jej perspektywe. Natomiast jesli rozmowa odbywa sie z inicjatywy school-
workeraq, rolg koordynatora jest uwazne wystuchanie relacji mtodej osoby, okazanie gotowosci
do wspodtpracy i udzielenie wsparcia. Na koniec rozmowy wazne jest docenienie wktadu danej
osoby w dziatanie Peer Support w szkole.

2. Decyzja o wycofaniu - przekazanie jej zespotowi schoolworkeréw
Decyzja o wycofaniu sie z roli danego schoolworkera powinna by¢ przekazana zespotowi school-
workerdéw, z podkresleniem wartosci, jakg wnidst udziat ucznia/uczennicy do programu.

3. Zaproponowanie innej roli

Uczen/uczennica moze, w miare mozliwosci, zaangazowad sie w dziatania wspierajgce program
w inny sposdb — np. w promocje, dziatania integrujgce lub dziatania zgodne z programem wy-
chowawczo-profilaktycznym placéwki. Dzieki temu zachowuje kontakt z grupg schoolwork-
erdw, ale w formie dostosowanej do swoich aktualnych mozliwosci.

4. Dzialania wspierajgce

Jesli sytuacja ucznia/uczennicy tego wymaga, koordynator powinien wesprzeé¢ go w kontakcie
z psychologiem szkolnym lub innym specjalistq.

Uwaga: Wazne jest, aby wycofanie ucznia/uczennicy nie miato charakteru kary, ale byto ele-
mentem troski o jego/jej dobrostan oraz integralnosé i bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw
Metody Peer Support.

Osoba, ktéra zostata zakwalifikowana do roli schoolworkera, a nastepnie sie z tego wycofataq,
moze zgtosi¢ swojg ponowng cheé udziatu w programie. Decyzje o ponownym przyjeciu takiego
ucznia/uczennicy podejmuje koordynator po rozmowie indywidualnej z osobq zainteresowang.

Metody Peer Support

Jak pokazujg doswiadczenia polskie i miedzynarodowe, Metoda Peer Support wymaga wykwa-
lifikowanego personelu, jasnych procedur bezpieczenstwa i skutecznych narzedzi organizacyj-
nych, a takze prowadzenia dziatan monitorujgcych spotecznosé szkolng, ktére pozwalajg na
dostrzeganie sytuacji problemowych, zanim przerodzq sie w kryzys.
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3.1. Wymogi bezpieczenstwa w zakresie kadry
W trosce o bezpieczenstwo wszystkich oséb zaangazowanych w pilotaz wdrozenia Metody klu-
czowe jest zapewnienie psychologicznego i merytorycznego wsparcia dla schoolworkerdw,
o0sbb korzystajgcych ze wsparcia réwiesniczego oraz dorostych w $rodowisku szkolnym. Oso-
bami powotanymi do czuwania nad bezpieczenstwem dziatan Peer Support realizowanych
w szkotach sq:
=~ Grupa lideréw merytorycznych - zapewniajg zewnetrzne, profesjonalne spojrzenie na sytu-
acje w placéwce, na biezgco monitorujgc poziom bezpieczenstwa ucznidw i uczennic, w tym
schoolworkeréw. Zadaniem kazdego lidera jest merytoryczna, oparta na faktach i profesjonal-
na ocena kazdej sytuacji zgtoszonej przez szkote oraz wspdlne poszukiwanie rozwigzan wspie-
rajgcych dobrostan uczniéw i uczennic.
=~ Koordynator szkolny — obserwuje dziatania schoolworkeréw, prowadzi superwizje, buduje
z mtodymi relacje oparte na zaufaniu, aby byé pewnym, pierwszym punktem kontaktu w sy-
tuacji, gdy dzieje sie co$ niepokojgcego. Dba o odpowiednie dobranie par schoolworker -
osoba uczniowska - tak, aby to wsparcie wigzato sie z pozytywnym sprzezeniem zwrotnym
dla obu stron.

3.2. Standardy bezpieczeisstwa w Metodzie - schoolworkerzy

Schoolworkerzy pracujg zgodnie z podpisanym przez siebie kodeksem etycznym oraz z wymaga-
niami okreslonymi w standardach udzielania wsparcia przez schoolworkera. Stanowi to pod-
stawe do zapewnienia bezpieczenstwa w czasie realizacji Metody w placéwce os$wiatowej. Jed-
noczesnie dla sytuacji trudnych i alarmujgcych zaproponowana jest miodziezy prosta sciezka
dziatania, aby skrécié czas reakcji i zapewnié, ze jak najwiecej sytuacji niepokojgcych bedzie
zgtaszane do dorostych — specjalistéw w placéwce.

Kodeks etyczny schoolworkera - to zbidr jasno okreslonych zasad dotyczgcych granic, pouf-
nosci oraz odpowiedzialnego zakresu dziatan ucznia wspierajgcego réwiesnikow. Wymagania
opisane ponizej majg charakter nienegocjowalny i sq konieczne, aby wspoméc miodziez w bu-
dowaniu umiejetnosci stawiania granic sprzyjajgcych zdrowiu psychicznemu. Kodeks etyczny
Schoolworkera powinien zosta¢ dopracowany przez koordynatora szkolnego wraz z uczniami
i uczennicami, ktérzy zgtosili sie do roli schoolworkera w trakcie sesji warsztatowej wdrazajqcej
mtodziez do dziatan (rozpoczecie dziatan w roli schoolworkera). Wspdlne uzupetnianie kodeksu
daje przestrzen do refleksji nad wymaganiami, stawianymi przed mtodymi osobami, wzmacnia
poczucie odpowiedzialnosci i sprzyja lepszemu zrozumieniu zasad etycznych obowigzujgcych
w Metodzie.

Zasady etyczne schoolworkera przekazywane na pierwszym warsztacie przygotowujgcym do roli:

=~ Pomagam innym znalez¢ droge do pomocy, nie rozwigzuje za nich problemodw.

=~ Nie zajmuje sie sytuacjami, w ktdore ja lub kto$ mi bliski jest bezposrednio zaangazowany. Nie
buduje przyjazni z drugq osobgq, ktérg wspieram.

=~ Nie podaje swoich danych kontaktowych, np. prywatnego numeru telefonu czy adresu. Nie
dodaje osoby wspieranej do swoich kontaktéw/znajomosci/obserwatoréw online.

=~ Nie wspieram innych, kiedy jestem poza szkotq i poza ustalonymi godzinami swojego dziatania
w roli schoolworkera. Wsparcia udzielam TYLKO na terenie szkoty i tylko w WYZNACZONYM
czasie.

= Nie plotkuje i nie omawiam z kolezankami i kolegami tematéw poruszanych z moim rozmédwca.
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== Natychmiast zgtaszam dorostemu w szkole sytuacje, w ktérych rozmdéwca méwi o przemocy,
krzywdzie lub zagrozeniu dla siebie albo innych osdb.

= Jedli czuje, Zze sytuacja mnie przerasta i jest dla mnie za trudna, mam prawo zrezygnowadé z pet-
nienia roli schoolworkera.

Standardy udzielania wsparcia przez schoolworkera to zbiér zasad, ktére wyznaczajg bezpie-
czenstwo w sposobie dziatania ucznidw i uczennic, a takze majg zapewnic jakosé i etyczny cha-
rakter wspacia réwiesniczego. Kazdy ze standardéw wyznaczonych w Metodzie wskazuje, jak
powinna wyglgdacd relacja pomocowa, aby byta wartosciowa, rzeczywiscie wspierajgca i nieob-
cigzajgca zaréwno dla osoby udzielajgcej wsparcia, jak i dla tej, ktéra je otrzymuje. Standardy
te powinny by¢ uwewnetrznione przez schoolworkeréw w wyniku warsztatéw przygotowujgcych
do petnienia roli.

1. Dobrowolnos¢ i autonomia

Udziat we wsparciu réwiesniczym — zaréwno jako Schoolworker, jak i osoba wspierana - jest cat-
kowicie dobrowolny. Schoolworker nie decyduje i nie dziata za osobe korzystajgcq ze wsparcia,
nie rozwiqzuje problemdw za nig — pomaga znalezé wiasne rozwigzania lub droge do dalszej
pomocy.

2. Granice roli schoolworkera
Schoolworker nie wspiera réwieénikdéw, z ktérymi tgczy go osobista relacja, ani w sytuacjach,
w ktére jest bezposrednio zaangazowany/zaangazowana. Wsparcie odbywa sie wytgcznie na

terenie szkoty i w wyznaczonym czasie. Nie dziata poza szkotq ani online. To wyznacza bez-

pieczne ramy dziatania.
3. Poufnosé i korzystanie z pomocy dorostego
Tresci rozmdw nie sq przekazywane innym uczniom, znajomym ani w sieci. Natomiast kazda in-

formacja o przemocy, krzywdzie lub zagrozeniu musi by¢ niezwtocznie przekazana dorostemu
(np. koordynatorowi, wychowawcy, psychologowi, pedagogowi). Schoolworker zawsze moze
skorzystac¢ z pomocy ww. dorostego w trudnej sytuacii.

4. Szacunek i réwnosé

Schoolworker dziata z szacunkiem, empatiqg i otwartosciqg na perspektywe i potrzeby drugiej oso-
by. Nie ocenia i nie narzuca rozwiqzan. Nie traktuje drugiej osoby z wyzszosciq. Nie wykorzy-
stuje relacji Peer Support do budowania przyjazni, zdobywania wptywu w spotecznosci szkolnej
czy rozwijania swojej popularnosci wsréd rowiesnikow.

5. Brak kontaktéw prywatnych

Aby dbaé o swoje granice, schoolworker nie udostepnia prywatnych danych (telefon, media spo-
tecznosciowe), nie inicjuje ani nie kontynuuje kontaktu poza szkotq. Nie dodaje osoby wspiera-
nej do znajomych w sieci ani nie kontynuuje rozméw po zakonczeniu roli schoolworkera.

6. Odpowiedzialnos¢ i granice wtasnych mozliwosci

Schoolworker ma prawo przerwac¢ rozmowe, jesli czuje sie przecigzony lub zagubiony - skorzy-
stanie ze wsparcie dorostego (koordynatora szkolnego) jest obowigzkowe w takich sytuacjach.

Rezygnacja z petnienia roli schoolworkera jest mozliwa w kazdym momencie. Powrét do tej roli
jest mozliwy po przejsciu ponownej rozmowy z koordynatorem szkolnym.
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7. Przygotowanie i nadzér

Kazdy schoolworker przechodzi odpowiednie przygotowanie, biorgc udziat w warsztatach oraz
w cyklicznych spotkaniach wspierajgcych prowadzonych przez dorostych (superwizjach). Dziata
w oparciu o wspdlnie ustalony kodeks etyczny.

3.3. Procedury bezpieczenstwa w zakresie reagowania na sytuacje kryzysowe
Metoda uwzglednia koniecznos$¢ tworzenia jednolitego, spdjnego z zatozeniami Peer Support,
systemu reagowania przez kadre na trudne sytuacje wsréd ucznidéw i uczennic. Podstawe pracy
koordynatora szkolnego (wraz z zespotami specjalistéw w szkole, wychowawcami oraz dyrek-
cjq) i dbania o bezpieczenstwo ucznidw i uczennic stanowiqg w szczegdlnosci:
= Standardy postepowania dla nauczycieli dotyczgce kontaktu z osobami w kryzysie samo-
béjczym, po prébie samobéjczej i w zalobie po $mierci samobéjczej®®. Standardy te zalecajqg
pierwszq pomoc emocjonalng w reakcji na obecnosé kryzysu samobdjczego.

-W przypadku, gdy interweniujacy nauczyciel/ interweniujaca nauczy-
cielka przypuszcza, ze mloda osoba moze by¢ w kryzysie samobojczym,
konieczne jest zachecenie jej do spotkania ze szkolnym specjalista (...).
Pierwsza pomoc emocjonalna jest zazwyczaj dopiero poczatkiem, a nie
jednoczesnie rozwini¢ciem i zakonczeniem dluzszej drogi do odzyskania
rownowagi sprzed kryzysu. Towarzyszace kryzysowi zachowania
samobdjcze i czynniki ryzyka wymagaja czg¢sto specjalistycznego
wsparcia poza szkolg”.

=~ Standardy postepowania dla nauczycieli specjalistéw dotyczgce kontaktu z osobami w kryzy-
sie samobdjczym, po probie samobdjczej i w zatobie po $mierci samobdjczej®®, ktére prezentujg
m.in. zasady szacowania ryzyka samobdéjstwa ucznia lub uczennicy oraz prezentujg zatozenia
dotyczqce prowadzenia rozmoéw z mtodziezq w kryzysie samobdjczym.

,Podstawa do oszacowania ryzyka samobdjstwa ucznia/uczennicy

w szkole jest prowadzenie biezacej obserwacji funkcjonowania mlodej
osoby, a w razie zauwazenia objawow kryzysu samobojczego przepro-
wadzenie rozmowy przez nauczyciela specjaliste”.

58. Standardy postepowania dla nauczycieli dotyczqce kontaktu z osobami w kryzysie samobdjczym, opracowanie: Matgorzata Luba kon-
sultacja: Lucyna Kicinska, Ministerstwo Zdrowia, Narodowy Fundusz Zdrowia, Instytut Psychiatrii i Neurologii. Materiaty zostaty przygotowa-
ne na zlecenie Ministerstwa Zdrowia we wspdtpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej przez ekspertki Biura ds. Zapobiegania Zachowa-
niom Samobdjczym Zaktadu Zdrowia Publicznego w Instytucie Psychiatrii i Neurologii: Lucyne Kiciriskg i Matgorzate Lube, https:/www.gov.
pl/web/edukacja/materialy-pomocowe-dla-nauczycieli-w-kontaktach-z-osobami-w-kryzysie-samobojczym [dostep: 17.04.2025 r.].

59. Materiaty zostaly przygotowane na zlecenie Ministerstwa Zdrowia we wspdtpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej przez ekspertki
Biura ds. Zapobiegania Zachowaniom Samobdjczym Zaktadu Zdrowia Publicznego w Instytucie Psychiatrii i Neurologii: Lucyne Kicirnskg

i Matgorzate tube, https:/www.gov.pl/web/edukacja/materialy-pomocowe-dla-nauczycieli-w-kontaktach-z-osobami-w-kryzysie-samo-
bojczym [dostep: 01.06.2025 r.].
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=~ Kompendium wiedzy dla nauczycieli specjalistéw dotyczqce kontaktu z osobami w kryzysie
samobdjczym®®, ktére w syntetyczny i praktyczny sposdb prezentuje prawidtowe standardy
prowadzenia réznych rodzajéw interwencji w rozmowie z uczniami i uczennicami.

»,Reakcja i postawa nauczyciela specjalisty w rozmowie z uczniem/
uczennicg o myslach samobojczych, o powrocie do szkoly po probie
samobojczej lub o zalobie po Smierci samobojczej czlonka spoleczno-

$ci szkolnej jest niezwykle wazna. Jesli uczen/uczennica poczuje, ze Ci¢
martwi albo dodaje Ci klopotow, wycofa si¢ z kontaktu lub zmieni temat”.

=~ Standardy mediacji réwiesniczych, mediacji w konfliktach réwiesniczych szkolnych®, ktére
prezentujq sposoby reakcji na konflikty w gronie rowiesniczym, dajgc szanse na deeskalowanie
sytuacji potencjalnie zagrazajgcych zdrowiu psychicznemu mtodziezy.

»<Dlatego tez widzimy ogromng potrzebg¢ ksztalcenia nas doroslych

i mlodych ludzi w zakresie rozwigzywania konfliktow bez przemocy,
konstruktywnie i w sposob niosacy poznanie potrzeb swoich i drugiego
czlowieka. Mediacja jest jednym ze sposobow skutecznego rozwigzywa-
nia konfliktow”.

W kontekscie procedur bezpieczenstwa nie mozna takze pomingé¢ opracowanych na potrzeby
placéwki standardéw ochrony matoletnich, zwtaszcza ze wyznaczajg one jasne zasady po-
stepowania w sytuacjach zagrozenia oraz majq z zatozenia zapewnia¢ mtodziezy bezpieczne,
wolne od przemocy srodowisko funkcjonowania.

3.4. Rozpoznanie ucznidéw i uczennic, ktérzy potrzebujg wsparcia

Szybka i trafna identyfikacja potrzeb uczniéw i uczennic pozwala nie tylko przeciwdziataé¢ po-
gtebianiu sie trudnosci emocjonalnych i spotecznych, ale takze umozliwia wczesne wdrazanie
adekwatnych form wsparcia — takich jak pomoc psychologa, pedagoga, wychowawcy, a w nie-
ktorych sytuacjach réwniez bezpieczne i odpowiednio przygotowane wsparcie réwiesnicze.

W Metodzie Peer Support szczegdlnie istotne jest zauwazenie oséb:

== wycofanych, nie$miatych, pozornie ,niewidocznych”,

= pozostajgcych na marginesie klasy, z ograniczonym dostepem do relacji rdwiesniczych,
=~ doswiadczajgcych przemocy psychicznej lub wykluczenia w grupie.

3.5. Mechanizmy zgtaszania trudnych sytuacji
Metoda Peer Support zaktlada mozliwosé stworzenia szybkiej sciezki przekazywania informaciji
o kryzysie przez schoolworkeréw do dorostych (najczesciej koordynatoréw szkolnych). Dla za-

60. Matgorzata tuba konsultacja: Lucyna Kicinska, Ministerstwo Zdrowia, Narodowy Fundusz Zdrowia, Instytut Psychiatrii i Neurologii,
2024 r.

61. Standardy mediacji rowiesniczych i mediacji w konfliktach réwiesniczych szkolnych opracowane w 2019 roku przez Instytut Edukacji
Pozytywnej; https:/mediacjewszkole.pl/wytyczne-i-standardy [dostep: 01.06.2025 r.].
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pewnienia bezpieczenstwa Metody, ogromnie wazne jest wypracowanie w schoolworkerach
zrozumienia, ze w konkretnych przypadkach, w ktérych istnieje realne zagrozenie dla zdrowiaq,
zycia lub dobrostanu (osoby wspieranej lub samego schoolworkera), wymagany jest pilny kon-
takt z osobg dorostg.

W przypadku zagrozenia doswiadczanego przez osobe wspierang statym elementem przygoto-
wania i superwizji schoolworkeréw jest praca nad tym, aby wiedzieli, ze nie stanowi naruszenia
zasady poufnosci zgtoszenie, ze:

=~ istnieje podejrzenie wykorzystywania seksualnego, powaznego znecania emocjonalnego lub

zaniedbania;

réwiesnik méwi o samobdjstwie lub doszto do préby samobdjcze;j;

doszto do samookaleczenia, naduzywania lekéw, innych srodkéw psychoaktywnych;

§ 9 0

istniejg przypuszczenia nt. problemdéw ze zdrowiem psychicznym osoby korzystajgcej ze
wsparcia;

ktos jest zaangazowany w jakgkolwiek nielegalng dziatalnos$é, planuje jg lub wie o niej;
uczennica jest w ciqzy;

899

kto$ doswiadcza zachowan przemocowych, np. bullyingu, rasizmmu, homofobii lub innych form
wykluczenia.

W sytuacji jakichkolwiek watpliwosci schoolworker zawsze powinien
skonsultowac¢ si¢ z koordynatorem szkolnym.

Sytuacje trudne moggq takze wynikaé¢ z wyzwan doswiadczanych przez samych schoolworkeréw.
Z tego powodu wazne jest, aby mlodziez niosqgca wsparcie miata zapewnione regularne spo-
tkania superwizyjne oraz poczucie, ze jesli rola schoolworkera jest dla nich zbyt duzym obcig-
zeniem, zawsze mogqg z niej zrezygnowac (bez negatywnych konsekwencji).

Materiatem wspierajgcym procedure bezpieczenstwa zgtaszania sytuacji trudnych jest algorytm

bezpieczenstwa przeznaczony dla schoolworkeréw, ktéry w przystepny, prosty sposdb ilustruje
kroki postepowania w sytuacjach alarmujgcej lub trudne;j.
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Plan interwencyjny w sytuacjach alarmujgcych lub trudnych
Omodwienie krokéw dziatania w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia ucznia/uczennicy.

1. Sytuacja alarmujgca lub trudna
+
2. Obserwacja i ocena sytuacji
+
3. Podjecie decyzji o dziataniu
(zgodnie z procedurg bezpieczenstwa)
+
4. Kontakt i rozmowa z uczniem/uczennicg
(w bezpiecznej przestrzeni)
+
5. Przekierowanie lub zgtoszenie sytuacji do osoby dorostej
(pedagog, psycholog, nauczyciel wychowawca, rodzic)
+
6. Superwizja i wsparcie dla schoolworkera

(zapobieganie obcigzeniu emocjonalnemu)

Wszystkie procedury bezpieczenstwa ze szczegdtowym omodwieniem znajdujg sie w Poradniku
dla koordynatora szkolnego zawierajgcym schematy bezpieczeristwa, ktéry stanowi materiat

towarzyszgcy do Przewodnika po Metodzie.

3.6. Superwizja dla Schoolworkeréw jako narzedzie dbania o bezpieczenstwo

Spotkania superwizyjne stanowiq wsparcie dla dobrostanu psychicznego schoolworkerdw, sqg
okazjg do analizy doswiadczanych trudnosci i sukceséw. W Metodzie Peer Support stanowiq
jedno z podstawowych narzedzi dbania o bezpieczeristwo emocjonalne mtodziezy.

Superwizja to regularne, ustrukturyzowane spotkania z superwizorem (w przypadku ucznidéw
i uczennic w Metodzie bedzie to koordynator szkolny), ktére stuzq: refleksji nad wtasnym dziata-
niem, rozwigzywaniu trudnych sytuacji, zapobieganiu nadmiernemu obcigzeniu schoolworkera
oraz wspieraniu rozwoju kompetencji interpersonalnych i etycznych.

Superwizja dla schoolworkeréw ma charakter grupowy i odbywa sie co najmniej raz w miesiqgcu.
Jej celem gtéwnym jest uczenie sie¢ mtodych ludzi w dziataniu, rozwijanie praktycznych umiejet-
nosci zwigzanych ze wsparciem réwiesniczym, a w szczegdlnosci — z budowaniem relacji.
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Cele szczegétowe:

-

-

Refleksja nad zdobywanymi doswiadczeniami — analiza sposobu reagowania w sytuacjach
trudnych, podejmowanych dziatan i ich skutecznosci.

Wsparcie emocjonalne mtodych oséb - superwizja daje przestrzenh na odreagowanie na-
pie¢ wynikajgcych z pracy z trudnymi sytuacjami.

Monitorowanie poziomu bezpieczeristwa emocjonalnego uczestnikéw Peer Support — oma-
wianie sytuacji doswiadczanych przez schoolworkerédw daje kooordynatorom szkolnym
szanse na biezgce obserwowanie sytuacji i reagowanie, kiedy dostrzegq sytuacje niepoko-
jagce. Jednoczesnie potencjalnie pozwala mitodziezy zgtosi¢ sytuacje trudne bezposrednio
do koordynatora szkolnego.

Rozwdj kompetencji — uczenia sie na efektach podejmowanych dziatann wiasnych oraz
z doswiadczen kolegdéw i kolezanek.

Dbanie o utrzymanie standardéw etycznych - superwizje sq okazjqg do regularnego przypo-
minania o znaczeniu kodeksu etycznego schoolworkerdw oraz dajg mozliwos$¢ analizowa-
nia wszelkich dylematdéw, ktére pojawiajg sie w relacjach schoolworker — osoba wspierana.
Budowanie pozytywnego poczucia wtasnej wartosci schoolworkerdw - superwizja to prze-
strzert na wzmocnienie, pochwaty i ugruntowanie dobrze petnionej roli.

Tematy poruszane na superwizji:

= Trudne rozmowy;

=~ Watpliwosci co do dziatan w ramach Peer Support;

= Przecigzenie obowigzkami;

=7 Granice roli schoolworkera;

== Praca z uczniami w kryzysie (np. samookaleczenia, przemoc domowa);

= Wspdtpraca w zespole szkolnym.
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Superwizja powinna by¢ dla koordynatora szkolnego narz¢dziem
dbania o schoolworkerow oraz okazja na dostrzezenie wszelkich
niepokojacych sygnalow dotyczacych przecigzenia rolg.

Warto, aby forma superwizji oraz wykorzystywane narzedzia i techniki byly dostosowane do po-
trzeb grupy schoolworkeréw oraz indywidualnych preferencji w pracy koordynatoréw szkolnych®?.

Wdrazanie Metody w srodowisku szkolnym wymaga spdjnosci, planowosci i zrozumienia poszcze-
gdlnych krokéw podejmowanych w procesie. Aby osoby zaangazowane w realizacje dziatan -
zaréwno nauczyciele, jak i specjalisci czy schoolworkerzy — mogtly skutecznie realizowaé swoje
zadania, potrzebujg przewidywalnosci kolejnych etapdéw pracy. W tym celu pomocne sq czy-
telne schematy postepowania, ktére porzqgdkujg dziatania w czasie i umozliwiajg koordynacje
dziatan miedzy wszystkimi uczestnikami procesu. Niniejszy podrozdziat przedstawia kluczowe
etapy wdrazania Metody z punktu widzenia koordynatoréw szkolnych i schoolworkerdw, ktére
moggq stuzy¢ zaréwno jako narzedzie planistyczne, jak i jako punkt odniesienia do monitorowa-
nia postepdw realizaciji.

4.1. Schematy i etapy dziatan koordynatoréw szkolnych

Biorgc pod uwage, ze w jednej placéwce pracuje dwoje koordynatoréw szkolnych, ich pierwszym
zadaniem bedzie wspdlne ustalenie ogdlnych zasad kooperacji oraz obszaréw dziatan realizo-
wanych na rzecz schoolworkeréw. Wazne jest wyznaczenie:

=~ sposobu komunikacji pomiedzy koordynatorami;

=~ podziatu zakreséw odpowiedzialnosci miedzy koordynatorami (w oparciu o indywidualne
zasoby);

=~ zasad komunikacji pomiedzy koordynatorami szkolnymi a schoolworkerami;

= ogdlnego planu dziatan na caty rok szkolny, jak i szczegdtowego planu na 2 miesiqce;

= dyzuréw dostepnosci w przypadku indywidualnej konsultacji dla schoolworkerdw,

=~ planu spotkan i sesji wsparcia grupowego.

62. Wartosciowe kompendium narzedzi do pracy superwizyjnej i wychowawczej stanowi materiat opracowany przez Instytut Edukacji Po-
zytywnej na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej: Mazur P., Wolanczyk-Nowicka I., Nowicka M., Wzorek A., Superwizja w szkole. Tecz-
ka z narzedziami pracy superwizyjnej i wychowawczo-profilaktycznej, Warszawa 2016, https:/instytutep.pl/wp-content/uploads/2025/06
Teczka-z-narzedziami-do-pracy-profilaktyczno-wychowawczej-i-superwizyjnej-1.pdf [dostep: 04.06.2025].
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Etapy dzialan koordynatoréw szkolnych

Etap

Szczegbétowe dziatania

Okres

Etap
informacyjny

Poprzez akcje informacyjng nalezy rozumiec¢ szeroki zakres dziatan
pokazujgcych istote programu Peer Support dla kazdej grupy od-
biorcéw, czyli ucznidw i uczennic, nauczycieli i rodzicéw. Aktywno-
$ci przeznaczone dla poszczegdlnych grup:

=~ Uczniowie i uczennice - zapoznanie z Metodq poprzez prze-
prowadzenie akcji informacyjnej przez media spotecznoscio-
we szkoty, akcje plakatowq, spotkania podczas godziny do
dyspozycji wychowawcy, warsztatéw z zakresu zdrowia psy-
chicznego, okresowych akcji szkolnych np. z okazji Dnia Zdro-
wia Psychicznego.

=~ Rodzice - poinformowanie rodzicéw o wdrozeniu Metody
w szkole i jej zatozeniach, np. poprzez informacje w e-dzien-
niku (przestanie materiatéw multimedialnych: edukacyjno-
-informacyjnych) lub na spotkaniu. W przypadku braku zgo-
dy rodzica na udziat dziecka w programie, odmowe nalezy
przekazaé do wiadomosci wychowawcy klasy lub pedagoga
szkolnego w formie papierowej, pisemnej lub przez e-dziennik
w terminie ustalonym przez placéwke.

= Nauczyciele — zapoznanie nauczycieli z Metodg oraz jej
umiejscowieniem w strukturze funkcjonowania szkoty poprzez
wpisanie jej za zgodq rady pedagogicznej oraz rady rodzicow
do programu wychowawczo-profilaktycznego szkoty.

| kwartat roku
szkolnego

Etap
rekrutacyjny

- nabér
schoolworkeréw

Nabdr ucznidw i uczennic, ktérzy bedq petni¢ role schoolwor-
keréw — lideréw w ramach programu wsparcia réwiesniczego.
Zapewnienie réznorodnosci wsrdd schoolworkeréw, aby osoby
decydujqgce sie na skorzystanie ze wsparcia réwiesniczego miaty
mozliwos¢ trafienia do osdb, z ktérymi bedq sie czué komfortowo.
Szczegdtowe zatozenia naboru opisane w podrozdziale 2.2 Model
naboru i szkolenia schoolworkerdéw.

== W przypadku braku zgody rodzica na udziat dziecka w pro-
gramie (w jakiejkolwiek roli), odmowe nalezy przekaza¢ do
wiadomosci wychowawcy klasy lub pedagoga szkolnego
w formie papierowej, pisemnej lub przez e-dziennik w terminie
ustalonym przez placéowke.

| kwartat roku
szkolnego

Etap
przygotowania
schoolworkeréw

Warsztaty majg daé¢ schoolworkerom wiedze i umiejetnosci ko-
nieczne do petnienia przez nich tej roli, zapewni¢ poczucie kom-
petencji w podejmowanych dalej dziataniach i przede wszystkim
przygotowywac na prawidtowe reakcje zapewniajqce bezpieczen-
stwo wszystkim uczestnikom procesu.

3-4 miesiagc
roku
szkolnego
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Etap naboru oséb
korzystajqgcych ze
wsparcia

Pierwszym krokiem w naboru uczniéw i uczennic korzystajgcych
ze wsparciaq, jest okreslenie, ktére osoby najbardziej skorzystajg na
relacji ze schoolworkerem - réwiesnikiem, a nie dorostym. Taki ro-
dzaj wsparcia moze by¢ efektywny dla mtodziezy znajdujqgcej sie
w trudnej sytuacji zyciowej (np. zmiana szkoty, trudnosci z odna-
lezieniem sie w nowej rzeczywistosci, brak motywacji do nauki).
Nalezy jednak pamietad, ze w przypadku uczniéw i uczennic prze-
jawidjgcych zachowania antyspoteczne, czesto tamigcych zasady
lub odrzucajgcych préby nawigzania relacji, mtodzi Schoolworke-
rzy moggq tatwiej niz dorosli doswiadczaé zniechecenia i frustraciji.
Identyfikowanie przez koordynatora szkolhego i wychowawcdéw
ucznidw i uczennic kwalifikujgcych sie do wsparcia Peer Support
powinno nastgpi¢ w wyniku codziennej pracy zespotu psycholo-
giczno-pedagogicznego oraz wspdtpracy z wychowawcami.

== W przypadku braku zgody rodzica na udziat dziecka w pro-
gramie (w jakiejkolwiek roli), odmowe nalezy przekaza¢ do
wiadomosci wychowawcy klasy lub pedagoga szkolnego
w formie papierowej, pisemnej lub przez e-dziennik w terminie
ustalonym przez placéwke.

3-4 miesiac
roku
szkolnego (ad
hoc: caty rok
szkolny)

Etap realizacyjny

W trakcie realizacji programu réwnolegle odbywajg sie dziatania
zwigzane z Peer Support oraz procesy wsparcia Schoolworkerdw.

- proces opieki
i wspierania
Schoolworkeréw

1. Regularne spotkania i sesje wsparcia dla schoolworkeréw (su-
perwizje z koordynatorami szkolnymi), zaréwno w grupach, jak
i indywidualne. Spotkania oparte na zaufaniu, gdzie uczniowie
i uczennice moggq dzieli¢ sie swoimi problemami lub wyzwaniami,
a koordynatorzy szkolni i/lub liderzy merytoryczni (jako superwi-
zorzy) oferujg wsparcie emocjonalne i pomoc w wypracowaniu
praktycznych rozwigzan. Czestotliwos$é: raz na dwa tygodnie lub
w miare potrzeb.

2. Regularne krétkie spotkania na poczgtku kazdego tygodnia
w formie online lub stacjonarnej tzw. Odprawy

3. Dziatania integracyjne. Organizowanie wydarzen integracyjnych
w gronie Schoolworkeréw, ktére pomagajg w budowaniu relacji
w tej grupie oraz wzmacniajq poczucie wspdlnoty.

4. Dziatania edukacyjne i warsztaty, ktére majg na celu promo-
wanie zdrowych zachowan i wzorcéw relacji miedzyludzkich, np.
materiaty programu ,Mysle pozytywnie". Zgodnie z potrzebami, co
najmniej dwa razy w roku szkolnym. Koordynator na biezqco ob-
serwuje postepy mtodziezy i dobiera tematyke dziatan edukacyj-
nych i warsztatéw do odbiorcéow.

3-10 miesiagc
roku
szkolnego

- proces wsparcia
uczniéw i uczen-
nic

1. Stworzenie przez koordynatora szkolnego par Peer Supportowych.

2. Staly kontakt z osobami korzystajgcymi ze wsparcia réwie-
$niczego.

3. Organizowanie dziatan i wydarzen edukacyjnych i profilak-
tycznych dostosowanych do potrzeb wspieranych uczniéw
i uczennic.

4. Podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku stwier-
dzenia sytuacji kryzysowej lub alarmujqce;j.

3-9 miesiagc
roku
szkolnego
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Etap ewaluaciji
i monitoringu

W trakcie trwania catego procesu zadaniem koordynatora szkolne-
gojest monitorowanie i ewaluacja prowadzonych dziatan. Dziatania
monitorujgce i ewaluacyjne powinny by¢ prowadzone systematycz-
nie. Narzedzia ewaluacyjne oraz procedura ich wdrozenia opisane
sq w Rozdziale V. Monitoring, ewaluacja i wnioskowanie. Dodatko-
wo w celu pogtebienia monitoringu mozna losowo przeprowadzaé
wywiady z uczniami. Na podstawie otrzymywanych informacji jest
prowadzona analiza napotkanych trudnosci oraz wprowadza-
ne sq ulepszenia i dostosowania do potrzeb ucznidéw i uczennic.
Materialty w Poradniku koordynatora szkolnego — monitoring
i ewaluacja metody

Caty rok
szkolny

4.2. Schematy i etapy dziatan schoolworkeréw

W ramach wdrazania programu wsparcia rowiesniczego w szkole opracowano klarowny model
dziatan uczniéw i uczennic petnigcych funkcje schoolworkeréw. Ich rola jest oparta na zasa-
dach empatii, dyskrecji i dobrowolnosci, a cate dziatanie odbywa sie zgodnie z okreslonym
schematem.
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Etapy dzialan schoolworkeréw

Etap

Szczegblowe dziatania

Okres

Etap wstepny

Udziat w spotkaniach przygotowujgcych do dziatan
- warsztaty wprowadzajqce.

Uzyskanie informacji na temat ucznia/uczennicy,
ktéremu/ktérej ma by¢ udzielone wsparcie. Umé-
wienie pierwszego spotkania w wybranym terminie
i miejscu.

Il kwartat roku
szkolnego

Etap realizacji

Nawigzanie kontaktu z kolegg/kolezankg.
Udziat w superwizjach grupowych i indywidualnych.

Udziat w spotkaniach integracyjnych dla schoolwor-
kerdéw.

Udziat w warsztatach uzupetniajgcych kompetencje.

3-9 miesiqgc
roku szkolnego

Etap ewaluacji

Udziat w badaniach ewaluacyjnych podsumowujg-
cych udziat w programie Peer Support.

Ewaluacja indywidualnego rozwoju kompetencji
schoolworkera.

10 miesigc
roku szkolnego

ponadpodstawowych

Wdrozenie Metody wsparcia rowiesniczego (Peer Support) w szkotach ponadpodstawowych po-
winno uwzglednia¢ zréznicowane potrzeby ucznidw i uczennic w zaleznosci od typu szkoty, do
ktorej uczeszczajg. Kazda z placéwek — licea ogdlnoksztatcqce, technika oraz szkoty branzowe
- posiada swojq specyfike, wynikajgcq z réznic w programie nauczania, rytmie pracy uczniaq,
presji edukacyjnej oraz srodowisku spotecznym. Skuteczna implementacja Metody Peer Sup-

port wymaga wiec elastycznego podejscia i uwrazliwienia na te réznice.

5.1. Licea ogdlnoksztalcgce

W liceach ogdlnoksztatcqcych szczegdlnie silnie obecna jest presja edukacyjna i emocjonalnag,
zwiqzana z przygotowaniami do matury oraz decyzjami dotyczgcymi dalszej $ciezki zyciowej
i zawodowej. Uczniowie i uczennice czesto doswiadczajq leku przed porazkq, poczucia przecig-
zenia obowigzkami szkolnymi, obnizonego nastroju oraz samotnosci. Niepokojgce statystyki
wskazujg, ze wielu licealistéw odczuwa chroniczny stres, trudnosci emocjonalne oraz obnizong
motywacje.

W tym kontekscie Metoda Peer Support moze odegraé kluczowq role jako narzedzie wspierajqce

zdrowie psychiczne ucznidw i uczennic poprzez:

== stworzenie bezpiecznej przestrzeni do rozmowy o emocjach, trudnosciach i presji szkolnej,

= budowanie wzajemnego zaufania i wsparcia w grupie réwiesniczej,

= rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, organizacjg nauki i planowaniem celdw,

= zmniejszenie poczucia izolacji i wzmacnianie relacji spotecznych.
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5.2. Technika
Uczniowie i uczennice technikéw, poza naukg przedmiotéw ogdlnoksztatcqcych, uczestniczqg
w ksztalceniu zawodowym oraz realizujg obowigzkowe praktyki. Czesto zmagajq sie z przecig-
zeniem wynikajgcym z polgczenia tych dwéch form ksztatcenia oraz z niepewnosciq dotyczgcg
przysztosci zawodowej. Wystepujqg réwniez trudnosci z utrzymaniem réwnowagi miedzy naukg,
zyciem osobistym a obowigzkami praktycznymi. Mtodziez uczeszczajgca do technikéw nie-
rzadko do$wiadcza obnizonego poczucia wlasnej wartosci oraz frustracji zwigzanej z wysokimi
wymaganiami lub niewystarczajgcym wsparciem ze strony dorostych.
W technikach Metoda Peer Support powinna:
=~ obejmowacd tematyke stresu zwigzanego z naukg zawodu i praktykami,
=~ uwzglednia¢ codzienne wyzwania uczniéw i uczennic, takie jak radzenie sobie z oceng kompe-
tencji zawodowych i kontaktami z dorostymi w srodowisku pracy,
= wzmacnia¢ poczucie kompetencji i sprawczosci poprzez wspdlne rozwigzywanie problemdw,
=~ zachecaé do dzielenia sie doswiadczeniami zwigzanymi z praktykami i wspieraé ucznidow i
uczennice w budowaniu pewnosci siebie.

5.3 Szkoty branzowe | stopnia

Uczniowie i uczennice szkdt branzowych czesto wkraczajg bardzo wczesnie w dorosto$é - po-
dejmujqg prace, uczq sie zawodu i w wielu przypadkach funkcjonujg w trudnych warunkach
spotecznych i rodzinnych. Niejednokrotnie muszq godzi¢ obowiqzki szkolne z pracg fizyczng
lub dodatkowymi zadaniami domowymi. Ich codzienne wyzwania obejmujg nie tylko aspekt
edukacyjny, ale réwniez ekonomiczny i spoteczny. Zdarza sig, ze uczniowie tych szkdt sg mniej
zmotywowani do nauki teoretycznej, a jednoczesnie bardziej narazeni na marginalizacje i wy-
kluczenie spoteczne.

W szkotach branzowych wdrozenie Metody Peer Support powinno byé:

=~ maksymalnie proste i praktyczne - z naciskiem na krétkie, konkretne rozmowy i dziatania osa-
dzone w codziennym zyciu ucznia,

=~ oparte na realnych potrzebach - takich jak pomoc w organizacji dnia, radzenie sobie z trud-
nosciami w pracy czy problemami emocjonalnymi,

=~ skoncentrowane na wzmacnianiu poczucia wiasnej wartosci, sprawczosci i przynaleznosci,

=~ wspierane przez kadre pedagogiczng oraz mistrzéw praktyk zawodowych, ktérzy mogq poméc
zintegrowac dziatania réwiesnicze z rzeczywistoscig szkolno-zawodowq ucznidw i uczennic.

2 . . Kol

Z instytucjami zewnetrznymi

Jak pokazujg dobre praktyki, sSwiadomie zaprojektowany sposdb integracji systemu wsparcia
zdrowia psychicznego szkoty z instytucjami zewnetrznymi moze zapewnié uczniom i uczenni-
com kompleksowq pomoc, tgczqc zasoby i specjalistyczng wiedze, ktére wykraczajq poza moz-
liwosci jednej instytucji. Efektywna wspdtpraca daje takze mtodym ludziom oraz ich rodzinom
szanse na szybsze skorzystanie ze wsparcia oraz wyzsze poczucie zaopiekowania, szczegdlnie
w obliczu skomplikowania systemu wsparcia zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.
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1. Wspétpraca z instytucjami zdrowia psychicznego

W ramach realizacji Metody wymagana jest stata wspdtpraca szkoty z instytucjami zajmujgcymi
sie zdrowiem psychicznym, takimi jak poradnie psychologiczno-pedagogiczne, o$rodki srodo-
wiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy czy tez psycho-
lodzy i psychiatrzy pracujgcy w systemie ochrony zdrowia. Koordynatorzy szkolni opracowujg
system przekazywania spraw do placéwek funkcjonujgcych w otoczeniu szkoty. Wypracowujq
takze formy wspdtpracy formalnej i nieformalnej z tymi instytucjami, aby zapewniaé wsparcie
dla swoich uczniéw i uczennic mozliwie jak najszybcie;j.

Wspélpraca koordynatoréw szkolnych z instytucjami ochrony zdrowia psychicznego obejmuje:

=~ Mapowanie zewnetrznych zasobdw instytucjonalnych — w tym zbudowanie bezposredniej rela-
cji z placéwkami, z ktérych wsparcia potencjalnie mogq korzystaé uczniowie i uczennice. Dzieki
bezposredniemu kontaktowi koordynator szkolny lepiej zna zakres wsparcia dostepnego w lo-
kalnej instytucji i moze celniej potqczyé go z potrzebami miodziezy w placéwce.

=~ Koordynacje dziatan — integracja dziatan specjalistéw szkolnych z psychologami, terapeutami,
psychiatrami w poradniach zdrowia psychicznego.

=~ Szkolenia, konsultacje i wsparcie dla nauczycieli i personelu szkoly w zakresie rozpoznawa-
nia symptomoéw problemdw emocjonalnych i psychicznych oraz skutecznych form pomocy
w szkole, prowadzone przez przedstawicieli lokalnych instytucji ochrony zdrowia psychicznego.

=~ Regularne spotkania przedstawicieli szkoty z pracownikami instytucji zewnetrznych w celu
omawiania postepdw w pracy z uczniami i uczennicami oraz ewentualnych trudnosci (poten-
cjalnie spotkania te mogqg przyjmowacé forme superwizji zewnetrznej®3).

=~ Stworzenie kanatu przekazywania informacji i wspdtpracy w sytuacjach wymagajgcych szyb-
kiej interwenciji specjalistycznej.

Placowka ponadpodstawowa przystepujaca do realizacji Metody Peer
Support powinna mie¢ podpisane porozumienie o wspolpracy z lokalny-
mi instytucjami ochrony zdrowia psychicznego lub w trakcie realizacji
dzialan programowych takie porozumienie wypracowac.

2. Wspétpraca z organizacjami pozarzgdowymi i instytucjami spotecznymi

Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, takimi jak fundacje, stowarzyszenia zajmujgce sie
pomocqg dzieciom i mtodziezy, jest waznym elementem, ktéry moze wzbogacié system wspar-
cia w szkole. Organizacje te czesto oferujg programy prewencyjne, szkolenia, warsztaty czy
programy psychoedukacyjne, ktére mogg wspomadc uczniéw i ich rodziny w radzeniu sobie
z trudnosciami.

Integracja z organizacjami pozarzgdowymi obejmuje:

= Konsultacje i pomoc zewnetrzng — organizowanie spotkan z przedstawicielami organizacji,
ktérzy mogq udziela¢ wsparcia uczniom w trudnych sytuacjach.

=~ Programy interwencyjne — organizowanie warsztatéw z zakresu radzenia sobie ze stresem, roz-
wijania kompetencji emocjonalnych czy przeciwdziatania przemocy i cyberprzemocy.

=~ Wsparcie w sytuacjach kryzysowych — organizacje pozarzgdowe mogq petnic role mediatoréw

63. Istniejq juz w praktyce krajowej przyktady dobrych praktyk w tym zakresie.
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w sytuacjach wymagajqgcych interwencji zewnetrznych, np. w przypadkach przemocy domowej
czy samobdjczych sktonnosci ucznidéw i uczennic.

3. Wspétpraca z instytucjami samorzgdowymi i rzgdowymi

Instytucje takie jok opieka spoteczna i kuratorska czy sgdy rodzinne mogq wspierac¢ szkoty
w przypadkach, kiedy uczniowie i uczennice znajdujg sie w sytuacjach kryzysowych lub wyma-
gajgcych diugofalowego wsparcia. W takich przypadkach kluczowa jest wspdtpraca z peda-
gogami, psychologami i innymi specjalistami szkoty, ktérzy mogqg petnié role doradcze, a takze
zapewnié bezpieczenstwo ucznidw i uczennic.

Przyktady dziatani:

= Koordynacja dziatan z opiekg spoteczng - gdy uczniowie i uczennice pochodzq z rodzin, w kté-
rych wystepujq problemy zdrowotne, finansowe, wychowawcze czy przemocowe, szkota moze
wspotpracowacé z MOPS (Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej), ktéry pomoze w zapewnie-
niu uczniom odpowiedniego wsparcia.

== Kontakt z sgdami rodzinnymi — w sytuacjach, w ktérych uczniowie wymagajqg interwencji praw-
nej, szkota moze wspdtpracowad z instytucjami sgdowymi, ktére podejmujg decyzje o dalszym
wsparciu ucznidw i uczennic.
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V. Ewaluacja
i monitoring Metody

Ewaluacja w projekcie Peer Support przebiega na dwdéch uzupetniajgcych sie poziomach oraz
w kilku etapach. W ramach ewaluacji szkolnej koordynator i schoolworkerzy gromadzg zapisy
swoich doswiadczen, poddajq je refleksji i wypracowujq usprawnienia. Podczas trwania etapu
pilotazowego, placéwki biorgce udziat w projekcie dzielq sie czesciq tych informacji z koordy-
natorem projektu, jednak podstawowym celem ewaluacji szkolnej pozostaje dostosowywanie
otrzymanych narzedzi do unikalnej sytuacji danej szkoty.

Z kolei ewaluacja metody to proces udoskonalania catego modelu teoretycznego i towarzyszg-
cych mu praktyk, realizowany przez organy prowadzqce projekt na podstawie danych prze-
stanych przez koordynatoréw. Dziatania w kazdym z tych obszaréw mogq odbywaé sie przed
wdrozeniem Metody (ewaluacja ex ante), w trakcie (ewaluacja biezgca) bqgdz po jej zamknieciu
(ewaluacja ex post®4).

W ramach ewaluacji szkolnej koordynator zbiera informacje o przebiegu wdrozenia Metody Peer
Support w swojej placéwce i poddaje je refleksji. Proces ten ma odpowiedzieé¢ na nastepujgce

pytania:
= W jakim stopniu wdrozenie Metody pomogto w realizacji postawionych przed niq celéw?

J

Jakie czynniki (warunki materialne i organizacyjne, kompetencje, praktyki) sprzyjatly realizacji

zamierzonych celéw?

= Jakie czynniki (warunki materialne i organizacyjne, kompetencje, praktyki) utrudniaty realizacje
zamierzonych celéw?

=> Jakie kroki mozna w ramach szkoty podjgé aby Metoda byta skuteczniejsza?

Zbieranie i analiza niezbednych danych odbywa sie etapami:
1. Ewaluacja kontekstu (przed wdrozeniem)

2. Ewaluacja implementacji (biezqgca)

3. Ewaluacja wynikéw (podsumowujqca wdrozenie).

V.1.1. Ewaluacja kontekstu

Celem pierwszego etapu ewaluacji szkolnej jest wybadanie w danej placéwce gruntu pod dalsze
etapy. Na typ etapie Koordynator we wspdtpracy z nauczycielami (szczegdlnie wychowawca-
mi) buduje obraz emocjonalnego i spotecznego klimatu panujgcego w placéwce. Dzieki temu
bedzie mozliwe wylonienie kandydatéw na schoolworkeréw oraz potencjalnych oséb potrze-
bujgcych pomocy.

Ewaluacja warunkéw przed wdrozeniem bedzie tez w pdzniejszych etapach pracy stanowié¢ po-

64. Typologia ewaluacji za: Olejniczak K., Teoria i praktyka ewaluacji w $wietle doswiadczen europejskich; ,Studia Regionalne i Lokalne”
4(22), 2005.
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réwnanie dla sytuacji pod koniec wdrozenia.

Na tym etapie, koordynator przeprowadza badania klimatu szkoty i tworzy jego pisemne pod-
sumowanie w formie raportu. Dokument ten ma stuzyé przede wszystkim samej spotecznosci
szkolnej, cho¢ w okresie pilotazowym placéwki sq proszone o podzielenie sie tymi informacjami
w celu udoskonalania Metody na szczeblu krajowym. Dokumenty stuzgce za podstawe pozo-
stajg w placéwce oswiatowej, cho¢ koordynator moze zostaé poproszony o wglgd w szczegdl-
nych sytuacjach.

Proponowane narzedzia do przeprowadzenia tego badania znajdujq sie w osobnym dokumencie.
Koordynator moze jednak, we wspdtpracy z uczniami, nauczycielami i rodzicami, siegngé po
inne sposoby, ktére pozwolg na zbudowanie bardziej kompletnego obraz sytuacji przed wdro-
zeniem Metody.

Raport podsumowujqgcy badanie klimatu szkoly powinien zawieraé nastepujgce informacje:
=~ Obraz emocjonalnego stanu ucznidw i uczennic w placéwce

=~ Ocena istniejgcego dotychczas w szkole wsparcia

== Szacowane zapotrzebowanie na wsparcie réwiesnicze

=~ Najczesciej wskazywane przyczyny trudnosci emocjonalnych i spotecznych

=~ Czynniki mogqce utrudni¢ realizacje wdrozenia Metody Peer Support

= Czynniki moggce wspieraé realizacje wdrozenia Metody Peer Support

=~ Wskazniki, ktére pod koniec wdrozenia bedq $wiadczyty o stopniu powodzenia wdrozenia.

V.1.2. Ewaluacja implementacji
Podczas trwania roku szkolnego koordynator szkolny zbiera szereg informacji na temat stoso-
wania Metody Peer Support, ktére pdzniej zostang wykorzystane do wyciggania wnioskow.
Najwazniejszymi zrédlami takich informacji bedq:
== Ankiety po szkoleniach dla schoolworkeréw;
=~ Dzienniki schoolworkeréw, dokumentujqce liczbe przeprowadzonych przez nich rozmdéw oraz,
bardzo ogdlnie, ich tematyke;
== Dziennik koordynatora szkolnego, dokumentujgcy hastowo rekrutacje, dziatania promocyjne
i edukacyjne, zmiany w statusie schoolworkeréw (np. odsuniecie od rozmdéw) oraz spotkania
superwizyjne.
Na podstawie tych dokumentdéw, koordynator szkolny raz w roku sporzqdza podsumowania. Pod-
czas okresu pilotazowego, podsumowania te przesytane sq do koordynatora projektu.

V.1.3. Ewaluacja wynikéw

Ewaluacja podsumowujgca wdrozenie Metody Peer Support na poziomie placéwki oswiatowej
to proces, w ktorym wszystkie zgromadzone doswiadczenia zostajg zebrane i poddane anali-
zie. Wnioski z niej wyciggniete postuzg przede wszystkim cztonkom danej spotecznosci szkolnej
w dalszym korzystaniu z Metody, ale takze — w przypadku pilotazu — innym placéwkom, ktére
bedqg zainteresowane jej implementacjq.

Aby poréwnac stan emocjonalny i relacyjny spotecznoséci szkolnej, niezbedne bedzie ponowne prze-
prowadzenie badania klimatu szkoty. Majgc do dyspozycji jego wyniki oraz wszystkie dokumenty
zgromadzone w ramach ewaluacji biezqcej, koordynator szkolny tworzy raport podsumowujgcy.

Na tym etapie pracy szczegdlnie wazne jest rozréznienie pomiedzy ewaluacjg a ocenq. Wszyst-
kie podjete powyzej dziatania majg na celu wytgcznie poprawienie jakosci zycia emocjonalnego
ucznidw i uczennic na terenie placéwki. Szkota jako instytucja ani koordynator jako osoba odpo-
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wiedzialna za wdrozenie nie sq w tym procesie poddawane ocenie. Ztozony charakter zbieranych
w procesie ewaluacji danych ma uchronié¢ zaréwno szkote, jak i koordynatoréw projektu przed
wycigganiem pochopnych bgdz nieuzasadnionych wnioskow.

Wdrozenie Metody moze przebiegaé wieloma sciezkami, zgodnymi z warunkami i potrzebami da-
nej spotecznosci szkolnej. .Sukces” z perspektywy jednej placéwki moze byé brakiem rezultatu
z perspektywy innej. Osoby prowadzgce proces ewaluacji — czy to na poziomie szkoty czy pro-
jektu jako catosci — nie probujg uzyskaé maksymalnej liczby uczestnikdéw czy przeprowadzonych
rozmow. Prawdziwe przetozenie na dobrostan ucznidéw i uczennic bedzie miat dopiero zestaw
praktyk zbudowanych na podstawie licznych, czesto trudnych doswiadczen.

Ewaluacja catosciowa projektu Peer Support wykorzystuje dane zbierane we wszystkich placow-
kach biorgcych udziat w pilotazu, po czym poddaje je analizie i refleksji. Celem tej pracy jest
catosciowa ocena adekwatnosci i efektywnosci Metody w osigganiu zatozonych celdw, ale tak-
ze bardziej szczegdtowe zebranie informacji o czynnikach sprzyjajgcych jej implementacji oraz
utrudniajgcych jg. Podmiotem odpowiedzialnym za ten proces jest koordynator projektu ze
strony instytucji wdrazajqcej pilotaz w latach 2025-2028¢°,

Podobnie jak w przypadku ewaluacji szkolnej ewaluacja Metody zachodzi etapami. Poniewaz

jest to proces zalezny od dokumentéw przesytanych przez placéwki oswiatowe, zaczyna sie on
dopiero w trakcie implementacji.

V.2.1. Ewaluacja implementacji

W trakcie realizacji wdrozenia, koordynator projektu monitoruje postepy przede wszystkim po-
przez analize naptywajgcych na biezgco dokumentéw szkolnych oraz raportéw wypetnianych
przez grupe lideréw merytorycznych po kazdej superwiz;ji.

Cele ewaluacji implementacji

== Ocena stopnia realizacji zalozen - sprawdzenie, czy w poszczegdlnych szkotach wdrozenie
Metody Peer Support przebiega zgodnie z zaplanowanymi etapami (rekrutacja, szkolenia,
dziatania promocyjne, superwizje).

= ldentyfikacja czynnikéw sprzyjajgcych i utrudniajgcych — wychwycenie barier i zasobdw w pro-
cesie wdrazaniaq, takich jak: zaangazowanie kadry, dostepnosé superwizji, wsparcie ze strony
spotecznosci szkolne;j.

=~ Monitorowanie jakosci procesu — analiza tego, w jaki sposéb szkoty prowadzq dziatania Peer
Support (np. czy przestrzegane sq zasady bezpieczenstwa, czy dokumentacja jest rzetelnie
prowadzona).

=~ Zapewnienie spéjnosci wdrozenia — zebranie doswiadczen z réznych szkdt, by méc je poréwnad
i wyciggng¢ wnioski na poziomie catego projektu.

= Wczesne wykrywanie trudnosci — mozliwo$é reagowania w trakcie pilotazu i wprowadzania
korekt na biezqco, zanim pojawiq sie wieksze problemy.

65. Wsparcie réwiesnicze w zakresie zdrowia psychicznego miodziezy (Peer Support)” w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS).
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Przebieg ewaluacji implementacji

1. Zbieranie dokumentéw szkolnych — koordynatorzy szkolni przekazujg dokumentacje: dzienni-

ki aktywnosci schoolworkerdw, raporty z dziatan, sprawozdania z rekrutacji i szkolen, notatki

Z superwizji.

2. Raporty grupy lideréw merytorycznych - po kazdej superwizji GLM przygotowuje raporty,

ktére opisujaq:

= postepy wdrazania w danej placéwce,

=> mocne strony pracy zespotdw szkolnych,

-> pojawiajgce sie trudnosci i potrzeby wsparcia.

3. Anadliza biezgca - koordynator projektu systematycznie analizuje dane, aby $ledzi¢ dynamike

wdrazania (np. liczba przeszkolonych uczniéw, jakosé¢ wspdtpracy miedzy schoolworkerami

a kadrqg).

4. Informacja zwrotna — wyniki analiz trafiajg do placéwek w postaci rekomendacji lub wskazé-

wek, ktére majg pomdc w poprawie jakosci dziatan.

5. Raporty czgstkowe - opracowywane sq raporty okresowe (np. kwartalne), ktére stuzq zaréw-

no instytucjom prowadzqcym pilotaz, jak i szkotom, aby mogty korygowaé swoje dziatania.

Zaktadane efekty ewaluacji implementacji

=~ Wypracowanie dobrych praktyk mozliwych do przeniesienia na inne szkoty.

=~ Powstanie mapy barier i zasobdw, ktéra pozwoli dostosowaé Metode do réznych warunkdéw.

—~ Zapewnienie ciggtego doskonalenia Metody jeszcze w trakcie jej testowania.

Cele ewaluacji

Narzedzia/przebieg

Zakladane efekty

Ocena stopnia realizacji
zatozen

Analiza dokumentacji szkolnej

(dzienniki dziatan, raporty z re-
krutacji, sprawozdania z super-
wizji)

Informacja, czy szkoty realizujg
program zgodnie z modelem
Metody

Identyfikacja czynnikéw
sprzyjajgcych i utrudniajgcych

Raporty grupy lideréw meryto-
rycznych po superwizjach

Zmapowanie barier i zasobdw
wptywajgcych na wdrozenie

Monitorowanie jakosci
procesu

Analiza jakosci dokumentacji,
obserwacje superwizordéw, po-
réwnanie miedzy szkotami

Ocena przestrzegania zasad
bezpieczenstwa i standardéw

Zapewnienie spdjnosci
wdrozenia

Regularna analiza danych przez
koordynatora projektu, raporty
czgstkowe

Wypracowanie jednolitego
standardu wdrazania w réz-
nych szkotach

Wczesne wykrywanie
trudnosci

Biezqce $ledzenie dynamiki
wdrazania (liczba szkolonych
ucznidéw i uczennic, aktywnosé
schoolworkeréw)

Mozliwoé¢ szybkiego reagowa-
nia i korygowania dziatan

Informacja zwrotna
i doskonalenie

Przekazywanie rekomendacji
szkotom na podstawie raportéw

Usprawnienie dziatan i rozwdj
dobrych praktyk
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V.2.2. Ewaluacja wynikéw

Ewaluacja wynikéw jest koncowym etapem oceny Metody Peer Support na poziomie catego pro-
jektu pilotazowego. Jej rolqg jest zebranie i podsumowanie doswiadczen wszystkich placéwek
uczestniczgcych w programie, tak aby maéc:

=~ okresli¢ efektywnos$é Metody w osigganiu zaktadanych celédw (m.in. wsparcie psychiczne mto-

dziezy, poprawa klimatu szkoty, wzrost kompetencji spotecznych),

=~ wskazac dobre praktyki oraz modele dziatania, ktére mozna przeniesé do innych szkdt,

=~ wyciggng¢ wnioski co do barier i zasobdw w procesie wdrazania,

= przygotowaé podstawy do skalowania i upowszechniania Metody w catym systemie edukacji.

Proces ten ma charakter podsumowujgcy i obejmuje zaréwno analize danych ilosciowych (np.
liczba przeszkolonych schoolworkerdw, liczba przeprowadzonych rozmdw, frekwencja w dzia-
taniach), jak i jakosciowych (opisy trudnosci, sukceséw, rekomendacje GLM i koordynatoréow
szkolnych).

Catos¢ wysitku ewaluacyjnego na poziomie projektu zamyka sie w momencie stworzenia raportu
podsumowujgcego wdrozenie, tworzonego przez koordynatora projektu na podstawie wszyst-
kich danych czgstkowych nadestanych przez placéwki o$wiatowe oraz grupe lideréw meryto-
rycznych. Dokument ten odpowiadaé ma z jednej strony zebraé¢ dane iloéciowe zgromadzone
podczas trwania wdrozeniaq, z drugiej — zaprezentowaé zbiorczo wyzwaniaq, zasoby, powtarzajg-
ce sie zaleznosci oraz dobre praktyki wypracowane w odpowiedzi na pojawiajgce sie trudnosci.
Jego tresé ma stuzyé nie tylko podmiotom decydujgcym o kolejnych formach wdrozenia Meto-
dy, ale tez jako zrédto inspiracji dla kazdego dyrektora i koordynatora szkolnego, ktéry chciatby
skorzystaé z bogactwa doswiadczen wszystkich placéwek biorgcych udziat w projekcie.

Raport koncowy tworzony przez Koordynatora projektu jest narzedziem nie tylko do ewaluaciji
samego pilotazu, ale takze do inspirowania kolejnych szkét i oséb odpowiedzialnych za wdra-
zanie Metody w przysztosci.

Cele ewaluacji wynikéw Narzedzia/przebieg Zakladane efekty

Zbieranie danych ilosciowych
(liczba szkolonych, rozméw,
spotkan, uczestnikow)

Obiektywna ocenag, na ile cele
programu zostaty osiggniete

Ocena skutecznosci Metody
Peer Support

Raporty koordynatoréw szkol- | Zidentyfikowanie czynnikéow

Analiza jakosci doswiadczer nych, raporty grupy lideréw me- | sukcesu Metody i trudnosci we

szkot rytorycznych, opisy przypadkéw | wdrazaniu

Poréwnanie doswiadczen mie- Stworzenie kataloau dziatan
Wypracowanie dobrych dzy placéwkami, analiza po- W.I.Z Ihd q gl: Z! .n_
praktyk wtarzajgcych sie schematow mozliwych do adaptacji win

. . . nych szkotach

i rozwigzan
Przygotowanie rekomendacji Raport podsumowujacy przy- .\Nskozéwlg dla d,ecydentéw
dla systemu edukagji gotowany przez koordynatora i dyrektorow szkét dotyczgce

projektu wdrazania i rozwijania Metody

. ) . _ . Zacheta do implementacji Me-

Inspiracja dla szkét wdrazaja- Upowszechnienie raportu i do-

tody, rozwdj kultury wsparcia

cych Peer Support brych praktyk réwiesniczego
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Koordynatorzy szkolni powinni regularnie monitorowaé wskazniki na kazdym etapie wdrozenia
Metody, aby $ledzi¢ postepy i identyfikowaé obszary wymagajgce poprawy. Wyniki monitoro-
wania powinny by¢ wykorzystywane do podejmowania decyzji dotyczgcych dalszych dziatan

i ewentualnych modyfikacji programu. Regularne spotkania ewaluacyjne ze schoolworkerami
sqg kluczowe dla uczenia sie i doskonalenia praktyki Metody.

a) Rezultaty dlugoterminowe

Rezultaty dtugoterminowe to szerokie, aspiracyjne cele, ktére Metoda Peer Support ma nadzieje
osiggnqc¢ w perspektywie diugofalowej. Sq to zmiany, ktére bedg obejmowalty catg spotecznosé
szkolng, a bedg wynikaty z podejmowanych dziatan.

Rezultat dlugoterminowy Wskaznik osiggniecia rezultatu Zrédta danych

== Poprawa klimatu spotecznego
w szkole, charakteryzujgca sie
wiekszq otwartosciq, empatiq
i wzajemnym wsparciem.

= Wzrost poczucia bezpieczen-
stwa i przynaleznosci wséréd
ucznidw i uczennic.

=~ Poprawa poczucia akceptacji

w srodowisku réwiesniczym.

Wzrost zgtaszanego poziomu
akceptacji, bezpieczenstwa

i wsparcia.

Zmniejszenie sie liczby zgto-
szen przypadkdéw przemocy
réwiesniczej i izolacji.
Zmniejszenie liczby przypad-
kéw przemocy réwiesniczej

i izolacji spotecznej.

Wyniki ankiet klimatu
szkolnego, mierzqce po-
ziom akceptacji, bezpie-
czenstwa i wsparcia (ba-
dania pretest, posttest).
Dane statystyczne do-
tyczqce liczby zgtoszen
przypadkdéw przemocy

réwiesniczej i izolacji.

= Woazrost frekwencji i udziatu = Wskazniki frekwencji
ucznidw i uczennic w aktywno- i udziatu ucznidw i uczen-
$ciach szkolnych. nic w aktywnosciach
szkolnych.
= Analiza przypadkdéw, opi-
sujgca zmiany w zacho-
waniu uczniéw i uczennic.
=~ Wywiady pogtebione
Z uczniami, nauczycielami

i rodzicami.

b) Produkty projektu — bezposrednie rezultaty dziatan
Konkretne, mierzalne produkty/efekty, ktérych dostarcza Metoda Peer Support w wyniku podje-
tych dziatan

Rezultat bezposredni Wskaznik osiggniecia rezultatu
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= Przeszkoleni uczniowie i uczennice
(schoolworkerzy) gotowi do udzielania wsparcia
réwiesniczego.

= Zorganizowane regularne spotkania

Peer Support.

== Uczniowie i uczennice, ktérym zapewnione

zostaje wsparcie w sytuacjach trudnych

= Liczba przeszkolonych ucznidw i uczennic -
schoolworkeréw.

=~ Liczba zorganizowanych spotkan Peer Support
i liczba uczestnikow.

=~ Ocena jakosci przeprowadzonych szkolen

i spotkan, przeprowadzona przez uczestnikdw.

c) Dzialania

Dziatania podejmowane w Metodzie Peer Support, ktére prowadzq do osiggniecia bezposrednich

efektow dziatan, zostaty okreslone szczegdtowo w czeséci Schematy i etapy dziatan, w tym m.in.
przeprowadzenie szkolen dla schoolworkerdw, organizowanie regularnych spotkan Peer Sup-
port, prowadzenie kampanii informacyjnych na temat wsparcia réwiesniczego, organizowanie
superwizji dla schoolworkerdw.

Monitorowanie

Harmonogram realizacji dziatan.
Frekwencja uczestnikow.
Poziom aktywnosci uczestnikéw w trakcie dziatan.

dziatan S - ., ,
Dzienniki aktywnosci ucznidw-wolontariuszy.

989 8

Raporty opiekunéw programu Peer Support.

W przedsiewzieciu takim jak wprowadzenie Metody Peer Support, ktérego sercem sq ludzkie spo-
tkania, rozmowy i trudnosci, ewaluacja moze sie wydawacd obcigzeniem, ktére zabiera czas,
jaki koordynator mégtby poswieci¢ na kontakt z cztonkami spotecznosci szkolnej. Dodatkowo,
skojarzenie ewaluacji z ocenqg — indywidualng bqdz instytucjonalng - nie zacheca do wysitku
w tym kierunku. Jako zespét odpowiedzialny za budowanie i wdrazanie Metody, zachecamy
uczestnikéw projektu do spojrzenia na tworzong dokumentacje jako forme inwestycji i troski.
Dzienniki i ankiety wypetniane w intensywnym okresie nauki stanqg sie, gdy przyjdzie czas pod-
sumowania i wyciggania wnioskéw na przysztosé, bezcennym zrédtem wskazéwek. Metoda
Peer Support nie jest tatwa do skutecznego wprowadzenia. W sposdb nieunikniony bedg poja-
wiac sie wyzwania instytucjonalne, kompetencyjne, emocjonalne i relacyjne. Rzetelna refleksja,
oparta na regularnie zbieranych informacjach, zaprocentuje w kolejnych latach coraz spraw-
niejszymi rozwigzaniami, dostosowanymi do potrzeb i warunkéw kazdej placéwki.

Dodatkowo wysitek wtozony w rzetelng ewaluacje stanowi akt zyczliwosci wobec kazdej placéwki,
ktéra w nadchodzgcych latach bedzie starata sie wdrozyé Metode u siebie. Zebrana w trakcie
pilotazu wiedza sprawi, ze kolejne spotecznosci szkolne bedg mogty korzystaé z doswiadczen
tych, ktérzy mierzyli sie z wyzwaniami wczeéniej.
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Podsumowanie

Szkota to nie tylko miejsce zdobywania wiedzy - to przestrzen, w ktérej mlodzi ludzie dojrzewa-
ja, ksztaltujg swojg tozsamosé i uczq sie funkcjonowania w spoteczenstwie. Srodowisko szkol-
ne ma ogromne znaczenie, poniewaz tqczy czynniki instytucjonalne, relacyjne i dydaktyczne,
ktére kazdego dnia wplywajg na samopoczucie, rozwdj i przysztosé ucznidéw. To wiasnie w tym
sSrodowisku uczniowie i uczennice zdobywajg wiedze, ksztattujg swoje umiejetnosci spoteczne
oraz rozwijajq poczucie tozsamosci i przynaleznosci.

W kontekscie rozwoju ucznia szczegdlnie istotne sq trzy aspekty sytuacji szkolnej: subiektywna
ocena adaptacji do otaczajgcego srodowiska, jakos$¢ relacji réwiesniczych oraz jakosé relacji
z nauczycielami. Kazdy z tych elementéw wptywa na poziom bezpieczenstwa emocjonalnego,
motywacje do nauki oraz ogdlne samopoczucie ucznia.

Gdy uczen czuje sie bezpiecznie, rozumiany i wspierany - chce sie uczyé, rozwijac i angazowad.
Pozytywna adaptacja do srodowiska szkolnego sprzyja poczuciu stabilizacji i komfortu, co uta-
twia uczenie sie i rozwdj osobisty.

Gdy ma dobre relacje z réwiesnikami - buduje empatie, uczy sie wspdtpracy i radzenia sobie
z trudnosciami. Dobre relacje rowiesnicze wspierajg rozwéj kompetencji spotecznych, uczg em-
patii, wspdtpracy i rozwigzywania konfliktéw.

Gdy ma obok siebie uwaznych dorostych - czuje sie sprawczy i gotowy do dziatania. Jakosé
relacji z nauczycielami buduje zaufanie, wzmacnia poczucie sprawczosci i sprzyja tworzeniu
pozytywnego klimatu edukacyjnego.

Wiasnie z takiego przekonania powstata nasza Metoda Peer Support — inspirowana miedzyna-
rodowymi doswiadczeniami i dostosowana do realidéw polskiej szkoty. Chcemy, by uczniowie
i uczennice mogli wspdttworzyé swoje szkolne srodowisko, rozmawiaé o tym, co wazne, i mieé
realny wptyw na atmosfere w swojej spotecznosci. Opracowujgc Metode Peer Support bylismy
przekonani, ze dodatkowo wzmocni ona srodowiska szkolne, aktywnie angazujqc spotecznosé
uczniowskq w sprawy, ktére sq dla niej wazne. Wdrozenie dziatan z obszaru wsparcia rowiesni-
czego ma dac w szkole przestrzen do wspétdziatania i samostanowienia mtodych oséb, da¢ im
szanse na rozwdj nowych kompetencji.

Czy miodziez jest na to gotowa? Zdecydowanie tak. Kazdego dnia spotykamy miodych ludzi,
ktoérzy chcq dziataé, ktérzy majg w sobie empatie, zaangazowanie i ogromng wrazliwosé. To,
czego potrzebujqg, to przestrzen do dziatania oraz obecnos¢ dorostych, ktérzy im ufajq, wspie-
rajg ich rozwdj i sqg gotowi oddac im gtos.

Wierzymy, ze dzieki Metodzie Peer Support szkota moze stac sie miejscem jeszcze bardziej przy-
jaznym, w ktérym miodziez ma szanse nie tylko sie uczyé, ale tez wzrastaé jako odpowiedzialni,
wspierajgcy sie nawzajem ludzie. To zmiana, ktéra zaczyna sie od relacji — i ktéra naprawde
ma moc.
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