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Metody Peer Support

Peer Support w szkotach to zorganizowana forma wsparcia emocjonalnego,
udzielanego przez uczniéw i uczennice swoim réwiesnikom w sytuacjach trudnych,
stresujgcych lub wymagajgcych wsparcia spotecznego.

Rekrutacja koordynatoréw szkolnych Szkolenia koordynatoréw szkolnych - sta-
- koordynatorzy szkolni (psycholodzy, rannie zaplanowany system szkolen dla
pedagodzy lub wychowawcy) petnigcy koordynatoréw zapewni wysokq jakosé
funkcje koordynatoréw programu wspar- realizacji metody:

cia réwiesniczego to osoby odgrywajgce kluczo-

wq role w planowaniu, wdrazaniu i monitorowa- == E-learning;

niu dziatan peer support w szkole. < Warsztaty stacjonarne;

== Regularne spotkania wspierajqce.

Nabér schoolworkeréw — kilkuetapo- Przygotowanie Schoolworkeréw -
wa rekrutacja poprzedzona poprzez pracujgc warsztatowo z koordynatorami
dziatania informacyjno-promocyjne na szkolnymi, rozwijajg kompetencje spo-
terenie placéwki np.: teczne, emocjonalne i komunikacyjne
oraz sq wyposazeni w umiejetnosci niezbedne do
== Akcje promocyjne w szkole; udzielania wsparcia kolegom i kolezankom.

=~ Przyjecie zgtoszen kandydatdw;

=~ Rozmowe rekrutacyjng.

Dziatania - schoolworkerzy bedqg dbaé Schoolworkerzy otrzymajg wsparcie
o promocje zdrowia psychicznego od swoich koordynatoréw poprzez:
w swojej szkole, a takze wspieraé
kolegdw i kolezanki w ich trudnosciach,
a takze wskazywacé i zachecaé do dostepnych
form pomocy. = Spotknia indywidualne.

= Superwizje;

Monitoring i ewaluacja - gtéwnym celem monitoringu jest zapewnienie, ze dziatania
Peer Support sq realizowane zgodnie z zatozeniami Metody. Ewaluacja ma pozwolié¢
na stwierdzenie, ze osoby wspierajqgce i korzystajgce z pomocy doswiadczajg
pozytywnych rezultatéw tej wspotpracy.
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> Krok 1: Zbuduj zespol

=—~ Pedagog, psycholog, nauczyciel wychowawca — koordynator szkolny,
== Zaangazowani uczniowie i uczennice — schoolworkerzy.

> Krok 2: Przygotuj schoolworkerow

=~ Umiejetnosci komunikacyjne i aktywnego stuchania,
== Asertywnos¢: wyznaczanie granic, radzenie sobie w sytuacji kryzysowe;j,
= Etyka dziatania z innymi: zachowanie poufnosci oraz przestrzegania zasad etycznych.

> Krok 3: Stworz system wsparcia

=~ Koordynator szkolny jako opiekun, ktéry pozostaje w statym kontakcie ze schoolworkerami,
= Regularne spotkania superwizyjne grupy schoolworkeréw,
=~ Jasne procedury bezpieczenstwa (ciggle przypominane, zawsze dostepne).

> Krok 4: Prowadz staly monitoring
oraz ewaluacj¢ dzialan

= Badanie klimatu szkoty,
= Sprawdzanie informacji zwrotnej od schoolworkeréw i oséb korzystajgcych ze wsparcia
réwiesniczego.
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Osoby zaangazowane w Metode Peer Support

== Schoolworker - uczen /uczennica, dobrowolnie wspierajgcy/wspierajgca réwiesnikdw
poprzez rozmowe i obecnosd.

=~ Koordynator szkolny — psycholog, pedagog lub nauczyciel wychowawca, gtéwny
realizator programu, osoba wspierajgca schoolworkerdéw.

=~ Grupa lideréw merytorycznych — w okresie pilotazu wdrozeniowego — grupa 20 oséb
odpowiedzialnych za wdrozenie Metody w szkotach, bezposrednio wspétpracujgca
koordynatorami szkolnymi.

Schoolworker
DLIOOLYY O

=~ Jest wsparciem dla innych ucznidéw i uczennic w placéwce.

=~ Prowadzi krétkie, indywidualne rozmowy wspierajgce.

= Spotkania odbywajq sie raz w tygodniu podczas jednej z dtuzszych przerw i trwajg maksymal-
nie 15-25 minut.

=~ Ma obowigzek prowadzenia rejestru spotkan.

=~ Przechodzi obowigzkowe warsztaty przygotowujgce, prowadzone przez koordynatora
szkolnego.

= Co najmniej raz w miesigcu uczestniczy w spotkaniach superwizyjnych z koordynatorem szkol-
nym, w celu omdwienia przebiegu podejmowanych dziatan oraz ewentualnych trudnosci.

=~ W przypadku dostrzezenia powazniejszego problemu zobowigzany jest do niezwlocznego
przekazania informacji do koordynatora szkolnego.
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=~ Czas realizacji wsparcia to maksymalnie 6 tygodni.

= Spotkania raz w tygodniu, w terminie wybranym wspdlnie przez Schoolworkera i osobe otrzy-

mujacq wsparcie.
=~ Czas rozmowy to maksymalnie 25 minut.

Zasady etyczne schoolworkera

Pomagam innym znalez¢ droge do pomocy, nie rozwigzuje za nich problemow.

& Q

Nie zajmuje sie sytuacjami, w ktére ja lub kto$ mi bliski jest bezposrednio zaangazowany/zaan-
gazowana. Nie buduje przyjazni z osobq, ktérg wspieram.

= Nie podaje swoich danych kontaktowych, np. prywatnego numeru telefonu czy adresu. Nie

dodaje osoby wspieranej do swoich kontaktéw/znajomosci/obserwatoréw online.

=~ Nie wspieram innych, kiedy jestem poza szkotq i poza ustalonymi godzinami swojego dziatania

w roli schoolworkera. Wsparcia udzielam TYLKO na terenie szkoty i tylko w WYZNACZONYM
czasie.
Nie plotkuje i nie omawiam z kolezankami i kolegami tematéw poruszanych z moim rozmdéwca.

SR

Natychmiast zgtaszam dorostemu w szkole sytuacje, w ktérych rozmdéwca méwi o przemocy,
krzywdzie lub zagrozeniu dla siebie albo innych osdb.

=~ Jedli czuje, ze sytuacja mnie przerasta i jest dla mnie za trudna, mam prawo zrezygnowac z pet-

nienia roli schoolworkera.

przez schoolworkera

Dobrowolnos¢ i autonomia

Schoolworker pomaga osobie wspieranej znalezé wiasne rozwigzania lub droge do dal-
szej pomocy.

Granice roli schoolworkera

Wsparcie odbywa sie wytqcznie na terenie szkotly i w wyznaczonym czasie.

Poufnos¢ i korzystanie z pomocy koordynatora szkolnego

Schoolworker w trudnej sytuacji zawsze moze skorzystaé w szkole z pomocy koordyna-
tora szkolnego lub innego dorostego.
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Szacunek i rownosc¢

Schoolworker dziata z szacunkiem, empatiq i otwartoscig na perspektywe i potrzeby dru-
giej osoby.

Brak kontaktow prywatnych

Schoolworker nie udostepnia prywatnych danych, nie inicjuje ani nie kontynuuje kon-
taktu poza szkotq.

Odpowiedzialnosc¢ i granice wlasnych mozliwosci

Schoolworker ma prawo przerwaé wsparcie, jesli czuje sie przecigzony i powinien wtedy
skorzystaé z pomocy koordynatora szkolnego.

Przygotowanie i nadzor

Kazdy schoolworker przechodzi odpowiednie przygotowanie do roli i dziata w oparciu
o kodeks etyczny.

Krvteria nal hoolworkerd

Kryteria Schoolworkerem moze byé:
podstawowe

-+ uczen/uczennica klas 2 lub 3 w przypadku licedw ogdlnoksztat-
cqgcych i szkét branzowych;
-+ uczen/uczennica klas 2-4 w przypadku technikdw.

Kompetencje komunikacyjne, spoteczne i emocjonalne:

- umiejetnos$c¢ budowania pozytywnych relacji z réwiesnikami;
wysoka empatia i wrazliwo$é na potrzeby innych;
gotowosé do stuchania i pomagania réwiesnikom;

-+ gotowos$¢ do dziatania w sytuacjach trudnych i wymagajgcych.

Kompetencje organizacyjne:

-+ samodzielnos$é i odpowiedzialno$é w realizacji zadar;

-+ dbatos$é o punktualnosé i przygotowanie do zajeé;

» dostepnos$é czasowa;

-+ uczestnictwo w warsztatach: wstepnym i uzupetniajgcych.
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Kryteria W roli schoolworkera dobrze spetniq sie osoby, ktére:
dodatkowe
- majq doswiadczenie w dziatalnosci samorzqgdowej, wolontaria-
cie, organizacjach mtodziezowych;
-+ braty wczesniej udziat w akcjach spotecznych lub kampaniach
edukacyjnych na terenie szkoty lub w srodowisku lokalnym.
Czynniki Do roli schoolworkera nie powinny byé angazowane osoby, ktére:
wylqgczajgce
-+ pozostajg w kryzysie psychicznym;
- majg wysoki wskaznik absencji szkolnej (ponizej 90% obecnosci).

schoolworkera

1. Kazdy uczen i kazda uczennica w szkole, spetniajgcy/spetniajgca kryterium wieku (klasa 2 lub 3,
a w przypadku technikum takze 4), moze zgtosi¢ do koordynatora szkolnego swojq chec udziatu
w programie. Koordynator kieruje procesem naboru.

2. Alternatywnie kandydat/kandydatka do roli schoolworkera moze zostaé¢ zaproponowany/za-
proponowana przez nauczyciela/wychowawce, ktéry dostrzega jego/jej potencjat do wspiera-
nia réwiesnikdw. Z uczniem/uczennicg kontaktuje sie koordynator szkolny i przekazuje podsta-
wowe informacje o programie, jego celach, zadaniach i zakresie odpowiedzialnosci. Podkreslaq,
ze udzial w programie jest w petni dobrowolny.

Zgtaszajgc sie uczniowie i uczennice podpisujg zgode na udziat w programie Peer Support,
a w przypadku oséb niepetnoletnich zgode powinni wyrazié¢ réwniez rodzice/przedstawiciele
ustawowi.

Zasady dziatania schoolworkeréw:

=~ Dzialalno$¢ wylgcznie na terenie szkoly.
Schoolworkerzy podejmujg swoje dziatania tylko w przestrzeni szkolnej, z zachowaniem bez-
pieczenstwa i odpowiedzialnosci.

=~ Dobrowolnos¢ wsparcia
Zaréwno osoba udzielajgca pomocy, jak i uczen/uczennica przyjmujqcy/przyjmujgca wspar-
cie, uczestniczqg w spotkaniach dobrowolnie. Kazdy z nich moze w dowolnym momencie zre-
zygnowa¢ z udziatu w rozmowie.
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=~ Brak wczesniejszej relaciji
Wazng zasadq jest, aby schoolworkerzy nie znali wczesniej osdb, ktérym swiadczq wsparcie.

Unika sie w ten sposdb ryzyka emocjonalnego zaangazowania, konfliktu intereséw czy trud-

nosci z zachowaniem obiektywizmu.

=~ Wyznaczone miejsce i czas kontaktu
Spotkania odbywajq sie wylgcznie w uzgodnionych porach i miejscach na terenie szkoty — np.
w specjalnie wyznaczonej sali, podczas przerwy lub po lekcjach, zawsze z zachowaniem kom-

fortu i prywatnosci.

Etapy dziatan schoolworkeréw

Etap

Szczegdtowe dziatania

Okres

Etap wstepny

Udziat w spotkaniach przygotowujgcych do dziatan -
warsztaty wprowadzajgce.

Uzyskanie informacji na temat ucznia/uczennicy, ktére-
mu/ktérej ma by¢ udzielone wsparcie. Umdwienie pierw-
szego spotkania w wybranym terminie i miejscu.

Il kwartat roku
szkolnego

Etap realizaciji

Nawigzanie kontaktu z kolegg/kolezankg.
Udziat w superwizjach grupowych i indywidualnych.

Udziat w spotkaniach integracyjnych dla schoolworke-
row.

Udziat w warsztatach uzupetniajgcych kompetencje.

3-9 miesiqc roku
szkolnego

Etap ewaluaciji

Udziat w badaniach ewaluacyjnych podsumowujgcych
udziat w programie Peer Support.

Ewaluacja indywidualnego rozwoju kompetencji School-
workera.

10 miesigc roku
szkolnego
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Koordynator
A A .

=~ Tworzenie warunkéw do dziatania schoolworkeréw (organizacja warsztatéw, spotkan, koordy-
nacja zespotu),

= Towarzyszenie i wspieranie uczniéw i uczennic - poprzez rozmowy, informacje zwrotne,
wzmochienie poczucia sprawczosci,

= Interweniowanie w sytuacjach przekraczajgcych kompetencje uczniéw i uczennic — np. kryzy-
sy emocjonalne, zagrozenia dla bezpieczenstwa.

Koordynator szkolny
w Metodzie Peer Support:

=~ Zajmuje sie rekrutacjq kandydatéw, przygotowywaniem mtodziezy, prowadzeniem superwizji.

= Zapewnia konsultacje dla schoolworkeréw.

== Dobiera pary schoolworker-uczen/uczennica wymagajqgcy/wymagajqca wsparcia.

=~ Organizuje co najmniej jeden raz w miesigcu spotkania superwizyjne.

== Stale monitoruje sytuacje ucznidw i uczennic w szkole, ktérzy/ktére korzystajq ze wsparcia.

=~ Przyjmuje zgtoszenia o dostrzezonych problemach i podejmuje dziatania.

=~ W sytuacjach, gdy otrzyma informacje o powazniejszych problemach jednego/jednej z pod-
opiecznych, stosuje obowigzujgce procedury bezpieczenstwa, aby zapewnié¢ odpowiednig
pomoc i wsparcie.

=~ Odpowiada takze za dziatania informacyjne dotyczgce wsparcia rowieéniczego w swojej
szkole.

=~ Odpowiada za monitoring i ewaluacje dziatan realizowanych w szkole w ramach programu
Peer Support.

=~ Zdjmuje sie kontaktem z zewnetrznymi, lokalnymi placéwkami wsparcia zdrowia psychicz-
nego (wspdtpraca, docieranie do specjalistéw adekwatnych do potrzeb uczniéw i uczennic
z placéwki, sieciowanie).

p . schoolworkerc

oraz proces wsparcia

Warsztaty przygotowujgce do roli schoolworkeréw obejmujq:
= zrozumienie roli schoolworkerdw i jej granic;

= zapoznanie z zasadami wspierania rowiesnikow;

=~ rozwijanie umiejetnosci stuchania i wspierania;

= budowanie poczucia sprawczosci;
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> zdpoznanie sie z procedurami bezpieczenstwa i poufnosci;
=~ tworzenie kodeksu wspdlnych wartosci i zasad.

Spotkania superwizyjne sq organizowane dla grupy schoolworkeréw minimum raz w miesigcu.

Ich celem jest stworzenie bezpiecznej przestrzeni do dzielenia sie doswiadczeniami, refleksji
nad petniong rolg oraz omdéwienia trudnych sytuacji, ktére mogg pojawiad sie w pracy z ré-
wiesnikami. Superwizja grupowa pozwala na wzajemne uczenie sie, wymiane perspektyw
oraz wspadlne poszukiwanie rozwigzan, co wzmacnia kompetencje uczestnikéw i uczestniczek
i buduje ich poczucie sprawczosci.

Uczniowie z trudnosdciami poznawczymi i edukacyjnymi potrzebujg, by zauwazaé ich wysitek,
a nie tylko efekt. Z kolei osoby z zaburzeniami emocjonalnymi wymagajg spokoju, przewidy-
walnosci i prostych komunikatéw, a nie dziatania na site.

Wsparcie w przypadku oséb z autyzmem oznacza jasnosé i struktury, a dla ucznidw i uczennic
Z niepetnosprawnosciq ruchowq - dostepnoéé i realng mozliwo$é udziatu w dziataniach. Mto-
dziez z chorobami przewleklymi czy kryzysami psychicznymi potrzebuje nie wspdtczucia, lecz
delikatnej obecnosci i gotowosci do reagowania zgodnie z zasadami bezpieczenstwa.

Uczniowie z trudnosciami jezykowymi potrzebujg prostoty jezyka i cierpliwosci, natomiast ci
szczegdlnie uzdolnieni — przestrzeni, w ktérej mogqg by¢ sobq, bez presji sukcesu.
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koordynatorow szkolnych

Etapy dzialan koordynatoréw szkolnych

Etap

Szczegdtowe dziatania

Okres

Etap informacyjny

Poprzez akcje informacyjng nalezy rozumieé szeroki
zakres dziatan pokazujgcych istote programu Peer
Support dla kazdej grupy odbiorcdw, czyli uczniow,
uczennic, nauczycieli i rodzicéw. Aktywnosci dedy-

kowane dla poszczegdlnych grup:

=~ Uczniowie i uczennice - zapoznanie z Metodq po-

przez przeprowadzenie akcji informacyjnej przez
media spotecznosciowe szkoty, akcje plakatowq,
spotkania podczas godziny do dyspozycji wycho-
wawcy, warsztatéw z zakresu zdrowia psychiczne-
go, okresowych akcji szkolnych np. z okazji Dnia
Zdrowia Psychicznego.

=~ Rodzice - poinformowanie rodzicéw o wdrozeniu

Metody w szkole i jej zatozeniach, np. poprzez in-
formacje w e-dzienniku (przestanie materiatéw
multimedialnych: edukacyjno-informacyjnych) lub
na spotkaniu. W przypadku braku zgody rodzica
na udziat dziecka w programie odmowe nalezy
przekazadé do wiadomosci wychowawcy klasy lub
pedagoga szkolnego w formie papierowej, pi-
semnej lub przez e-dziennik w terminie ustalonym
przez placéwke.

=~ Nauczyciele - zapoznanie nauczycieli z Metodg

oraz jej umiejscowieniem w strukturze funkcjono-
wania szkoty poprzez wpisanie jej za zgodq rady
pedagogicznej oraz rady rodzicéw do programu
wychowawczo-profilaktycznego szkoty.

| kwartat roku
szkolnego
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Etap rekrutacyjny Nabdr uczniéw i uczennic, ktérzy/ktére bedq petni¢ | | kwartat roku

nabér Schoolworkeréw role schoolworkeréw - lideréw w ramach programu szkolnego
wsparcia réwiesniczego. Zapewnienie réznorodno-
$ci wsréd schoolworkerdw, aby osoby decydujgce
sie na skorzystanie ze wsparcia réwiesniczego miaty
mozliwo$¢ trafienia do osdéb, z ktérymi bedq sie czué
komfortowo. Szczegdtowe zatozenia naboru opisane
w podrozdziale 2.2 Model naboru i szkolenia school-
workerow.

== W przypadku braku zgody rodzica na udziat dziec-
ka w programie (w jakiejkolwiek roli) odmowe nale-
zy przekazaé do wiadomosci wychowawcy klasy lub
pedagoga szkolnego w formie papierowej, pisemnej

lub przez e-dziennik w terminie ustalonym przez

placéwke.
Etap przygotowania Warsztaty majg daé schoolworkerom wiedze i umie- | 3—4 miesigc roku
Schoolworkeréw jetnosci konieczne do petnienia przez nich tej roli, | SZkolnego

zapewnié¢ poczucie kompetencji w podejmowanych
dalej dziataniach i przede wszystkim przygotowy-
waé na prawidtowe reakcje zapewniajgce bezpie-
czenstwo wszystkim uczestnikom procesu.

Etap naboru oséb Pierwszym krokiem w naboru uczniéw i uczennic ko- | 3-4 miesigc roku
korzystajgcych ze rzystajgcych ze wsparcia jest okreslenie, ktére osoby ;zkolne;_:;o (T(d

i oc: caly ro
wsparcia najbardziej skorzystajg na relacji ze schoolworkerem szkolny)y

- réwiesnikiem, a nie dorostym. Taki rodzaj wsparcia
moze by¢ efektywny dla mtodziezy znajdujgcej sie
w trudnej sytuacji zyciowej (np. zmiana szkoty, trud-
nosci z odnalezieniem sie w nowej rzeczywistosci,
brak motywacji do nauki). Nalezy jednak pamietad,
ze w przypadku ucznidw i uczennic przejawiajgcych
zachowania antyspoteczne, czesto tamiqcych za-
sady lub odrzucajgcych préby nawigzania relacji,
mtodzi schoolworkerzy mogq tatwiej niz dorosli do-
swiadczaé zniechecenia i frustracji. Identyfikowa-
nie przez koordynatora szkolnego i wychowawcdéw
ucznidw i uczennic kwalifikujgcych sie do wsparcia
Peer Support powinno nastgpi¢ w wyniku codzien-
nej pracy zespotu psychologiczno-pedagogicznego
oraz wspdtpracy z wychowawcami.

= W przypadku braku zgody rodzica na udziat dziec-
ka w programie (w jakiejkolwiek roli) odmowe nale-
zy przekazaé¢ do wiadomosci wychowawcy klasy lub
pedagoga szkolnego w formie papierowej, pisemnej
lub przez e-dziennik w terminie ustalonym przez
placéwke.
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Etap realizacyjny W trakcie realizacji programu réwnolegle odbywajq
sie dziatania zwigzane z peer support oraz procesy
wsparcia schoolworkerdw.

> proces opie- =~ Regularne spotkania i sesje wsparcia dla school- | 3-10 miesigc roku
ki i wspierania workeréw (superwizje z koordynatorami szkol- | szkolnego

nymi), zaréwno w grupach, jak i indywidualne.

Spotkania oparte na zaufaniu, gdzie uczniowie

i uczennice mogq dzieli¢ sie swoimi problemami

Schoolworkerdéw

lub wyzwaniami, a koordynatorzy szkolni i/lub li-
derzy merytoryczni (jako superwizorzy) oferujq
wsparcie emocjonalne i pomoc w wypracowaniu
praktycznych rozwigzan. Czestotliwo$é: raz na
dwa tygodnie lub w miare potrzeb.

=~ Regularne krétkie spotkania na poczatku kazde-
go tygodnia w formie online lub stacjonarnej tzw.
Odprawy

=~ Dzialania integracyjne. Organizowanie wydarzen
integracyjnych w gronie schoolworkerdw, ktére
pomagajg w budowaniu relacji w tej grupie oraz
wzmacniajg poczucie wspdlnoty.

=~ Dziatania edukacyjne i warsztaty, ktére majg na
celu promowanie zdrowych zachowan i wzorcow
relacji miedzyludzkich, np. materiaty programu
«Mysle pozytywnie". Zgodnie z potrzebami, co naj-
mniej dwa razy w roku szkolnym. Koordynator na
biezgco obserwuje postepy miodziezy i dobiera
tematyke dziatan edukacyjnych i warsztatéw do

odbiorcow.
> proces wsparcia =~ Stworzenie przez koordynatora szkolnego par 3-9 miesigc roku
ucznidw i uczennic peer supportowych. szkolnego

=~ Staly kontakt z osobami korzystajgcymi ze wspar-
cia réwiesniczego.

== Organizowanie dziatarn i wydarzen edukacyjnych
i profilaktycznych dostosowanych do potrzeb
wspieranych ucznidw i uczennic.

== Podejmowanie dziatan interwencyjnych w przy-
padku stwierdzenia sytuacji kryzysowej lub alar-

mujqce;j.
Etap ewaluaciji W trakcie trwania catego procesu zadaniem koordynato- | Caty rok szkolny
i monitoringu ra szkolnego jest monitorowanie i ewaluacja prowadzonych

dziatan. Dziatania monitorujqce i ewaluacyjne powinny by¢
prowadzone systematycznie. Narzedzia ewaluacyjne oraz
procedura ich wdrozenia opisane sq w Rozdziale V. Monito-
ring, ewaluacja i wnioskowanie. Dodatkowo, w celu pogte-
bienia monitoringu, mozna losowo przeprowadzaé wywiady
z uczniami i uczennicami. Na podstawie otrzymywanych
informacji jest prowadzona analiza napotkanych trudnosci
oraz wprowadzane sq ulepszenia i dostosowania do potrzeb
ucznidw i uczennic.
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Metoda Peer Support zaktada mozliwosé stworzenia szybkiej sciezki przekazywania informaciji
o kryzysie przez schoolworkeréw do dorostych (najczesciej koordynatoréw szkolnych).

W przypadku zagrozenia doswiadczanego przez osobe wspierang statym elementem przygoto-
wania i superwizji schoolworkeréw jest praca nad tym, aby wiedzieli ze nie stanowi naruszenia
zasady poufnosci zgtoszenie, ze:

=~ istnieje podejrzenie wykorzystywania seksualnego, powaznego znecania emocjonalnego lub

zaniedbanig;

réwiesnik méwi o samobdjstwie lub doszto do préby samobdjcze;j;

doszto do samookaleczenia, naduzywania lekéw, innych srodkéw psychoaktywnych.

989

istniejg przypuszczenia nt. problemdéw ze zdrowiem psychicznym osoby korzystajgcej ze
wsparcia;

ktos jest zaangazowany w jakgkolwiek nielegalng dziatalnos$é, planuje jg lub wie o nie;j.
uczennica jest w ciqzy;

kto$ doswiadcza zachowan przemocowych, np. bullyingu, rasizmmu, homofobii lub innych form

SIS

wykluczenia.

W sytuaciji jakichkolwiek wgtpliwosci schoolworker zawsze powinien skonsultowac¢ sie z koordy-
natorem szkolnym.

Sytuacje trudne moggq takze wynikaé¢ z wyzwan doswiadczanych przez samych schoolworkeréw.
Z tego powodu waznym jest, aby mtodziez niosqca wsparcie miata zapewnione regularne spo-
tkania superwizyjne oraz poczucie, ze jesli rola schoolworkera jest dla niej zbyt duzym obcigze-
niem, zawsze moze z niej zrezygnowad (bez negatywnych konsekwencji).

alarmujgcych lub trudnych

Omodwienie krokéw dziatania w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia ucznia/uczennicy:
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Sﬁh@mmmwm] - et Tub trudne

1. Sytuacja alarmujaca lub trudna
2. Obserwacja i ocena sytuacji

3. Podjecie decyzji o dzialaniu

(zgodnie z procedurg bezpieczerstwa)

4. Kontakt i rozmowa z uczniem/uczennica

(w bezpiecznej przestrzeni)

5. Przekierowanie lub zgloszenie sytuacji
do osoby doroslej

(pedagog, psycholog, nauczyciel wychowawca, rodzic)

6. Superwizja i wsparcie dla schoolworkera

(zapobieganie obcigzeniu emocjonalnemu)
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Projekt ,Wsparcie rowiesnicze w zakresie zdrowia psychicznego mtodziezy (peer support)” realizowany jest
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS), Priorytet FERS.05
Innowacje spoteczne, Dziatanie 05.01 Innowacje spoteczne, przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji
w partnerstwie z Ministerstwem Edukacji Narodowej i Fundacjq .Instytut Edukacji Pozytywnej".
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