Dziata o
ozmawiaj

WOLONTARIAT

ROWIESNICZY

MATERIALY DODATKOWE

DOBRE PRAKTYKI
I DOSWIADCZENIA
PLACOWEK

w programie ,,Dzialaj/R ozmawiaj!”

Ministerstwo
Edukacji Narodowej

a0

O
z
N

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA



Wstep

Instytut Edukacji Pozytywnej

Program ,Dziataj / Rozmawiaj’ stanowi odpowiedZ na rosngcg potrzebe systemowych,
a jednoczesnie Dbliskich miodziezy dziafarh wzmacniajgcych zdrowie psychiczne oraz
relacje w srodowisku szkolnym. Jego zatozeniem jest budowanie kultury dialogu, uwaznosci i wza-
jemnego wsparcia poprzez rozwdj wolontariatu rowiesniczego oraz wigczanie 0séb uczniowskich
w realne dziatania pomocowe. Kluczowg role odgrywajg w nim Liderzy Wsparcia Rowiesniczego,
ktorzy — przy merytorycznym, proceduralnym i etycznym wsparciu dorostych koordynatoréw - sta-
ja sie waznym ogniwem szkolnego systemu profilaktyki i pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Ponizej zaprezentowano dobre praktyki wypracowane w ramach realizacji projektu pn. Wolontariat
na rzecz wsparcia rowiesniczego w ochronie zdrowia psychicznego dzieci i uczniow realizowanego w
latach 2023-2025 w 55 placowkach oswiatowych. Chcemy w ten sposob pokazac, w jaki sposob
idee programu sg przekfadane na konkretne, spdjne i trwate rozwigzania, odpowiadajace na po-
trzeby uczniow, rodzicow i nauczycieli. Dobre praktyki to skarbnica informadji, pomystow i inspir-
acji dla pschologéw, pedagogow i wychowawcow, pracujgcych z mtodziezg i chcgcych realizowac
wsparcie rowiesnicze w swoich placowkach.

Przed zapoznaniem sie z publikacjg, warto wczesniej poznac zatozenia Programu ,Dziafaj/Rozma-
wiaj!" opisane w Podreczniku Koordynatora. Jednoczesnie nalezy pamietac, ze Program bazuje na
czterech fundamentalnych zatozeniach:

1. Uznanie, ze sytuacja miodziezy jest trudna, a kryzys zdrowia psychicznego nie jest mitem. Jest
realnym problemem, z ktorym nalezy sie zmierzy¢ w srodowisku szkolnym.

2. Zachecenie cafej spotecznosci szkolnej do rozmowy o problemach, zaréwno pomiedzy
rowiesnikami, jak i na styku swiata uczniowskich problemow i pomocy osob dorostych.

3. Przekazanie wiedzy na temat zrédet i form wsparcia - zaréwno kolezenskiego, jak i profesjo-
nalnego. Mapowanie zasobow, odkrywanie tego, co juz istnieje w otoczeniu ucznia, ale czesto
trudno z tego skorzystac.

4. Rozwijanie praktycznej umiejetnosci prowadzenia wspierajgcej rozmowy. Rozwijanie spotec-
znej i indywidualnej empatii w dziataniu.
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Aktywnos¢ Lideréw

Wsparcia Rowiesniczego

I Liceum Ogodlnoksztatcace im. Tadeusza Kosciuszki w Dabrowie Tarnowskiej

Jednym z filarow dziatan realizowanych w liccum w Dgabrowie Tarnowskiej jest edukac-
ja rowiesnicza w obszarze zdrowia psychicznego. Wybrana grupa Lideréw Wsparcia Rowiesnicze-
go prowadzi cykliczne warsztaty dla uczniow klas pierwszych, poswiecone profilaktyce de-
presji i wczesnemu rozpoznawaniu sygnatow kryzysu.  Szczegdlng wartoscig tych dziatan jest
wykorzystanie mechanizmu ,eksperta przez doswiadczenie rowiesnicze”, ktory znaczgco obniza bariere
wstydu i leku przed stygmatyzacjg. Przekazywanie wiedzy ,jezykiem miodych” sprzyja lepszemu rozumi-
eniu tresci psychoedukacyjnych oraz zwieksza gotowos¢ uczniow do rozmowy o wiasnych trudnosciach.

Istotnym elementem programu jest rowniez dialog miedzypokoleniowy, realizowany poprzez warsztaty dla
rodzicow pt. ,Komunikacja oczami nastolatka”. Inicjatywa ta, zaprojektowana i poprowadzona przez Lideréw
Wsparcia Rowiesniczego, przetamuje tradycyjny model szkoleniowy, stawiajgc mtodziez w roli edukatorow
dorostych. Dziatanie to sprzyja lepszemu rozumieniu perspektywy rozwojowej nastolatkdw oraz poprawie
komunikacji wewnatrzrodzinnej, co stanowi wazny element profilaktyki selektywnej.

Kolejng dobrg praktykg jest aktywny monitoring rowiesniczy, polegajagcy na bezposred-
nich wizytach Liderow w klasach i informowaniu o celach programu oraz dostepnych for-
mach wsparcia. Takie podejscie buduje powszechng rozpoznawalnos¢ systemu  wsparcia
w szkole i pozwala na szybsze identyfikowanie potrzeb ucznidw. Zamiast biernego oczekiwania na zgtosze-
nia, Liderzy aktywnie wychodzg do réwiesnikow, wzmacniajgc poczucie odpowiedzialnosci spotecznej.

Catos¢ dziatan jest zabezpieczona przez systemowg role koordynatorow, ktdrzy zapewniajg state wsparcie
merytoryczne, organizacyjne i superwizyjne. Regularna superwizja gwarantuje bezpieczerstwo relacji pomo-
cowej oraz dba o to, aby aktywnos¢ uczniow pozostawata w granicach ich kompetendji emocjonalnych. Pro-
gram zostat trwale wigczony w strukture programu wychowawczo-profilaktycznego szkoty, co pozwolito prze-
j$¢ od dziatan akcyjnych do spdjnego rozwigzania systemowego.

Wpisanie programu wolontariatu réwiesniczego
do programu wychowawczo-profilaktycznego
szkoly pozwala na przejscie od dzialan akcyjnych
do spdjnego rozwiazania systemowego.



Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Wybrana grupa Liderdw Wsparcia Rowiesniczego prowadzi cykliczne
warsztaty dla uczniow klas pierwszych na temat profilaktyki depresiji.

Zastosowanie w praktyce: \Wykorzystanie mechanizmu ,eksperta przez
doswiadczenie rowiesnicze” w celu obnizenia bariery wstydu i leku przed
stygmatyzacjg. Dziafanie to realizuje standardy psychoedukacji prowad-
zonej ,jezykiemn mtodych”, co zwieksza przyswajalnosc¢ wiedzy o zdrowiu
psychicznym.

Oddolna inicjatywa Liderow Wsparcia Rowiesniczego - przygotowa-
nie i przeprowadzenie szkolenia dla rodzicéw pt. ,Komunikacja oczami
nastolatka”.

Zastosowanie w praktyce: Przetamanie tradycyjnego modelu szko-
leniowego poprzez postawienie uczniow w roli edukatoréw dorostych.
Celem jest poprawa komunikacji wewngtrzrodzinnej i ukazanie rodzicom
perspektywy rozwojowej mtodziezy, co stanowi kluczowy element profilak-
tyki selektywnej.

Bezposrednie wizyty Liderow Wsparcia Rowiesniczego w klasach w celu
informowania o celach w Programie Dziataj/Rozmawiaj i dostepnych
kanatach wsparcia.

Zastosowanie w praktyce: Budowanie powszechnej rozpoznawal-
nosci systemu wsparcia wewngtrz szkoty. Aktywne wychodzenie do
rowiesnikow (zamiast biernego czekania na zgtoszenie) pozwala na szybsze
mapowanie potrzeb i wzmacnia poczucie odpowiedzialnosci spotecznej
wsrod uczniow.

Formalne osadzenie wsparcia rowiesniczego jako statego elementu pro-
gramu wychowawczo-profilaktycznego liceum.

Zastosowanie w praktyce: Przejscie z dziatan o charakterze akcyjnym
na rozwigzanie systemowe. Efektem jest wymierne wzmocnienie empatii,
poprawa wspotpracy w spotecznosci szkolnej oraz stworzenie bezpiecznej
przestrzeni do dialogu o trudnosciach, ktora funkcjonuje niezaleznie od
biezacych projektow.



Komunikacja i dbanie o siebie

IT Liceum Ogélnoksztalcace im. Jana Kasprowicza w Kutnie

W Il Liceum Ogolnoksztatcgcym im. Jana Kasprowicza szczegolny nacisk potozono na stworze-
nie bezpiecznych kanatow komunikacji. Jednym z nich jest Skrzynka Zaufania - anonimowy punkt
zgtaszania pytan i problemow, obstugiwany przez Liderow Wsparcia Rowiesniczego pod nadzorem
opiekuna. Rozwigzanie to umozliwia uczniom sygnalizowanie trudnych sytuacji bez obawy przed
ekspozycjg spoteczng, a jednoczesnie pozwala na wczesng identyfikacje potrzeb spotecznosci szkolnej.

Profilaktyka uniwersalnarealizowana jest m.in. poprzez Tydzier Dobrostanu Psychicznego, obejmujgcy warsz-
taty klasowe, kampanie informacyjne oraz Dzieri Zyczliwosci. Dziatania te normalizujg temat emocji i zdrowia
psychicznego w przestrzeni szkoty oraz zwiekszajg gotowosc uczniow do siegania po profesjonalng pomoc.

Rownolegle zadbano o dobrostan samych Liderow  Wsparcia Rowiesniczego.  Systematy-
czne superwizje, spotkania integracyjne i rozmowy podsumowujgce pozwalajg chroni¢ ich
przed przecigzeniem emocjonalnym i wypaleniem. Jasne wyznaczenie granic odpowiedzialnos-
ci — w tym zasady kierowania do specjalistdow - stanowi wazny element bezpieczenistwa catego systemu.

W szkole rozwijane sg takze mediacje réwiesnicze, wykorzystywane do rozwigzywania drobnych konf-
liktow klasowych | przeciwdziatania wykluczeniu. Naturalny autorytet réwiesnikow sprzyja deeskalac-
ji napiec¢ oraz poszukiwaniu wspoélnych rozwigzan. Uzupetnieniem dziatan jest stworzenie Strefy Spoko-
ju - miejsca przeznaczonego na odpoczynek i wyciszenie, wyposazonego w materiaty psychoedukacyjne.

Catosc funkcjonuje w scistej wspotpracy z psychologiem i pedagogiem szkolnym, co zapewnia odpowiedzial-
ny przeptyw informagji i integracje wsparcia rowiesniczego z systemem pomocy psychologiczno-pedagog-
icznej szkoty.

Praktyka pokazuje, Ze systematyczne superwizje,
spotkania integracyjne i rozmowy podsumowu-
jace pozwalaja chronic ich przed przeciazeniem
emocjonalnym i wypaleniem.



Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Utworzenie punktu anonimowego zgtaszania pytan i problemaéw, obstugi-
wanego przez Liderow Wsparcia Réwiesniczego pod nadzorem opiekuna.

Zastosowanie w praktyce: Wykorzystanie mechanizmu ,eksperta przez
doswiadczenie rowiesnicze” w celu obnizenia bariery wstydu i leku przed
stygmatyzacjg ma ogromne znaczenie w efektywnej pracy z miodzieza.
Dziatanie to realizuje standardy psychoedukacji prowadzonej ,jezykiem
mtodych”, co zwieksza przyswajalnosc wiedzy o zdrowiu psychicznym.

Organizacja cyklu wydarzen tematycznych, obejmujgcego warsztaty
klasowe, kampanie informacyjne (plakaty, gazetki) oraz ,Dzien zyczliwosci”.

Zastosowanie w praktyce: Budowanie swiadomosci w zakresie zdrowia
psychicznego, radzenia sobie ze stresem oraz normalizacja tematu emocji
w przestrzeni szkolnej. Dziatania te realnie wptywaja na zwiekszenie odwa-
gi szukania profesjonalnej pomocy.

Realizacja systematycznych superwizji, spotkan integracyjnych oraz
rozmow podsumowujgcych role liderow w zyczliwej, cieptej atmosferze.

Zastosowanie w praktyce: Ochrona Lideréow Wsparcia Réwiesnicze-
g0 przed obcigzeniem emocjonalnym i wypaleniem. Jasne wyznaczenie
granic odpowiedzialnosci (kierowanie do specjalistow zamiast samodziel-
nego rozwigzywania kryzysow) gwarantuje bezpieczenstwo dziatan
lideréw. Wazne, zeby takie dziatania byty autentyczne i “na luzie”.

Wydzielenie statego miejsca w szkole przeznaczonego na odpoczynek
i wyciszenie, wyposazonego w materiaty psychoedukacyjne.

Zastosowanie w praktyce: Stworzenie fizycznej bezpiecznej przestrze-
ni - Strefy Spokoju, w ktorej Liderzy Wsparcia Rowiesniczego petnig role
0s0b pierwszego kontaktu. Obecnos¢ materiatdw wspierajgcych (¢wicze-
nia oddechowe, karty emocji) utatwia uczniom samodzielng regulacje
emocjonalna.
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jace pozwalaja chronic ich przed przeciazeniem
emocjonalnym i wypaleniem.
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Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Utworzenie punktu anonimowego zgtaszania pytan i problemaéw, obstugi-
wanego przez Liderow Wsparcia Réwiesniczego pod nadzorem opiekuna.
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granic odpowiedzialnosci (kierowanie do specjalistow zamiast samodziel-
nego rozwigzywania kryzysow) gwarantuje bezpieczenstwo dziatan
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i wyciszenie, wyposazonego w materiaty psychoedukacyjne.
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Dzialanie na rzecz
spolecznosci lokalnej

Zespot Szkot Centrum Ksztalcenia Rolniczego w Dobryszycach

W Dobroszycach nacisk potozono na role Lideréw Wsparcia Rowiesniczego, ktorzy uczestniczg zardw-
no w planowaniu, jak i realizacji dziatan, a takze pozostajg w statej wspotpracy z pedagogiem i psychol-
ogiem szkolnym. Takie rozwigzanie wzmacnia ich kompetencje spoteczne, poczucie odpowiedzialnosci
oraz bezpieczenstwo w petnionej roli. Uczniowie angazowani sg w dziatania warsztatowe i akcje infor-
macyjne, co umozliwia im doswiadczanie realnego wptywu na klimat szkoty i dobrostan réwiesnikow.

Doswiadczenia z Dobryszyc pokazuja, ze aktywne wigczanie miodziezy w dziatania pomocowe i pro-
filaktyczne znaczgco wzmacnia poczucie sprawczosci - jednego z kluczowych czynnikow ochronnych
zdrowia psychicznego mtodych ludzi. Badania nad rozwojem adolescentéw wskazujg, ze moz-
liwos¢ wspotdecydowania, podejmowania inicjatyw oraz bycia wystuchanym sprzyja budowan-
iu dobrostanu psychicznego, zwieksza odpornos¢ na stres oraz obniza ryzyko wystepowania trud-
nosci emocjonalnych. Mitodziez, ktéra doswiadcza sprawczosci, chetniej angazuje sie w dziatania
prospoteczne i wykazuje wieksze poczucie odpowiedzialnosci za wspdlnote, w ktorej funkcjonuje.

Model realizowany w Dobryszycach potwierdza rdéwniez znaczenie rowiesniczego modelowa-
nia postaw. Liderzy Wsparcia Rowiesniczego petnig role naturalnych autorytetow w Srodow-
isku mtodych ludzi, co zwieksza skuteczno$¢ przekazywanych ftresci oraz norm spotecznych.
Badania nad uczeniem sie spotecznym wskazujg, ze miodziez chetniej internalizuje postawy
prezentowane przez osoby podobne do siebie wiekiem i doswiadczeniem, co czyni réwiesnicze przy-
wodztwo jednym z najbardziej efektywnych narzedzi oddziatywan wychowawczo-profilaktycznych.

Na podstawie doswiadczenn ZSCKR w  Dobryszycach  mozna  wnioskowad, ze  program
,Dziataj / Rozmawiaj" posiada istotny potencjat do rozwijania postaw obywatelskich i aktywnosci prospote-
cznejmtodziezy rowniez winnych placoéwkach. Partnerstwo pomiedzy uczniami, nauczycielamiispecjalistami,
systematyczne wzmacnianie kompetendji Liderdw oraz realne wigczanie mtodych ludzi w proces decyzyjny
sprzyjajg spojnosci  oddziatywan wychowawczo-profilaktycznych i trwatemu osadzaniu programu
w kulturze szkoty.

Mtodziez, ktéra ma poczucie sprawczosci,
wykazuje wigksze poczucie odpowiedzialnosci
za wspolnote, w ktdrej funkcjonuje.
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Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Wigczenie Liderow Wsparcia Rowiesniczego w planowanie oraz realizacje
dziatan programowych, a takze ich regularne spotkania z pedagogiem i
psychologiem szkolnym.

Zastosowanie w praktyce: Wigczanie Lideréw Wsparcia Rowiesnicze-
g0 w proces planowania i realizacji inicjatyw programowych - od diag-
nozy potrzeb ucznidw, przez wspottworzenie pomystow dziatan, po ich
wdrazanie i ewaluacje. Liderzy regularnie spotykajg sie z pedagogiem i
psychologiem szkolnym podczas zaplanowanych konsultadji i superwizji,
ktore stuzg omowieniu biezgcych doswiadczen, wzmocnieniu kompetencji
pomocowych oraz zapewnieniu bezpieczenistwa emocjonalnego uczniéw
petnigcych te role.

Budowanie wspotpracy pomiedzy uczniami, nauczycielami oraz specjali
stami szkolnymi w oparciu o dialog i partnerskie relacje.

Zastosowanie w praktyce: Wzmocnienie spdjnosci dziatan profilaktyc-
znych i pomocowych oraz lepsze wykorzystanie potencjatu catej spotec-
znosci szkolnej w obszarze wsparcia psychicznego mtodziezy.

Organizacja warsztatow prowadzonych metodami aktywnymi, inicjatyw
uczniowskich promujgcych rozmowe o emocjach oraz akcji informacy-
jnych zachecajgcych do siegania po pomoc.

Zastosowanie w praktyce: Zaangazowanie ucznidw i uczennic w dz-
iatania na rzecz rowiesnikow oraz umozliwienie im realnego wptywu na
tematyke i forme podejmowanych inicjatyw, co znaczgco zwiekszyto ich
poczucie sprawczosci i odpowiedzialnosci spoteczne;.

Budowanie bezpiecznej i otwartej przestrzeni do rozmowy w spotecznosci
szkolnej przy wspotudziale Lideréw Wsparcia Rodwiesniczego.

Zastosowanie w praktyce: Tworzenie warunkow sprzyjajgcych normal-
izacji rozmow o emocjach, trudnosciach i stresie, a takze wzmacnianie
postaw wzajemnej troski i uwaznosci wsrdd ucznidw.



Indywidualne i systemowe
wsparcie uczniow

Zespo6t Szkot Centrum Ksztalcenia Rolniczego w Jabtoniu

W Jabtoniu wypracowana dobra praktyka opiera sie na systemowym i konsekwentnym podejsciu do zdrowia
psychicznego oraz bezpieczenstwa uczniow, w ktérym poszczegoélne dziatania nie funkcjonujg w oderwan-
iu, lecz tworza spojny ekosystem wsparcia. Kluczowym zatozeniem jest tu przekonanie, ze skuteczna pro-
filaktyka i reagowanie na trudnosci wymagajg rownoczesnego oddziatywania na poziomie indywidualnym,
rowiesniczym, rodzinnym i instytucjonalnym.

Istotnym elementem tego modelu jest scista wspotpraca szkoty z instytucjami, takimi jak poradnie psycho-
logiczno-pedagogiczne, centra pomocy rodzinie czy inne lokalne podmioty wsparcia. Dzieki temu mozliwe
jest szybkie i adekwatne kierowanie uczniow do specjalistycznej pomocy w sytuacjach przekraczajgcych
mozliwosci oddziatywan szkolnych. Szkota petni w tym uktadzie role pierwszego, czujnego ogniwa systemu -
miejsca wczesnej identyfikacji trudnosci oraz bezpiecznego przekierowania wsparcia, bez stygmatyzacji
ucznia.

Rownolegle budowana jest systemowa wspotpraca z rodzicami, oparta na dialogu, zaufaniu i wspdlnym ro-
zumieniu celdw dziatan wychowawczo-profilaktycznych. Regularne spotkania, szkolenia i materiaty informa-
cyjne pomagajg rodzicom lepiej rozumiec zarowno potrzeby rozwojowe mtodziezy, jak i sens dziatan pode-
jmowanych przez szkote. Dobra relacja na linii rodzice-szkota wzmacnia spéjnosc oddziatywan, ogranicza
ryzyko sprzecznych komunikatow i zwieksza skutecznosc profilaktyki, szczegdlnie w obszarze przeciwdziata-
nia przemocy rowiesniczej.

W tym kontekscie wsparcie indywidualne - realizowane przez psychologa, pedagoga, pedagoga specjalne-
go czy szkolny zespot reagowania kryzysowego - jest scisle powigzane z wsparciem rowiesniczym. Liderzy
Wsparcia Rowiesniczego oraz dziatania wolontariackie petnig funkcje pierwszego kontaktu, wczesnego syg-
natu ostrzegawczego i naturalnego bufora ochronnego. Rowiesnicy, dzieki codziennym relacjom i znajo-
mosci szkolnej rzeczywistosci, czesto jako pierwsi dostrzegajg symptomy wykluczenia, przemocy czy nara-
stajgcego napiecia. Ich rola nie polega na rozwigzywaniu problemow, lecz na towarzyszeniu, zauwazaniu i
kierowaniu do odpowiednich dorostych.

Tak zintegrowany model pozwala skutecznie reagowac na zjawiska niepozadane, takie jak bullying, agresja,
izolacja spoteczna czy eskalujgce konflikty. Mediacje rowiesnicze, jasne procedury ochrony matoletnich oraz
konsekwentne komunikowanie sprzeciwu wobec przemocy wzmacniajg poczucie bezpieczenstwa i odpow-
iedzialnosci w catej spotecznosci szkolnej. Jednoczesnie uczniowie uczg sie dialogu, empatii i pokojowego
rozwigzywania sporéw, co ma dtugofalowe znaczenie dla ich funkcjonowania spotecznego.

Dobra praktyka w Jabtoniu pokazuje, ze systemowosc¢ dziatan, wspdtpraca miedzyinstytucjonalna oraz part-
nerskie relacje z rodzicami stanowig fundament skutecznego wsparcia zdrowia psychicznego mtodziezy. W
potaczeniu z aktywnym wsparciem réwiesniczym tworzg one trwaty, odporny na kryzysy model, ktéry nie
tylko reaguje na problemy, ale realnie im zapobiega, wzmacniajgc kompetencje catej spotecznosci szkolnej.
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Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Systemowe wzmacnianie atmosfery otwartosci, akceptacji i empatii w
spotecznosci szkolnej.

Zastosowanie w praktyce: Organizacja wydarzen, spotkan i wy-
jazdow sprzyjajacych integracji rowiesniczej oraz wzmacnianiu poczucia
przynaleznosciisprawczosci uczniow. Realizacja projektu , Tydzien Ucznio-
wskiej SuperMocy”, ktérego celem byto odkrywanie talentdéw uczniow oraz
budowanie pozytywnych relacji.

Konsekwentne deklarowanie sprzeciwu wobec przemocy i bullyingu oraz
realizacja zatozen Polityki ochrony matoletnich przed krzywdzeniem. An-
gazowanie do tych dziafar Lideréw Wsparcia Rowiesniczego.

Zastosowanie w praktyce: Udziat szkoty w ogdInopolskich inicjatywach,
m.in. projekcie Fundacji OliEdu realizowanym dla MEN ,Szkota bez Przem-
ocy - Razem dla Zdrowia!" oraz kampanii ,Dziecinstwo bez Przemocy”. Or-
ganizacja Tygodnia Przeciwdziatania Przemocy Rowiesniczej oraz obcho-
déw Swiatowego Dnia Bez Przemocy, a takze promowanie praw dziecka w
codziennym funkcjonowaniu szkoty.

Wzmacnianie kompetencji uczniow w zakresie dialogu, odpowiedzialnosci
i pokojowego rozwigzywania sporow.

Zastosowanie w praktyce: Promowanie mediacji rowiesniczych jako
konstruktywnej metody rozwigzywania konfliktéw poprzez realizacje pro-
gramu ,Mediacje rowiesnicze w szkole metodg przeciwdziatania agres;ji i
niedostosowaniu spotecznemu mtodziezy” we wspotpracy z Sgdem Okre-
gowym w Lublinie.

Organizacja spotkan i szkolen dla rodzicow dotyczacych wzmacniania
zdrowia psychicznego nastolatkow oraz przygotowanie materiatow infor-
macyjnych na temat symptomow kryzysu psychicznego.

Zastosowanie w praktyce: Wspotpraca z Centrum Pomocy Rodzinie,
Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng oraz kierowanie uczniow do spec-
jalistycznych placowek wsparcia, co zapewnia ciggtosc i adekwatnosc po-
mocy.



Budowanie swiadomosci
O wsparciu rowiesniczym

I Liceum Ogolnoksztalcace im. Komisji Edukacji Narodowej w Stalowej Woli

W Stalowej Woli dobra praktyka Programu ,Dziataj / Rozmawiaj” opiera sie na Swiadomym i konsekwent-
nym budowaniu rozpoznawalnosci oraz zrozumienia idei wsparcia rowiesniczego jako integralnej czes-
ci zycia szkoty. Doswiadczenie to pokazuje, ze samo istnienie zespotu Lideréw Wsparcia Réwiesnicze-
g0 nie jest wystarczajgce - kluczowe znaczenie ma to, aby uczniowie wiedzieli, czym jest wsparcie
rowiesnicze, na czym polega jego rola i w jakich sytuacjach mozna z niego korzysta¢. Wysoki poziom
Swiadomosci w tym obszarze bezposrednio przekfada sie na skutecznosc i realng dostepnosc¢ programu.

Dziatania informacyjne i edukacyjne nie majg tu charakteru jedynie przekazu organizacyjnego, lecz sg
silnie powigzane z rozwojem kompetencji psychospotecznych mtodziezy. Warsztaty psychoedukacy-
jne prowadzone przez Liderow Wsparcia Rowiesniczego dla mtodszych klas stuzg nie tylko przekazywa-
niu wiedzy na temat zdrowia psychicznego, ale takze modelowaniu postaw opartych na uwaznej roz-
mowie, aktywnym stuchaniu i empatii. Dzieki rowiesniczemu charakterowi tych spotkan uczniowie fatwiej
identyfikujg sie z przekazywanymi tresciami, co sprzyja normalizacji rozmoéw o emocjach i trudnosciach.

Systematyczne informowanie catej spotecznosci szkolnej o funkcjonowaniu zespotu lideréw oraz dostepnych
formach pomocy wzmacnia poczucie bezpieczenistwa i obniza bariere siegania po wsparcie. Uczniowie zy-
skujg jasnos¢, ze rozmowa z rowiesnikiem moze byc pierwszym, bezpiecznym krokiem w sytuacji trudnos-
i, a jednoczesnie ze wsparcie to jest osadzone w systemie i nadzorowane przez dorostych specjalistow.

Istotnym elementem tej dobrej praktyki jest réwniez regularna superwizja pracy Lideréow Wsparcia
Rowiesniczego, ktora zabezpiecza jakos¢ dziatan i dba o dobrostan samych lideréw. Uzupetnieniem systemu
sg dyzury rowiesnicze podczas przerw szkolnych, ktore znaczgco zwiekszyty dostepnosc¢ wsparcia w natu-
ralnym, codziennym kontekscie funkcjonowania uczniow. Obecnos¢ Liderow w przestrzeni szkolnej sprzyja
spontanicznym rozmowom, wzmacnia relacje rowiesnicze i buduje kulture reagowania zamiast obojetnosci.

Praktyka ze Stalowej Woli pokazuje, ze budowanie Swiadomosci wsparcia rowiesniczego jest jednoczesnie
procesem wychowawczym - ksztattujgcym kompetencje komunikacyjne, empatie i odpowiedzialnosc
spoteczng mtodziezy. To wiasnie te umiejetnosci stanowig fundament trwatej zmiany klimatu szkoty i warunek
powodzenia programu w dtuzszej perspektywie.

Systematyczne informowanie calej spolecznos-
ci wzmacnia poczucie bezpieczenistwa i obniza
bariere siegania po wsparcie.
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Dzialanie:

Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Przeprowadzenie przez Liderow Wsparcia Rowiesniczego warsztatow psy-
choedukacyjnych dla uczniow mtodszych klas, poswieconych zdrowiu psy-
chicznemu i sposobom radzenia sobie z trudnosciami.

Zastosowanie w praktyce: Warsztaty umozliwity przekazywanie tresci
profilaktycznych ,jezykiem réwiesniczym”, co sprzyja otwartosci odbiorcow
i obnizeniu bariery wstydu. Jednoczesnie Liderzy rozwijali kompetencje
prowadzenia pracy z grupg oraz wspotpracy zespotowej, co wptyneto na
wzrost ich poczucia sprawczosci i samoswiadomosci.

Upowszechnianie informacji wsréd uczniow o funkcjonowaniu Zespotu
Liderow Wsparcia Réwiesniczego oraz mozliwosciach uzyskania pomocy.

Zastosowanie w praktyce: Dzieki jasnej komunikacji uczniowie uzys-
kali wiedze, do kogo mogg zgtosic¢ sie w sytuacji trudnosci. Dziatanie to
wzmacniato poczucie bezpieczenstwa w spotecznosci szkolnej i budowato
zaufanie do systemu wsparcia rowiesniczego. Wazna w tym zakresie jest
forma przekazu oraz zgoda LWR na informowanie o ich dziataniach.

Wprowadzenie dyzurow Lideréw Wsparcia Réwiesniczego podczas przerw
szkolnych dla uczniow zainteresowanych rozmowg lub wsparciem

Zastosowanie w praktyce: Dyzury zwiekszyty dostepnos¢ wsparcia
rowiesniczego w naturalnym srodowisku szkolnym. Obecnos¢ Liderow w
przestrzeni codziennych interakcji wzmacniata przekonanie, ze w szkole
mozna liczy¢ na pomoc rowiesnikdw, co pozytywnie wptywato na klimat
szkoty.



Efektywne budowanie

sieci wspOlpracy

I Liceum Ogodlnoksztalcace im. Tadeusza Kosciuszki w Mystowicach

Dobra praktyka wypracowana przez | Liceum Ogodlnoksztatcgce w  Mystowicach pokazuje, jak
ogromne znaczenie dla skutecznych dziatan na rzecz zdrowia psychicznego mitodziezy ma  Swi-
adome i konsekwentne budowanie lokalnej sieci wspotpracy. Utworzenie i realizacja Lokalne-
go Forum Wspotpracy Miedzysektorowej w ramach programu ,Dziataj / Rozmawiaj” stato sie real-
ng odpowiedzig na jeden z najczesciej identyfikowanych probleméw systemowych - brak przeptywu
informacji i koordynacji dziatan pomiedzy instytucjami dziatajgcymi na rzecz dzieci i miodziezy.

Forum zgromadzito przedstawicieli szkdt, instytucji pomocowych, organizacji pozarzadowych,
stuzb publicznych oraz samorzadu lokalnego, tworzac przestrzen do wzajemnego poznania sie,
wymiany doswiadczen i - co kluczowe - rozpoznania dostepnych zasobow oraz zakresow kom-
petencji poszczegdlnych podmiotéw. W praktyce oznacza to, ze instytucje przestajg dziatac
rownolegle, a zaczynajg funkcjonowac jako elementy jednego, wspodlnego systemu wsparcia.

Znaczenie tej dobrej praktyki jest szczegdlnie widoczne w kontekscie wolontariatu i wspar-
Cia rowiesniczego. Informacje zgtaszane przez mtodych ludzi - czesto jako pierwsze sygnaty kryz-
ysu, przemocy czy narastajacych trudnosci - nie ,zatrzymujg sie” na poziomie szkoty. Dzieki wypracow-
anej sieci wspotpracy wiadomo, gdzie i w jaki sposdb przekierowac¢ ucznia lub rodzine, aby pomoc
byta adekwatna, szybka i bezpieczna. Liderzy Wsparcia Rowiesniczego oraz nauczyciele nie pozosta-
ja sami z odpowiedzialnoscig, lecz moga dziata¢ w oparciu o realne, dostepne wsparcie instytucjonalne.

Doswiadczenie Mystowic jasno pokazuje, ze jednym z najwiekszych wyzwan w obszarze zdrowia psy-
chicznego mitodziezy nie jest brak instytucji pomocowych, lecz brak wiedzy o ich istnieniu, zakresie dz-
iatan i mozliwosciach wspotpracy. Organizacja wydarzen taczacych - takich jak Lokalne Forum Miedzy-
sektorowe - ma wiec fundamentalne znaczenie. Pozwala nie tylko na nawigzanie kontaktow, ale takze na

budowanie zaufania, wspolnego jezyka i poczucia wspdtodpowiedzialnosci za dobrostan mtodych ludzi.

Decyzja uczestnikdw o cyklicznej organizacji Forum S$wiadczy o dojrzatosci i Swiadomos-
ci lokalnych lideréw, ze skuteczne wsparcie miodziezy wymaga dlugofalowych, zintegrow-
anych dziatan, a nie jednorazowych interwencji. Praktyka | LO w Mystowicach pokazuje, ze sz-
kota moze petni¢ role inicjatora i koordynatora lokalnej wspotpracy, stajgc sie waznym weztem
sieci wsparcia - miejscem, w ktérym spotykajg sie edukacja, pomoc spoteczna, zdrowie i samorzad.

To przyktad dziatania opartego na przekonaniu, ze zdrowie psychiczne mtodych ludzi jest wspdlng sprawg i
wspolng odpowiedzialnoscig catej spotecznosci lokalnej.
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Dzialanie:

Dzialanie:

Praktyczne rozwigzania:

Budowanie i koordynowanie lokalnej sieci wspotpracy miedzy szkofg, ins-
tytucjami pomocowymi, organizacjami spotecznymi, samorzadem i stuzba-
mi publicznymi

Zastosowanie w praktyce: Cykliczna Organizacja Lokalnego Forum
Wspodtpracy Miedzysektorowej do wymiany informacji, poznania kompe-
tencji i zasobow poszczegdlnych instytucji oraz wypracowania jasnych
Sciezek kierowania wsparcia. Dzieki temu zgtoszenia i sygnaty ptyngce od
mtodziezy moga by¢ szybko i adekwatnie przekierowywane, a dziatania
szkoty, wolontariatu rowiesniczego i instytucji zewnetrznych tworzg
spojny, skuteczny system wsparcia.

Podpisanie porozumienia o wspotpracy z lokalnymi instytucjami wspiera-
jacymi zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy.

Zastosowanie w praktyce: Podpisanie porozumienia o wspotpra-
cy formalizuje relacje miedzy szkotg a lokalnymi instytucjami wspiera-
jacymi zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy, jasno okreslajgc zakres
wspotdziatania, zasady komunikacji oraz Sciezki kierowania wsparcia.
W praktyce umozliwia to szybkie i adekwatne reagowanie na zgtaszane
trudnosci, usprawnia przeptyw informacji oraz zwieksza poczucie bezpie-
czenstwa uczniow, rodzicéw i nauczycieli. Porozumienie wzmacnia réwniez
ciggtos¢ pomocy, ogranicza ryzyko przypadkowych lub niespojnych dziatan
i 0sadza wsparcie szkolne w szerszym, lokalnym systemie pomocy.



Podsumowanie i rekomendacje

Program ,Dziataj / Rozmawiaj!” opiera sie na budowaniu kultury dialogu i wzajemnego wsparcia poprzez aktywny
wolontariat rowiesniczy, w ktorym kluczowg role odgrywaija Liderzy Wsparcia Rowiesniczego (LWR). Inicjatywa ta
uznaje kryzys zdrowia psychicznego mtodych ludzi za realny problem, wymagajacy rozwijania praktycznej em-
patii oraz mapowania dostepnych zrédet pomocy. Fundamentem sukcesu jest przejscie od dziatan akcyjnych
do trwatych rozwigzan systemowych, ktore zostajg wpisane w program wychowawczo-profilaktyczny szkoty.

Istotnym aspektem programu byfo wzmacnianie poczucia sprawczosci i odpowiedzialnosci spotecznej wsrdd
mtodziezy. Liderzy sg wigczani w proces planowania i ewaluacji dziatar, co wedtug badan sprzyja budowaniu ich
odpornosci na stres oraz obniza ryzyko trudnosci emocjonalnych. Niektore placowki idg o krok dalej, stawiajac
uczniow w roli edukatordéw dla dorostych, na przyktad poprzez prowadzenie warsztatdw dla rodzicéw na temat
komunikacji z perspektywy nastolatka.

Jak pokazuja doswiadczenia, aby liderzy mogli bezpiecznie petnic¢ swoja funkcje, niezbedna jest systematyczna
psychoedukacja oraz regularne spotkania o charakterze wspierajgcym. Kluczowym elementem ochrony ich
dobrostanu jest superwizja, ktéra pozwala na porzadkowanie doswiadczen i zapobiega przecigzeniu emoc-
jonalnemu oraz wypaleniu. W procesie tym kfadzie sie szczegélny nacisk na jasne wyznaczanie granic odpow-
iedzialnosci, uczac mtodych ludzi, ze ich rola polega na towarzyszeniu i kierowaniu do specjalistéw, a nie na
samodzielnym rozwigzywaniu kryzysow.

Skuteczno$¢ wsparcia réwiesniczego jest nierozerwalnie zwigzana ze stworzeniem spojnego ekosystemu, w
ktorym szkofa aktywizuje mtodziez do dziatania, dajac jej zarowno wiedze, kompetencje, jak i autonomie, a
takze wspotpracuje z rodzicami oraz lokalnymi instytucjami. Budowanie sieci wspotpracy, np. poprzez Lokalne
Fora Wspotpracy Miedzysektorowej, pozwala na sprawne przekierowanie mtodej osoby do poradni psycholog-
iczno-pedagogicznej lub innych specjalistycznych placowek w sytuacjach kryzysowych. Dzieki temu wsparcie
rowiesnicze staje sie czujnym, pierwszym ogniwem systemu, w pefni zintegrowanym z profesjonalng pomoca
psychologiczno-pedagogiczng
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